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1. BELANGRIJKE VEILIGHEIDSINSTRUCTIES

Bij het gebruik van een elektrisch apparaat moeten altijd de basisvoorzorgen in 

acht worden genomen, waaronder de volgende:

LEES DEZE INSTRUCTIES

WAARSCHUWING - Om het risico op brand, elektrische 
schokken of letsel te beperken: 1、Als u het apparaat een 

maand niet gebruikt, schakel het dan uit.
2、Na het schoonmaken moet het worden aangesloten op het laadstation. correct.

3、Rekening houdend met de problemen die kunnen optreden tijdens het 
reinigingsproces, moet u ervoor zorgen dat u het volgende doet voordat u gaat 
reinigen: ①Verwijder het netsnoer en kleine voorwerpen op de vloer om te 
voorkomen dat het product geblokkeerd wordt of voorwerpen beschadigd raken; ②Vouw het tapijt
Haal kwastjes onder het tapijt en houd hangende gordijnen en tafelkleden van de vloer; ③Verwijder lage en lichte voorwerpen op de vloer, zoals
z. Bijvoorbeeld pantoffels en klein speelgoed om te voorkomen dat ze in de hoek 
worden geduwd.

4、 Test het product in een hangende omgeving, zoals een trap.

als eerste naar
om te zien of hij de rand van het hanggedeelte kan herkennen zonder eraf te vallen.
De beschermende omheining moet
moet worden bevestigd aan de rand van het ophanggebied om te voorkomen dat het 
product valt; zorg ervoor dat de bescherming geen struikelgevaar oplevert.

5、Gebruik het apparaat alleen zoals beschreven in deze handleiding. Gebruik alleen
de door de fabrikant aanbevolen 
hulpstukken.

6、Trek niet aan de kabel om de stekker te verwijderen. Om de stekker 
uit het stopcontact te halen, houdt u de stekker vast, niet de kabel. 7、
Raak de stekker of het apparaat niet aan met natte handen.
8、Als het netsnoer beschadigd is, moet het vervangen worden door het gespecialiseerde 
personeel van de fabrikant, de onderhoudsdienst of iets dergelijks om gevaar te voorkomen.
Afdelingen.

9、Voordat u het apparaat reinigt of onderhoudt, moet u het uitschakelen en de 
stekker uit het stopcontact halen.
10, Voordat u het product weggooit, verwijdert u het uit het laadstation, schakelt u de 
voedingsschakelaar uit en verwijdert u de batterij.

11、Voordat u het apparaat weggooit, verwijdert u de batterij uit het apparaat om te 

voldoen aan de lokale wetgeving.12、Dit apparaat is niet bedoeld voor gebruik door personen (inclusief kinderen) met 
beperkte fysieke, zintuiglijke of mentale capaciteiten, of gebrek aan ervaring en 
kennis, tenzij ze onder toezicht staan of instructies hebben gekregen over het 
gebruik van het apparaat.
apparaat door een persoon die verantwoordelijk is voor de veiligheid ervan.
13, Gebruik als speelgoed is niet toegestaan. Wees extra voorzichtig bij gebruik door 
of in de buurt van kinderen. Laat kinderen niet aan de speen zitten.

14、Alleen gebruiken in een huiselijke omgeving. Niet buitenshuis, in commerciële en 
industriële omgevingen.

15、Gebruik de stofzuiger niet in een ruimte waar een baby of kind aanwezig is.
Kind slaapt.



16、Gebruik het apparaat niet met een beschadigde kabel of stekker. Als het apparaat niet zo

werkt zoals het hoort, heeft
Als de stofzuiger is gevallen, beschadigd, buiten is achtergelaten of in het water is 
gevallen, breng hem dan naar een servicecentrum. 17 、 G e b r u i k  de stofzuiger niet in 
een kamer waar kaarsen branden op meubels waar de stofzuiger per ongeluk 
tegenaan kan stoten.18、Dit apparaat bevat batterijen die niet vervangen kunnen worden, dit apparaat 
bevat batterijen die alleen door specialisten vervangen kunnen worden.
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19、Voorkom onbedoeld inschakelen. Zorg ervoor dat de schakelaar in de uit-stand 
staat voordat u het apparaat oppakt of draagt. Draag het apparaat met uw vinger op 
de schakelaar of

Apparaten inschakelen met de schakelaar aan nodigt uit tot ongelukken. 20、Laad alleen op 
met de door de fabrikant gespecificeerde oplader. Op
Lader die geschikt is voor één type batterij kan worden gebruikt met een
ander type batterij kan brandgevaar 
opleveren Accu.

21、Keep haar, kleding, vingers en andere menselijke lichaamsdelen uit de buurt van 
de opening en bedieningsonderdelen van het apparaat wanneer de reiniger in 
werking is. 22、Gebruik het apparaat niet buitenshuis of op natte oppervlakken.

23、 Steek geen voorwerpen in de openingen. Niet gebruiken als een opening
is geblokkeerd; houd

vrij van stof, pluizen, haar en alles wat de luchtstroom kan belemmeren. 24、Niet 
gebruiken voor het bewaren van ontvlambare of brandbare vloeistoffen, zoals water, 
olie of gas.
B. benzine en gebruik ze niet op plaatsen waar ze aanwezig kunnen zijn.

25、Gebruik geen brandende of rokende voorwerpen zoals sigaretten,
Lucifers of
hete as. Niet gebruiken zonder stofzak en/of filter.26、Het is verboden om voorwerpen in de opening van de rolborstel te steken. 
Gebruik het product niet als de opening van de rolborstel geblokkeerd is. 
Verwijder stof, watten, haren, enz. van de borstel.
Rolborstelmond voor een gelijkmatige luchtcirculatie.

27、 Gebruik het netsnoer voorzichtig om schade te voorkomen. Het is verboden om 
het netsnoer te gebruiken om het apparaat en het laadstation te trekken of op te 
tillen, om het netsnoer als handvat te gebruiken om
Klem het netsnoer in de deuropening en trek het netsnoer naar scherpe 
hoeken toe. Het is verboden om het apparaat te bedienen met het netsnoer 
en het netsnoer moet uit de buurt van de warmtebron worden gehouden.
28、Alleen te gebruiken met oplader CH01 OF met C710 Self-empty Base

29、Het is verboden om een beschadigd laadstation te gebruiken. Als het laadstation
beschadigd is,
Om gevaar te voorkomen, moet het worden gerepareerd of vervangen door de fabrikant of 
een erkende specialist.
Dealers of specialisten op soortgelijke gebieden.

30、In ongunstige omstandigheden kan er vloeistof uit de batterij lekken; vermijd 
contact. Bij toevallig contact, spoelen met water. Als er vloeistof in de ogen komt, dient 
u medische hulp in te roepen.
medische hulp. Vloeistof die uit de batterij komt, kan irritatie of brandwonden veroorzaken.31、 Gebruik geen beschadigde of gewijzigde batterijen of apparaten. Beschadigde 
of gewijzigde batterijen kunnen onvoorspelbaar gedrag vertonen met brand, explosie of 
brandgevaar tot gevolg.
van de verwonding.

32、Stel het apparaat niet bloot aan vuur of extreme temperaturen. Vuur of temperaturen 
boven 130°C kunnen een explosie veroorzaken.

33、Volg alle oplaadinstructies en laad de batterij of het apparaat niet op.
op.
buiten het temperatuurbereik zoals aangegeven in de instructies. Onjuist opladen of wanneer
Temperaturen buiten het gespecificeerde bereik kunnen de batterij beschadigen.
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en verhogen het risico op brand.

34、Gebruik en bewaar het product niet in een extreem warme of koude omgeving. 
Het is verboden om het product te gebruiken in een extreem warme (boven 40℃) of 
extreem koude (onder 0℃) omgeving. Bewaar het product niet onder de -20℃ of 
boven de 60℃. Laad de robot op bij een temperatuur tussen 0℃ en 40℃.
35、Gebruik de mophoudermodule niet in een omgeving met 
tapijt. 36、Gebruik de LDS onderdelen of de bumper niet 
wanneer de robot niet in gebruik is.

37、Het is verboden om de software van de robot te wijzigen wanneer de batterijcapaciteit 

minder is dan 50%.
als deze niet wordt 
bijgewerkt tijdens het 
laden.

38、Gebruik de zelflozende basis niet op dik tapijt.



BEWAAR DEZE INSTRUCTIES

Waarschuwing voor RF-blootstelling

Dit apparaat voldoet aan de stralingslimieten van de FCC voor een ongecontroleerde 

omgeving.

Dit apparaat moet worden geïnstalleerd en gebruikt volgens de meegeleverde 

instructies. De antenne(s) die voor deze zender worden gebruikt, moeten op een afstand 

van minstens 20 cm van alle personen worden geïnstalleerd en mogen niet samen met 

een andere antenne of zender worden gebruikt.

Het uitgangsvermogen van de WI - Fi module is minder dan 20dBm

BEWAAR DEZE INSTRUCTIES

Milieuvriendelijke verwijdering

Deze etikettering geeft aan dat dit product in de hele 

EU niet met ander huishoudelijk afval mag worden 

weggegooid.

Om mogelijke schade aan het milieu of de 

volksgezondheid door ongecontroleerde 

afvalverwijdering te voorkomen, moet u het op 

verantwoorde wijze recyclen om het duurzame 

hergebruik van materiaalbronnen te bevorderen. 

Gebruik voor het inleveren van uw oude apparaat de 

inlever- en inzamelsystemen of neem contact op met 

de winkelier bij wie u het product hebt gekocht.

Je kunt dit product gebruiken voor milieuvriendelijke

Gebruik.

Beschrijving van het symbool

Klasse II-apparaten Gelijkstroom

Alleen geschikt 
voor gebruik 
binnenshuis

Wisselstroom

Gebruiksaanwijzing lezen

Hierbij verklaart Q8 dat deze robotstofzuiger voldoet aan de essentiële eisen en aan 

de overige relevante bepalingen van Richtlijn



2014/53/EU komt overeen.

Een kopie van de conformiteitsverklaring kan Q8
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Paklijst

Barst legen basis
RobotstofzuigerSel Stofzuigerzak

Geïntegreerd 

waterreservoir 

en stofbox

Zijborstels Snel gebruik

LEES DEZE INSTRUCTIES 

ZORGVULDIG DOOR 

VOORDAT U HET PRODUCT 

GEBRUIKT EN BEWAAR ZE 

OP EEN VEILIGE PLAATS.

GebruiksaanwijzingSchoonmaakhulpmiddel

Borstel
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Zeer efficiënt filter

SponsfilterGeïntegreerd 
waterreservoir 
en stofkast

Primair 
filter

Mophouder

Wasbare 
dweildoek
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2. Naam onderdelen
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Stofbox

Zelfreinigende basis

Het luchtkanaal bedekken
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Kabeluitgang
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3. Productgebruik
3.1 Aandacht

Controleer het gebied dat gereinigd moet worden en stel het zo in dat de veiligheid 

gegarandeerd is. Plaats het meubilair goed en verwijder eventuele obstakels.

Verwijder of bedek lage voorwerpen op de vloer die het werk van de robot kunnen 

hinderen, zoals de weegschaal en de voet van de vloerventilator.

Als er tapijtkwastjes zijn, leg deze dan van tevoren onder het tapijt.

Als de robot reinigt bij de ingang van een trap of aan de rand van een trap, moet 

je een veiligheidshek plaatsen om de veiligheid en soepele werking te 

garanderen.

Verwijder alle voorwerpen waarin de robot verstrikt kan raken, zoals 

elektriciteitskabels, touwen, enz. Als de trede te hoog is, kan hij ook vast komen 

te zitten.

Warme tips:

Als je de robot voor de eerste keer gebruikt, volg hem dan tijdens het hele proces om een aantal lastige 

probleempjes op te lossen zodat hij probleemloos kan schoonmaken. Als je de robot volgt, zorg er dan voor dat 

je er niet voor staat.
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3.2 Voorbereiding
Verwijder de beschermstrip en de beschermfolie voordat u het product 

gebruikt. erwijder de 

beschermstripMonteer de zijborstels en de borgschroef

3.3 Robot- Opladen

1.Plaats de zelfreinigende basis in de vloer 

tegen de muur. Er mogen zich binnen 1 m 

links en rechts en 2 m ervoor geen 

klippen/trappen of voorwerpen bevinden; sluit 

het apparaat aan op het lichtnet.

*Leg een zelflozende vloer niet op een dik tapijt.
*Houd sterk reflecterende voorwerpen zoals spiegels of glas uit de buurt;
*Houd de zelflozende basis uit de buurt van direct zonlicht;

*Plaats de overtollige kabel in de opslagsleuf.

2.Plaats de robot in de zelflozende basis en 

sluit de oplaadcontacten aan. Tijdens het 

opladen knippert de startknop wit en gaat uit 

wanneer het opladen is voltooid.

*Laad het toestel volledig op de eerste keer dat je het gebruikt.
*De oplaadtijd is ongeveer 4-5 uur.

Herinnering:

1. Plaats de robot in de zelflozende basis voor dagelijks gebruik. Zorg er ook voor dat de zelflozende basis is 

aangesloten op de voeding.

2. Zorg ervoor dat je de oplaadcontacten reinigt tijdens het dagelijks gebruik voor een betere lading.

3. Als je de robot lange tijd niet gebruikt, laad hem dan volledig op voordat je hem uitschakelt en bewaar hem 

vervolgens op een geventileerde en droge plaats. Laad de robot één keer per maand op om de batterij te 

beschermen.

4. Als de batterij te leeg is of lange tijd niet is gebruikt, kan het zijn dat de robot niet kan worden opgeladen. 

Neem contact op met onze klantenservice voor onderhoud. Niet zelf demonteren

R

≈4-5H

>1M

>1M

> M



3.4 Installeer het geïntegreerde waterreservoir en de stofkast

1. Open het deksel en vul de 

watertank met water.
2. Sluit het deksel van de 

waterinlaat. (Zorg ervoor dat het 

deksel goed sluit en dat er geen 

onderdelen loskomen).

3. Bevestig de mophouder en de mopdoek. 4. Houd de ontgrendelknop ingedrukt 
en

Plaats het geïntegreerde 

waterreservoir en de stofdoos.

Warme tips:

1. Om de levensduur van het waterreservoir te verlengen, wordt aangeraden gezuiverd water of zacht water te 
gebruiken.

2. Gebruik de dweilfunctie niet op het tapijt.

3. Maak na het dweilen de watertank tijdig leeg en verwijder de mophouder.

4. Na het installeren van de mophouder werkt de robot samen als een veeg- en dweilrobot. De 

zuigkracht is standaard ingesteld op stil en kan niet handmatig worden aangepast.

5. Als de mophouder niet is geïnstalleerd, werkt de robot in de veegmodus, d.w.z. hij stofzuigt en veegt zonder te dweilen.

6. Het is normaal dat er een beetje water in de watertank achterblijft als gevolg van de fabrieksinspectie.

3.5 Robot werking

1. Inschakelen / uitschakelen

Houd de startknop 3 seconden ingedrukt om 

de robot aan te zetten. Houd de startknop 5 

seconden ingedrukt om de robot uit te 

schakelen.

2.Start/Pauze

Druk op de startknop en de robot start het 
volledige reinigingsproces；.
Druk op de pauzeknop wanneer de robot werkt.



knop om de robot te stoppen.
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3.Gedeeltelijk schoon

Druk op de knop voor gedeeltelijke 

reiniging van de robot. De robot reinigt 

een vierkant gebied van 1,5 m*1,5 m 

rondom.

4.Opladen

Druk op de oplaadknop van de 

robot en de robot keert terug naar 

de zelflozende basis.

5.Slapen en wakker worden

De robot slaapt nadat hij volledig is opgeladen of nadat hij 10 minuten niet is gebruikt.

Als de robot zich niet in de zelflozende basis bevindt en meer dan 4 uur slaapt, wordt hij 

automatisch uitgeschakeld.

Als de robot slaapt, druk dan op de knop op de afstandsbediening, de robot of de app 
om hem wakker te maken.

6.Kindveilig slot

Druk vijf seconden op de knop voor gedeeltelijke 

reiniging van de robot en de robot schakelt over naar de 

kinderveilige modus. De robotknop, afstandsbediening en 

smart speaker kunnen op dit moment niet werken. Druk 

nogmaals gedurende 5 seconden om de ouderlijk 

toezichtmodus af te sluiten.

Opmerking: De app kan de robot ook in de kinderveilige modus bedienen.

3.6 Stof verzamelen

1. Als de robot klaar is met schoonmaken, keert hij 

automatisch terug naar de zelflozende basis om op te 

laden en stof te verzamelen.

2. Druk op de oplaadknop en de robot keert 

terug naar de zelflozende basis om op te laden 

en stof te verzamelen.

3. Druk op een willekeurige knop tijdens de stofafzuiging om het proces te stoppen.

4. Verbinding met de APP
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1.APP downloaden

Scan de QR-code aan de rechterkant en download en 

installeer de app volgens de instructies.

2.Apparaat toevoegen

Open de app op de pagina "Mijn apparaat", druk op "+" in de 

rechterbovenhoek en volg de instructies in de app om een 

apparaat toe te voegen.



Warme herinnering :

1. APP heeft vereisten voor de mobiele systeemversie: IOS 9.0 & hoger, Android 5.0 & hoger. 

Update de versie van het mobiele systeem voordat u de APP gebruikt.

2. Voordat u een WIFI-verbinding tot stand brengt, moet u ervoor zorgen dat de mobiele telefoon en het thuisnetwerk 
verbonden zijn.

3. In huizen zonder WIFI-netwerk kunt u uw mobiele netwerk met persoonlijke hotspot gebruiken om 

verbinding te maken met de robot.

APP-bediening en functies

De kaart beheren

Het is aanbevolen om de kaartgeheugenmodus te activeren voor gebruik om 

meer ervaring op te doen.

1.Map creation: Als u de modus "Complete cleaning" s e l e c t e e r t , begint de 

robot met schoonmaken vanaf het laadstation en keert hij terug naar het 

laadstation als hij klaar is. Hij maakt een plattegrond van de scheidingswanden 

volgens de indeling van het huis. Je kunt de plattegrond opslaan in de APP. Er 

kunnen maximaal 4 plattegronden worden opgeslagen.

2.Kaart bewerken: Je kunt partities op de kaart splitsen, samenvoegen of hernoemen.

 Volledige reiniging

De robot maakt een plattegrond op basis van zijn 

scan van de kamer, verdeelt vervolgens elke kamer in 

vierkanten en reinigt eerst de randen van het vierkant, 

voordat hij de binnenkant in een zigzagpatroon bedekt 

en uiteindelijk alle gebieden volledig reinigt.

 Kamer schoonmaken

De robot reinigt de kamers die zijn geselecteerd in de app。
Tips:

1. Het is noodzakelijk om de kaartopslagmodus in de APP te activeren en 

een kaart op te slaan voordat je begint met het schoonmaken van de 

kamer.

2. Ruimtereiniging kan alleen worden gebruikt om het reinigingsgebied 

aan te passen en niet om gevaren te isoleren. Verwijder obstakels rond 

de geselecteerde kamers.

 Reinigingszone

De robot reinigt de zones die in de app zijn gemarkeerd.  B
C

Tips:

Zonereiniging kan alleen worden gebruikt om het reinigingsgebied en de
A

mogen niet worden gebruikt om gevaren te isoleren. Ruim obstakels rond de 

gemarkeerde zones op.

D
A

C
B

D



 Pin n go

Geef een punt op de kaart op en de robot rijdt er 

automatisch naartoe.
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Doorgaan met breekpunt

Als de batterij bijna leeg is tijdens het schoonmaken, 

keert de robot automatisch terug naar het laadstation 

om op te laden; na het opladen gaat hij verder met 

schoonmaken waar hij gebleven was.

1. De robot hervat het reinigen niet in de modus "Niet storen";

2. Als u de robot handmatig oplaadt of verplaatst, kan hij niet doorgaan met schoonmaken.

Y-vormig doekje
Wanneer de mophouder is geïnstalleerd, drukt u op 

de Y-vormige schoonmaakknop in de APP en de robot 

dweilt de vloer in een Y-vorm, waardoor kunstmatige 

arbeid wordt gesimuleerd.

Beperkt gebied
Maak no-go zones, no-mop zones en virtuele muren 

op de kaart om te voorkomen dat de robot bepaalde 

gebieden en kamers betreedt. Standaard worden de 

no-mop zones alleen geactiveerd wanneer de 

mophouder is geplaatst.

1. Beperkingsgebieden kunnen worden gemaakt op een opgeslagen of 

gemaakte kaart. (2. Beperkingsgebieden kunnen alleen w o r d e n  gebruikt 

om schoonmaakgebieden aan te passen en niet om gevaren te isoleren.

3. Het verplaatsen van de robot of duidelijke veranderingen in de 

omgeving van het huis kunnen ertoe leiden dat de kaart ongeldig wordt 

en het verboden gebied verloren gaat.

Geplande reiniging.
Stel reinigingsschema's in de APP in. De robot 

reinigt op de ingestelde tijden en keert terug 

naar het laadstation wanneer hij klaar is.

De robot maakt niet schoon zoals gepland als de batterij bijna leeg is.

Verdere functies.

Real-lme kaartweergave Robot status POSitioningro boter Resterend 
vermogen

Instellingen 
reinigingsmodus

Schoonma
akgeschied
enis

Firmware-
updates

Taalinstelling nl

Onderhoudsschema Modus voor 
afstandsbediening

Niet storen modus

(DND)





6 Was het stofreservoir en de filterspons. 7 Leeg het resterende water uit het 
waterreservoir. Hoogrendementsfilters kunnen het waterreservoir niet 
reinigen. Laat het waterreservoir aan de lucht drogen en was het stof. Als het 
stofreservoir en de filterspons per ongeluk nat zijn geworden, zet ze dan in de 
schaduw.
in water, laat het aan de lucht drogen voor gebruik.

5. Regelmatig onderhoud

5.1 Reiniging en onderhoud van het geïntegreerde waterreservoir 
en de stofbeschermingsbox

1. houd de ontgrendeling ingedrukt 2. verwijder de mop 3 . Was en droog de 
mopknop en trek de geïntegreerde houder en de mop uit.
Watertank en stofkast.

4. Open de stofkast en verwijder de 5 . Reinig het stof op het primaire filter, het 
hoogrendementsfilter en met de borstel van het reinigingsgereedschap. Tik op 
de spons van het hoogrendementsfilter.

Efficiëntiefilter om stof te verwijderen.

5.2 Reiniging en onderhoud van de grote stofkast

. Houd de ontgrendeling ingedrukt. Openhet slot van de stofkoffer, verwijder 
de sleutel en trek de grote stofkoffer naar buiten.

Filterspons.





3. reinig het stof op 
de

4. Was de stofkast en het filter5. Droog de stofdoos aan de 
lucht

Primair filter met 
reinigingsborstel. Tik 
op het hoogwaardige 
filter om stof te 
verwijderen.

Spons met water. Het 
hoogrendementsfilter kan niet 
worden gewassen. Als het per 
ongeluk met water doordrenkt 
is, laat het dan aan de lucht 
drogen voor gebruik.

en filterspons in 
de schaduw.

5.3 Reiniging en onderhoud van rolborstel, zijborstel, 

aandrijfwiel en universeel wiel

-Reinigingsrolborstel en zijborstel

1. Trek aan de 
ontgrendelingsli
pjes om de 
beschermkap 
te 
ontgrendelen, 
zoals 
afgebeeld.

2. Til de rolborstel 
op om hem te 
verwijderen.

3. Reinig de rol 4.
Reinig de zijborstel met de 

borstel van 
de

reinigingsgereedschap.

"Reinig het aandrijfwiel

1. Gebruik het reinigingsgereedschap
2.Wanneer de aandrijfwielborstel om het haar 

te verwijderen vastzit, draait u de 
versnelling in de en vuil op de

Tegengestelde richting, afval aandrijfwiel. zal 
uit de spleet vallen.

-CIean het universele wiel

Gebruik de borstel van het 
reinigingsgereedschap om 
de haren en het vuil op het 
universele wiel te 
verwijderen.





5.4 Reiniging en onderhoud van de oplaadcontacten, 

de antidruppelsensoren en de bumper.
De lading reinigenDe robot reinigen Reinig de anti- Reinig 

de bumper
Contacten 
van Zelf
lege basis.

Contacten voor opladen Valsensoren

Warme tips:

Laadcontacten, crashsensoren en bumpers bevatten gevoelige elektronische 

onderdelen. Gebruik een droge doek voor het schoonmaken, geen natte, om 

waterschade te voorkomen.

5.5 De zelflozende bodem reinigen

Om het stofopvangeffect te garanderen, wordt aanbevolen om de stofzak tijdig te vervangen 

en het filter en luchtkanaal regelmatig schoon te maken.

-Vervang de stofzak en reinig het filter

1. Open het bovenste gedeelte2.
Verwijder het volledige 
deksel van de basis. stofzak.

3. Verwijder het filter 4.

plaats het filter en de nieuwe zeef en maak 

deze schoon. stofzak

aReinig het 
luchtkanaal

Draai de 
schroeven van de 
onderste 
luchtkanaalbehuizin
g los

Verwijder de 
luchtkanaalbehuizing en 
reinig het luchtkanaal



6. Problemen oplossen
Tijdens het gebruik van het product, in het geval van de volgende omstandigheden. 

Deze kunnen door de gebruikers zelf worden gecontroleerd en verholpen.

Geen foutconditieMogelijke oorzaak

De gebruikersnaam en 
het wachtwoord van de 
router zijn onjuist

De robot bevindt zich niet 
binnen het bereik van het 
netwerksignaal van de 
router

Wat moet er gebeuren?

Configureer het netwerk van de router en 
zorg ervoor dat de "gebruikersnaam" en 
het "wachtwoord" zijn ingesteld op

van de router correct zijn

Zorg ervoor dat de robot zich binnen het 
bereik van het netwerksignaal van de router 
bevindt.

Robot kan 
geen 
verbinding 
maken met 
de APP

02 Onmogelijk 
om app te 
installeren

03 De 
robot kan niet

ingeschakeld

Kan de robot een WIFI-
verbinding maken?

Gebruik geen 2.4G 
netwerk

De APP ondersteunt het 
huidige routermodel niet

De versie van het mobiele 
besturingssysteem is te 
laag

Lage prestaties.
De temperatuur is niet 
geschikt.

Zelflozende basis niet 
aangesloten op de voeding

De oplaadcontacten van de

Wanneer de robot is ingeschakeld, drukt 
u op de knop RECHARGE & PARTIJLE 
REINIGING 5S totdat u "Reset WIFI" 
hoort. De WIFI-LED knippert blauw om 
aan te geven dat de robot een WIFI-
verbinding tot stand kan brengen.

De robot ondersteunt momenteel geen 
5G-netwerk. Selecteer 2.4G

Controleer de ondersteunde modellen aan 
de hand van de APP-instructies

Voor mobiele telefoons met IOS 9.0 of 
hoger en Android 5.0 of hoger kun je de 
APP downloaden en gebruiken.

Laad de robot op.
Gebruik de robot in een omgeving van 0-
40°C.

Controleer of de voedingseenheid en 
de zelflozende basis zijn aangesloten 
en of het lampje op de basis brandt.

Zorg ervoor dat de oplaadcontacten van de

robot   base an&de zelfreinigende robot en zelfreinigende basis zijn 
compleet

05 De robot 
kan niet

Waterreservoir 
lekt

niet volledig is aangesloten of de 
oplaadcontacten vuil zijn

.

04 
Honorariu
m   Temperatuur is niet geschikt

Als de batterij langere tijd niet wordt gebruikt, 
zal deze overladen.

01



Het 
waterreservoir 
is niet volledig 
afgesloten

is aangesloten en 
de START-knop 
knippert.
Controleer of de 
laadcontacten van de 
robot en de 
zelflozende basis vuil 
zijn en lees het 
hoofdstuk 
[Regelmatig 
onderhoud] in de 
handleiding voor 
reinigingsinstructies.

Laad de robot 
op in een 
omgeving van 0-
40°C.

Het wordt aanbevolen 
om dit product 
regelmatig te 
gebruiken. Als het 
langere tijd niet wordt 
gebruikt en niet kan 
worden opgeladen, 
neem dan contact op 
met de klantenservice

Controleer of het deksel 
van de watertoevoer goed 
sluit.



Geen
Foutconditie

ng

De robot 
werkt niet

Robot gaat 
terug

Drop 
watertank of 08 
dust box

Van

De

Vermoedelijke oorzaak

Laag vermogen
De zijborstel en de 
rolborstel zitten in de war 
en de stofkast en het 
filtermateriaal zijn verstopt.

Er liggen obstakels voor ons 
Bumper vast
De lens van de 
antidruppelsensor is 
bedekt met stof

Het systeem werkt niet

Geen water in de
Watertank. De uitlaat

Wat moet er gebeuren?

De robot opladen
Controleer of de robot een abnormaal 
alarm heeft1. Het wordt aanbevolen 
om de zijborstel, de rolborstel, de 
stofkast en het filtermateriaal 
regelmatig schoon te maken en te 
onderhouden.

Tik op het bumperpaneel om te 
controleren of er iets vastzit.
Reinig het oppervlak van de lens van 
de druppelsensor

Druk tijdens het installeren stevig en 
hoor een "klik" om te controleren of het 
correct is geïnstalleerd.

Vul de watertank met water. 
Maak de

Watertank, 09 
uit de tank na

de installatie
er ontsnapt 
geen of 
weinig water

Terugsturen 
niet mogelijk

van de watertank is 
geblokkeerd.
De mophouder is niet 
geïnstalleerd.

De zelflozende basis wordt 
uitgeschakeld of handmatig 
verplaatst.

De oplaadroute is
geblokkeerd of er zijn

Uitlaat van de watertank.
Controleer of de mophouder is geïnstalleerd.

Controleer of de zelfreinigende basis is 
aangesloten op de voeding. Verplaats 
de zelfreinigende basis niet handmatig.

Plaats de zelflozende basis op een open 
plek en

10 naar de zichzelf 
leegmakende 
basis 
automatisch

te veel obstakels in
in de buurt van de zelflege 
basis

Het regenereert de kaart 
tijdens een gedeeltelijke 
reiniging en kan worden 
verwijderd.
automatisch alle ech e

de weg vrijhouden voor het opladen.

Plaats de robot handmatig in de 
zelflozende basis om op te 
laden.

Als de reiniging 
niet is voltooid, 
wordt de

11 Robot keert 
terug
voor het 
opladen

wanneer de zelflege 
basis weg is

De robot detecteert 
dat het vermogen te 
laag is

br
e
e
d

De robot keert automatisch terug 
naar het laadproces en voert dan 
een onderbrekingspunt uit om 
verder te gaan.

Een ingewikkelde meubelomgevingvermindert de reinigingsefficiëntie, zodat

terug

Ongewone 
geluiden 
tijdens het 
schoonmaken

13 Luidruchtige werking De reiniging is mogelijk niet voltooid.

De walsborstel, de zijborstel of het 
aandrijfwiel kunnen verstrikt raken en het 
universele wiel kan verstrikt raken 
tijdens het reinigen.

De stofgeleidingsplaat op de 
luchtinlaat van de stofkast zit vast

06

07

12



De extractie is op 
een hoog niveau Richt de ruimte 

rond de meubels 
zo in dat ze 
gemakkelijk 
schoon te maken 
zijn.

Maak het schoon na het 
uitschakelen.
Het wordt aanbevolen 
om ze te verwijderen en 
schoon te maken. Zie
Regelmatig onderhoud

Verwijder de stofbox 
en pas het 
stofbeschermingsroo
ster aan zodat het 
flexibel kan bewegen.
Gebruikers wordt 
aangeraden een
lagere of stille 

zuigkracht voor de
kiezen voor 
schoonmaken als ze 
thuis zijn en de
Hoogwaardige 
zuigkracht als ze uit 
gaan

18



oorspronkelijke staat.

Geen
Foutconditie

ng

14 De robot 
heeft 
problemen 
op het werk

Alarmmeldinge
n aandrijfwiel

De 
reinigingspre
statie is 
verminderd of 
de as valt eraf

Er zijn een 
paar 
problemen 
wanneer de 
robot in 
werking is,

17 zoals
Routeverstori
ngen, 
afwijkingen
herhaald 
schoonmake
n en kleine 
niet

Vermoedelijke 
oorzaak

De robot is verstrikt of 
wordt belemmerd door 
verspreide draden, 
hangende gordijnstoffen of 
tapijtkwastjes op de vloer.

De hoofdmotor kan worden 
ingeklemd door meubilair 
dat even hoog is als de 
robot.

Het aandrijfwiel is ergens in 
verstrikt geraakt en zit vast

Het filtergaas is verstopt 
De rolborstel zit in de knoop

De draden, slippers en 
andere voorwerpen die op 
de vloer liggen, verstoren 
de normale werking van de 
robot.

Wanneer de robot de 
treden, drempels en 
deurrichels beklimt, glijdt hethet aandrijfwiel met

Wat moet er gebeuren?

De robot zal al het mogelijke doen om 
het probleem te verhelpen. Als dit niet 
lukt, is het aan te raden om handmatig 
te helpen.

De robot zal al het mogelijke doen om 
het probleem te verhelpen. Als dit niet 
lukt, is het aan te raden om handmatig 
te helpen.

Schakel de robot uit en klap de basis 
omhoog; draai het wiel eerst tegen de 
wijzers van de klok in en dan met de 
wijzers van de klok mee om het vuil en 
de rommel die binnenin vastzitten eruit 
te draaien; druk dan tegelijkertijd op de 
aandrijfwielen aan beide zijden om te 
controleren of hij kan draaien en of hij 
kan terugveren nadat hij is losgelaten.

Maak het filternet 
schoon Maak de 
rolborstel schoon

Ruim voordat de robot gaat werken 
de verspreide draden, pantoffels en 
andere voorwerpen op de vloer op en 
verminder de verspreide voorwerpen 
op de vloer zoveel mogelijk. ls er 
een onopgeruimd gebied is, zal de 
robot het gebied ononderbroken 
schoonmaken.Pak a.u.b.
Kom niet tussenbeide, bijvoorbeeld 
door de 

robot te verplaatsen of zijn route te 
blokkeren).

Het wordt aanbevolen om de deur van de 
kamer
en om de kamer apart af te sluiten

gereinigd  
oppervlakken

reinigen. 
Na het reinigen keert het apparaat terug naar 

zijn oorspronkelijke staat.

Punkt . Bitte seien Sie de bodem, die van invloed zou zijn op het 
milieuoordeel
verzekert het te gebruiken

van het hele huis

Werken op een pas 
gewaxte, gepolijste vloer 
of een gladde tegel 
vermindert de wrijving 
tussen het aandrijfwiel en 
de vloer.

Het wordt aanbevolen om te 
wachten tot de vloerwas is 
opgedroogd voordat je hem 
gebruikt.

15
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18 Niet-
geplande 
schoonmaa
k

LDS
Lasersen 
abnorma
al

Door de verschillende 
huisomgevingen kan de 
robot sommige gebieden niet 
betreden

Geplande datum 
geannuleerd Lage 
prestaties

De lasersensor is 
geblokkeerd of verstopt door 
iets

Het is aan te raden om de woonomgeving 
op te ruimen zodat de robot naar binnen 
kan om schoon te maken.

Reset de 
afspraak Laad de 
robot op

Schakel het uit en maak het schoon.

19



GEEN
Foutconditie

Geen 
stoppunt

20 Curriculum 
vitae

Schoonmaken

Vermoedelijke oorzaak

De robot staat in de modus 
"Niet storen

De laatste keer keerde de 
robot niet automatisch terug 
naar de zelflozende basis.

Wat moet er gebeuren?

In de modus "Niet storen" wordt er 
geen geplande schoonmaak 
uitgevoerd. Je kunt de tijd voor de 
"Niet storen"-modus instellen in de 
app of op andere tijden 
schoonmaken.

De robot opladen of uitschakelen Als u 
de basis handmatig leegmaakt, volgt 
de robot het stoppunt niet en gaat hij 
verder met schoonmaken.

Zelfreinigende 
basis

De Base up r cover is niet
gesloten en bind het filter van de Gebruik de zelfreinigende 
basis
basis, de luchtinlaat van de basis en de 

stofkast van de
of de luchtuitlaat van de robotstofkast zijn 
geblokkeerd.

21 Abnormale 
stofafzuiging

22 Ventilator 
abnorma
al

De stofzak is niet 
geïnstalleerd.

Ongewone 
luchtdrukdrempel van 
de stofzak.

De ventilator is 
verstrikt of 
geblokkeerd door 
iets.

Plaats een stofzak. 

Vervang een stofzak.

Schakel de robot uit en stuur hem 
naar de klantenservice voor 
professioneel onderhoud.

Als problemen niet kunnen worden opgelost door de bovenstaande instructies te 
volgen, neem dan contact op met de klantenservice.



7. Foutopheffing
7.1 Robots
Robot 
status

Lichtweergav
e

APP-weergave Spraakalarm

Val (anti-val 
sensor 
alarm)

ROOD 
lampje 
aan

Fout met klemsensor, 
maak de klemsensor 
schoon en 
start de robot
weg van de klif

Fout 1, fout van de 
antidruppelsensoren, plaats 
de robot op de grond om hem 
te starten

LDS 
abnormaal

ROOD 
lampje 
aan

LDS fout, controleer LDS 
en verplaats de robot naar 
een nieuwe locatie.
en start het

Error 2 Controleer of de LDS 
LibAR-kop niet geblokkeerd 
of vastgelopen is.

Wiel elektra 
- City 
abnormaal

ROOD 
lampje 
aan

Wielfout, draai de wielen en 
verwijder ze met de hand

Fout 3, controleer of het 
aandrijfwiel vastzit

Abnormale 
wielsnelheid ROOD 

lampje 
aan

Wieldecoderfout, draai de 
wielen en verwijder met de 
hand

Fout 4, controleer of het 
aandrijfwiel normaal is

Overspannin
gsbeveiliging 
abnormaal

ROOD 
lampje 
aan

Bumperfout, alstublieft
Bumper schoonmaken en 
afkloppen

Fout 5, controleer en tik op de 
hoofdbumper van de robot

LDS LiDAR
Schoknive
au 
abnormaal

ROOD 
lampje 
aan

LDS bumperfout, 
verplaats de robot en tik 
op de LDS bumper.

Fout 6, controleer of de 
laserbumper vastzit

Robot zit 
vast

ROOD 
lampje 
aan

Robot zit vast, help de 
robot,
om jezelf te bevrijden

Fout 8, help de robot uit de 
problemen

Zijborstel 
abnormaal ROOD 

lampje 
aan

Storing zijborstel, 
controleer en reinig 
zijborstel
uP

Fout 9, controleer de zijborstel 
om te zien of deze in de knoop 
zit

Rolborstels 
abnormaal

ROOD 
lampje 
aan

Fout rolborstel, controleer 
en reinig de rolborstel
Jij hen

Fout 10, controleer de 
rolborstel om te zien of deze 
in de war is geraakt.

Anti-
druppels
ensor 
abnorma
al

ROOD 
lampje 
aan

Fout met klemsensor, 
maak de klemsensor 
schoon en 
start de robot
weg van de klif

Fout 12, reinig de 
antidruppelsensoren en start de 
robot weg van de klif.

Robot leunt ROOD 
lampje 
aan

Kantel robot, robot op de 
vloer
instellen en starten

Fout 14, plaats de robot op 
een vlakke ondergrond om 
hem te starten.

Begin op 
het tapijt 
met 
ITIO|D-
Houder

ROOD 
lampje 
aan

Wisfout, pue robot 
a.u.b.

awa'/ fTOITI tapijt en start

Fout 17, verplaats de robot weg 
van het tapijt om te starten.



Start in 
verboden 
gebied en 
alarm

ROOD 
lampje 
aan

Forbidden Zone Error, 
verwijder de robot uit 
het verboden gebied en
start

Error 18, Illegal area or virtual 
wall detected, verwijder de robot 
en start opnieuw op.

Alarm Batterij 
bijna leeg ROOD 

lampje 
aan

Batterij bijna leeg, 
opladen a.u.b.

Fout 19, batterij bijna leeg, 
opladen en starten a.u.b.

Weergave van het statuslampje van de robot APP weergave

Stem alarm

 lease  Partial cleaning error, pleaseError 22, ut the robot 
in PartialRED Light On Plaats de robot in het gebied dat gereinigd moet 

worden Reiniging en vervolgens reinigen
Fout gereinigd en start dan de gedeeltelijke reinigingstart

Gedeeltelijke reiniging Reiniging
Der  ist Der  ist Robot b 

itteError 23, bRi tEteDHiLnidcehrtnaisnse 
Robot gevangen,

rond de 

cirkels

herum  the robot or mRovbeo te r Sie de 
Obstakels 

verwijderen of 
uit de weg ruimen

 zu Locatie om robots naar een nieuwe locatie te verplaatsen
begin

Plaats van aanvang

dNi oe  DStuasut bBo x  RED Light On 
Detectiefout stofdoos, fout 24, installeren a.u.b.

Installeer de s t o f d o o s  box in time and start
en start

Verzamel DrukLuchtdruk 
Abnormaal, Fout 26, Sluit de Zelf 

ROOD LichtAan1e pty sluit de zelf Em,Emlege basis, of controleer of filter,
Fout of controleer of filter, luchtinlaat en stofkast
 sind geblokkeerde 

in&leSt dove containers zijn geblokkeerd

 
Error 27, Verzamel stofREDLichtje op 

stofzak Abnormaal, 

controleer of de stofzak is
stof Error zak is geïnstalleerd

Stof volledigStof
 volledigNormaal, alstublieft

 the dust bag vervangen Abnormaal ROOD lampje gaat branden

sofort
Vervang de stofzak l 

onmiddellijk

7.2 Zelflozende basis Lichtindicator

Locatie Wit licht Rood licht

Niet opladen (robot staat niet in zelflozende containers) Op Van

Niet opladen (de robot staat op volle kracht in de zelflozende basis en gaat in de 8-piepmodus) Op Van

Opladen Ademhaling Van



Verzamelen in een duet Ori Clff



Inspectie van de luchtdruk abnormaal (zelflozende baaien niet gesloten
/zelflozend basisfilter geblokkeerd / zelflozende basis Ar inlaat geblokkeerd / 
duetuitlaat van de robot du8tbox geblokkeerd)

y

Verzamelen in een duet zonder du8t tas Van Knipperend

Verzamelen in een duet met een volle stofzak Van Knipperend



8. Productparameters

Robot stofzuiger

Monster nr. Q8

Robot grootte 33*32.5"10CM

Nominaal vermogen robot 19V --- 0,6A 11,4W

Batterij 14,4V/2600mAh Li-ion batterij

Oplaadtijd 4-5 uur

Nettogewicht 2.65KGS

Zelfreinigende basis

Maat 32*20.5"26.5CM

Stofzuigerzak SL

Elektriciteit 850W

Uitgave 19V- - - 0,6A

Nettogewicht 3.65KG

LiDAR DC 5V, 240mA, golflengte 775nm-800nm, 
laserklasse 1

Dit apparaat moet worden gebruikt met een minimale afstand van 20 cm tussen de 

radiator en uw lichaam.

9. Fabrieksinstellingen resetten

Druk 10 seconden op de REChIARGE knop totdat je hoort dat het apparaat wordt 

teruggezet naar de fabrieksinstellingen en zet de muziek aan. De robot start 

automatisch opnieuw op en de bijbehorende instellingen zoals regelmatige 

schoonmaak, kaart en WIFI worden teruggezet naar de standaardinstellingen.

10. Instructies voor milieubescherming

Aangezien de chemische stoffen in de ingebouwde lithium-ion batterij van de robot 

het milieu kunnen vervuilen, dient u de batterij te verwijderen voordat u het product 

weggooit en de lithium-ion batterij weg te gooien in overeenstemming met de 

relevante lokale wet- en regelgeving.

Warme tips:

* Zorg ervoor dat je de batterij verwijdert wanneer de robot uitgeschakeld is.

* Haal de hele accu uit elkaar en beschadig de behuizing van de accu niet om 

kortsluiting of lekkage van materiaal te voorkomen. Als u per ongeluk in contact 

komt met batterijvloeistof, spoel deze d a n  af met veel water en raadpleeg tijdig 

een arts.





AFTER-
SALES

GARANTIE

BEDANKT 
VOOR JE VERTROUWEN 

EN STEUN

VOORTDURENDE AANDACHT VOOR DE WEBSITE, DE EERSTE OM DE ZAKELIJKE 
ACTIVITEIT MEER VERRASSING VOOR U KLAAR TE WETEN!



BEDANK
T VOOR JE 

VERTROUWEN EN 
STEUN

Garantiekaart na de 

verkoop

Vul de volgende velden in om uw garantierechten te beschermen

de volgende informatie naar waarheid verstrekken

Model: Q8

Naam: Telefoon:

Adres:

illustreren:

Stel voor:

VOORTDURENDE AANDACHT VOOR DE WEBSITE, DE EERSTE OM DE ZAKELIJKE 
ACTIVITEIT MEER VERRASSING VOOR U KLAAR TE WETEN!
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Neem contact met ons op
info@tonihomi.com 

tonihomi.com
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