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Belangrijk voor eerste gebruik 
 
Fabrikant BMZ heeft onlangs enkele aanpassingen gedaan aan de Gazelle Innergy accu en 
daardoor wijkt dit model mogelijk af van uw oude accu. Om ervoor te zorgen dat de accu 
beter bestand is tegen vocht zitten er nu losse batterijen in het achterlicht en is de LED-
indicatie verplaatst naar de zijkant. Verder zult u merken dat de accu langer is geworden dan 
de oude versie. 
 

Let op: 
  

1. Wanneer uw accu stroef in de houder gaat: 
Sommige gebruikers ervaren dat de accu minder soepel in de houder kan worden geschoven 
dan het oudere model. Dit heeft te maken met het metalen vergrendelingsplaatje aan de 
achterkant van de accu (zie afbeelding), dat soms een paar millimeter te hoog komt te zitten als 
de accu in de fiets wordt geplaatst. Dit is simpel op te lossen door circa 1,5mm weg te vijlen van 
de bovenkant van dit metalen plaatje. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
2. Wanneer u een ratelend geluid hoort in het achterlicht 
De nieuwe generatie Gazelle Innergy is door de fabrikant ook voorzien van een 
bewegingssensor (een klein balletje in dit geval) die detecteert of de fiets in beweging is, zodat 
het achterlicht automatisch aangaat. Soms is bij het kantelen van de accu een ratelend/tikkend 
geluid hoorbaar en dit is het geluid van de sensor die verschuift. Als u dit geluid vaststelt is er 
dus geen sprake van een defect of losgeschoten onderdeel in de behuizing en hoeft u zich geen 
zorgen te maken. 

 
3. Wanneer u een foutcode te zien krijgt op het display 
Gazelle Innergy accu’s zijn door de fabrikant voorzien van een beveiliging in de software om 
diefstal tegen te gaan. Als u een foutmelding (error 1 01 of A1) te zien krijg na het plaatsen van 
de accu moet deze via de Gazelle computer opnieuw aan uw e-bike gekoppeld worden. Het 
koppelen kost slechts enkele minuten en kan eenvoudig door elke officiële Gazelle dealer 
gedaan worden. 


