
BAOLIT.
Je nieuwe BAOLIT matras is direct na 
het uitpakken klaar. Geef het echter 
na het uitrollen ongeveer 48 uur om 
zijn volledige comfort te onthullen.

Ok? Dus laten we gaan!

Mijn nieuwe BAOLIT-matras geeft een 
geur af. Wat moet ik doen?

Direct na het uitpakken kan uw nieuwe matras 
een lichte geur hebben. Het is normaal omdat 
het gloednieuw is en onmiddellijk na productie 
werd verpakt. We raden aan om je matras na 
het uitpakken 24-48 uur te luchten, dit zal de 
nieuwe geur volledig elimineren.

Kan ik mijn nieuwe BAOLIT-matras aan de 
handvaten door mijn appartement 
dragen?

Zelfs als ze stevig vastzitten, raden we je ten 
zeerste af om rond te lopen met het matras aan 
de handvaten. Ze zijn bedoeld om het hanteren 
van de matras te vergemakkelijken, maar alleen 
over korte afstanden: bijvoorbeeld het plaatsen 
van de matras op de bedbodem. Door met je 
matras rond te lopen, loop je het risico de 
mooie hoes te beschadigen.
 

Hoelang duurt het vooraleer mijn 
nieuwe BAOLIT-matras klaar is voor 
gebruik na het uitpakken?

Met behulp van innovatieve methoden rollen, 
persen en wikkelen we onze matrassen in gelast 
plastic, waardoor ze tot een fractie van hun 
oorspronkelijke volume worden samengeperst. 
Daarom duurt het enige tijd na het uitpakken, 
voordat uw nieuwe matras terugkeert naar zijn 
oorspronkelijke mooie vorm. De matras is echt 
klaar om te gebruiken na slechts 24 uur en zal 
zijn oorspronkelijk volume bereiken na ongeveer 
48 uur.

Wat moet ik doen als mijn nieuwe 
matras te hard of te zacht aanvoelt?

Je lichaam raakte gewend aan je oude matras, 
die zelf waarschijnlijk een beetje moe was.
Uw nieuwe matras is in uitstekende staat en 
biedt u een gloednieuw comfort.
Uw lichaam kan er direct blij mee zijn en u kan 
vanaf de eerste nacht heerlijk slapen echter kan 
het ook gebeuren dat u lichaam zich moet 
aanpassen. Maak je geen zorgen, het is normaal, 
na twee weken zal uw lichaam zich hebben 
aangepast aan het nieuwe comfort en zal u 
slapen als een engeltje.

Goede
nacht.

GARANTIE
BAOLIT
Op producten vervaardigd door CLAMATHE 2.0 
voor het merk BAOLIT  zijn de volgende GARANTIES 
van toepassing, ondersteund en verzekerd 
door  CLAMATHE 2.0. 

De matraslijn van het merk BAOLIT  wordt door CLAMATHE 2.0 
voor 10 jaar gegarandeerd onder de volgende voorwaarden: 
gedurende de eerste 2 jaar na de aankoop garandeert CLAMATHE 
2.0 de koper, op het hele vasteland van BELGIE en NEDERLAND, de 
gratis reparatie van elk defect of fabricagefout, vanaf de datum van 
de factuur. Na het 2e jaar geldt, rekening houdend met 
veroudering en wordt een �nanciële bijdrage gevraagd 
volgens de volgende schaal: vanaf het 3de jaar, 30% van de prijs 
van de verkoopprijs BTW inclusief van het eindproduct/ 4de jaar 
40% van de verkoop prijs van het product BTW inclusief / 5de jaar 
50% van de verkoop prijs van het product BTW inclusief/ 6de jaar 
60% van de verkoop prijs van het product BTW inclusief/ 7de jaar 
70% van de verkoop prijs van het product BTW inclusief /8ste jaar 
80% van de verkoop prijs van het product BTW inclusief / 9de en 
10de jaar 90% van de verkoop prijs van het product BTW inclusief.

Zijn uitgesloten van de garantie: (1) De logische gevolgen van het 
gebruik van het product zoals de slijtage van de sto�en, evenals de 
defecten veroorzaakt door nalatigheid, (2) de schade die verband 
houdt met een slechte behandeling, inclusief die van transport, die 
in aanwezigheid van het personeel van het transportbedrijf 
moeten worden opgeëist, het daarom raadzaam om de pakketten 
te controleren voordat u de bijbehorende leverbonnen bevestigd. 
(3) Alle onderdelen of accessoires binnen of buiten het product die 
niet zijn gespeci�ceerd of opgenomen in dit garantiecerti�caat (4) 
Als de slechte staat van het product te wijten is door brand, 
overstroming, extreme weersomstandigheden, verkeerd gebruik. 
(5) Schade veroorzaakt aan onze matrassen omdat ze zijn gebruikt 
op andere bodems dan die aanbevolen door CLAMATHE 2.0, in 
overeenstemming met onze productlijn. 

Het arbeidsloon voor tussenkomsten is als volgt:
Verplaatsingen gemaakt door vertegenwoordigers van het merk 
BAOLIT  of het bedrijf CLAMATHE 2.0, op verzoek van de koper die 
een defect aan zijn matras wil laten vaststellen zullen worden 
gefactureerd tegen een vast tarief van 120 euro 
(inclusief btw 21%), als de woonplaats overeenkomt met de 
oorspronkelijke plaats van levering. Anders zullen de verplaatsin-
gen het voorwerp uitmaken van een speci�eke schatting die niet 
minder zal zijn dan 120 euro (inclusief 21% belasting).       

Goede nacht.
baolit.com


