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1. About Your L60 Hybrid SES (T2278)

1.1 What's in the box

1.2 Overview



❶ Bumper

❷ Cleaning Start / Pause button

❸ Recharge Button

❹ 360° Lidar Navigation Sensor

❺ Charging Pins

❻ Water Inlet

❼ Back Flow Prevention Flap

❽ Filter

❾ Dust Box

❿ Dust Box Release Buttons (×2)

❶ Side Brush

❷ Swivel Wheel

❸ Anti-drop Sensors (×3)

❹ Wheels (×2)

❺ Rolling Brush

❻ Brush Guard

❼ Mopping Module

❶ Cleaning Tool

❷ Disposable Dust Bag



❸ Charging Pins

❹
Automatic Hair Detangling
Slot*

❺ Hair Collection Box

❻ Detachable Base

*How Hair Detangling Works
The Self Empty Station is equipped with an electric rolling blade, which automatically starts detangling hair on the rolling brush once RoboVac has
returned to the station.

Every time RoboVac returns to the Self Empty Station, the hair cutting blade will be triggered to extend and start detangling the hair on the rolling brush.
During the hair cutting process, if a child or pet accidentally lifts up RoboVac by more than 0.11 inch/ 3mm, the blade will stop working immediately and
retract into the base to prevent accidental injury.

If there is a sudden power outage at your home, the Self Empty Station will detect the power failure and automatically retract the cutting blade into the
station.

1.3 Buttons Control

1.4 LED Indication



2. Preparing Your L60 Hybrid SES (T2278)

2.1 Important Tips Before Use

A. Remove power cords and small objects from the floor that may entangle
RoboVac.

B. Fold tasseled edges of rugs underneath to prevent tangling RoboVac. Avoid
cleaning high-pile rugs or rugs thicker than 0.71 in / 18 mm as they may cause
RoboVac to malfunction.



C. It is strongly recommended to place physical barriers or set a “No-Go” zone
via the eufy Clean app in front of fireplaces, the edge of staircase, and certain
areas (i.e. air vents) that may cause damage to RoboVac if entered.

D. Avoid vacuuming large amounts of water as it may damage the device.

E. RoboVac may climb on top of objects less than 0.79 in / 20 mm in height.
Remove these objects if possible.

F. Anti-drop sensors will prevent RoboVac from tumbling down stairs and steep
drops in most cases. Sensors are less effective if dirty or used on carpeted /
reflective floors. Place physical barriers or set a “No-Go” zone to block off
areas where RoboVac may fall.

2.2 Preparation

1. Remove the foam blocks beside the bumper and all the protective films before use.

2. Install the detachable base by pressing down both sides of it firmly until you hear a click.

3. Install the Self Empty Station in a location that RoboVac can easily access. It is recommended to place it against a wall and on a hard, level surface
rather than on rugs or carpets. Then connect the power cord to the Self Empty Station and a wall outlet.



4. Attach RoboVac to the Self Empty Station by aligning their charging pins.

Auto Recharge and Resume

RoboVac returns to the Self Empty Station automatically to recharge when:

RoboVac has finished cleaning;

Cleaning is not complete and the battery level becomes low; once recharged to 80% battery capacity, RoboVac will resume and finish the remaining cleaning.

2.3 Power On / Off

Press and hold the power and recharge buttons for 3 seconds to power on or off.

3. Using the Mopping System



① Wet the mopping cloth and wring it until it does not drip.
② Attach the cloth to the mopping module and stick it firmly.
③ Attach the mopping module onto the dust box.
④ Open the water inlet cover to fill the water tank, then close the cover.
⑤ Reinstall the dust box.

① Wet the mopping cloth and wring it until it does not drip.
② Attach the cloth to the mopping module and stick it firmly.
③ Open the water inlet cover to fill the water tank, then close the cover.
④ Attach the mopping module onto the dust box.
⑤ Reinstall the water tank into the bottom of RoboVac until a click is heard.

4. Using Your L60 Hybrid SES (T2278) with the eufy Clean App
To enjoy all the available features, it is recommended to control your RoboVac via the eufy Clean app.
Before you start, make sure:

Your smartphone or tablet is running iOS 11 (or above) or Android 8.0 (or above).
The 2.4GHz band or 5.0GHz band wireless signal is enabled on your wireless router.

4.1 Download the App

1. Download the eufy Clean app from the App Store (iOS devices) or Google Play (Android devices), or by scanning the QR code.
2. Open the app and create a user account.
3. Tap the “+” icon to add RoboVac to your eufy Clean account.
4. Follow the instructions in the app to set up the Wi-Fi connection.

After connecting successfully, you can control RoboVac via the app.
With the app, you can select cleaning modes, select cleaning at your desired suction power, schedule cleaning, view the system status, set up
“No-Go” zones, receive notifications, and access additional features.

4.2 Reset the Wi-Fi Connection

If you bump into issues when connecting your RoboVac to the eufy Clean app, you can try to reset the Wi-Fi connection. To reset the Wi-Fi connection,
press and hold the two buttons simultaneously for 3 seconds until you hear a voice prompt.

You will hear a voice prompt when the Wi-Fi connection has been reset, and the LED indicators on RoboVac will quickly flash red. Now you can follow
the Wi-Fi instructions in the app to set up the Wi-Fi connection.

4.3 Quick Mapping and Floor Plan

Quick mapping helps RoboVac to learn the correct learning path and the environment of your home easily. A floor plan will be built after cleaning.
To create a complete floor plan:

1. Open your doors so that RoboVac can map each room. You can also block off certain areas that you don't want RoboVac to enter, which can
improve the success rate of Quick Mapping.

2. Remove any objects that may be in the way or that might entangle RoboVac.

4.4 Set Up No-Go Zone and Virtual Wall (Available on the App Only)

With the eufy Clean app, you can set up a “No-Go Zone” or “Virtual Wall” as a restricted area. This eliminates the need to use physical barriers,
including boundary strips. This feature is only designed for dividing the cleaning zones, not for isolating hazardous areas.

No-Go Zone: RoboVac will not enter the zone to vacuum.
Virtual Wall: RoboVac will not cross the virtual wall.



4.5 Select a Cleaning Mode

You can select multiple cleaning modes via the eufy Clean app.

4.5.1 Auto-Cleaning
Press the cleaning/pause button on the main unit or tap "Start" on the eufy Clean app to start cleaning in Auto Mode.
After startup, RoboVac moves from the Self Empty Station and automatically determines its cleaning route, cleaning the edges first and following a Z-
shaped cleaning path. When cleaning is finished, RoboVac automatically returns to the Self Empty Station.

To pause cleaning, press again.

4.5.2 Zone Cleaning (Available on App only)
In this mode, you can set up a cleaning zone and customize its size in the eufy Clean app, RoboVac will clean the selected zone only.

4.5.3 Room Cleaning (Available on App only)
In this mode, your house is automatically divided into several rooms for cleaning in the eufy Clean app. You can also customize your room settings in the
app. RoboVac will clean the selected rooms only and return to the Self Empty Station after cleaning.

4.6 Select a Suction Power Level
In the eufy Clean app, select a suction power level according to your needs: Quiet, Standard (Default), Turbo, and Max.

In the eufy Clean app, you can also select the BoostIQ™ feature according to your needs. RoboVac will automatically increase suction power if it detects
that stronger power is needed to ensure the best clean. BoostIQ™ is ideal for cleaning thicker carpets and hard-to-sweep messes, which will reduce the
total cleaning time but increase the noise level. If the vacuuming noise caused by BoostIQ™ disturbs you, you can disable this feature.

4.7 Use RoboVac with Amazon Alexa / The Google Assistant
Amazon Alexa or the Google Assistant are smart voice control devices that enable you to control RoboVac with your voice.

Before you start, make sure:

RoboVac is attached to the Self Empty Station to ensure there is enough power.
RoboVac is connected with the eufy Clean app.
You have an Amazon Alexa-enabled device (i.e. Amazon Echo, Echo Dot, Amazon Tap, Echo Show, or Echo Spot) or a device enabled with
the Google Assistant (i.e. Google Home, Google Home Mini). These devices are sold separately.
The Amazon Alexa app or Google Home app is already installed on your smart device, and you have created an account.

To control RoboVac with Amazon Alexa or the Google Assistant:

1. Open the eufy Clean app and find “Smart Integrations” in the top left.
2. Follow the on-screen instructions to complete the setup.

5. Cleaning and Maintenanc
Prior to cleaning and maintaining, power off the device and unplug the power adapter. Any other servicing should be performed by an authorized service
representative.

For optimal performance, follow the instructions below to clean and maintain RoboVac regularly. The cleaning and replacement frequency will depend on
your RoboVac usage habits.

Recommended Cleaning and Replacement Frequency



5.1 Clean the Dust Box and Filter

① Press the release buttons on both sides to detach the dust box from RoboVac.
② Open the lid of the dust box.
③ Empty the dust box.
④ Take out the filter.
⑤ Dust off the remains on the filter.
⑥ Clean the filter with water.
⑦ Air dry the filter before next use.
⑧ Place the filter back to the dust box.
⑨ Close the dust box.
⑩ Reinstall the dust box onto RoboVac.

5.2 Clean the Rolling Brush

① Turn over the main unit, push the release tabs with both hands to unlock the brush guard.
② Take out the rolling brush. Clean the hair entangled on the rolling brush and debris with a scissor or cleaning

tool.
③ Wash the rolling brush and brush guard with water.
④ Air dry the the rolling brush and brush guard before next use.
⑤ Reinstall the rolling brush by inserting the fixed protruding end first.
⑥ Push back the brush guard until you hear a click.

5.3 Clean the Mopping Cloth



① Detach the mopping cloth from the mopping module.
② Carefully wash the mopping cloth with water.
③ Sun dry the mopping cloth completely before next use.
④ Attach the mopping cloth back onto the mopping module.

5.4 Clean the Side Brush

Foreign substances, such as hair, can easily get tangled in the side brush, so it is best to clean it regularly.
① Remove the side brush with a screwdriver.
② Carefully unwind and pull off any hair or substances that are wrapped between the main unit and the side

brush.
③ Clean the side brush with water.
④ Air dry the side brush before next use.
⑤ Reinstall the side brush on the machine.

5.5 Clean the Sensors and Charging Pins

To maintain the best performance, clean the sensors and charging pins regularly.

Dust off the sensors and charging pins using a cloth or cleaning brush.

5.6 Clean the Hair Collection Box

① Remove the detachable base.
② Take out the hair collection box from the Self Empty Station.
③ Empty the hair collection box.
④ Wash the hair collection box with water.
⑤ Air dry the hair collection box before next use.
⑥ Reinstall the hair collection box back to the Self Empty Station.
⑦ Reinstall the detachable base.



6. Troubleshooting
Here are just a few preliminary suggestions. If your problem persists or if you need further troubleshooting information, please visit
https://support.eufylife.com, go to the eufy Clean app, or contact support@eufy.com for help.

Problems Solutions

RoboVac will not turn on.

Press and hold on RoboVac for 3 seconds to turn it on. Make
sure the battery is fully charged.

Make sure the battery is fully charged.
If it still has no response, turn RoboVac off and then turn it
back on.

RoboVac suddenly stops working.

Check if RoboVac is trapped or stuck on an obstacle.
Check if the battery level is too low.
If your problem persists, turn RoboVac off, wait for 5
seconds, and then turn it back on.
Check if RoboVac has alerted you with any voice prompts or
LED indicators.
Open the eufy Clean app to check the specific error prompt,
then refer to the Troubleshooting section of the manual for
solutions.

You cannot schedule cleanings.

Make sure the scheduled time has been set correctly. Check
if the time zone in the eufy Clean app is consistent with that
on your mobile device.
Make sure RoboVac is turned on and the battery is fully
charged. Cleaning schedules are erased when RoboVac is
powered off. If RoboVac is turned on without Internet access,
cleaning schedules will not synchronize and must be reset via
the app.

Suction power is weak.

Check if any obstructions are blocking the suction inlet.
Empty the dust box.
Check if the filter is wet due to water or other liquid on the
floor. Air-dry the filter completely before use.
Check if the brush guard is correctly installed.
Check the suction power level previously selected in the eufy
Clean app. Adjust the setting if necessary.

RoboVac cannot be charged.

Make sure the Self Empty Station is powered on.
Dust off the charging pins with a dry cloth.
Check if there is any physical damage on RoboVac or the
charging pins of Self Empty Station
Check if you can hear the “Charging” voice prompt when
RoboVac is attached to the Self Empty Station

RoboVac cannot return to the
Self Empty Station Remove objects within 1.6 ft / 0.5 m to the left and right

sides and within 4.9 ft / 1.5 m of the front of the Self Empty
Station.
Make sure the Self Empty Station is powered on.
Make sure the Self Empty Station is not placed on carpets.
Check if RoboVac is stuck on any objects.



Problems Solutions

Check if the sticker beneath the Self Empty Station has been
removed, and the Self Empty Station has been firmly
attached to the floor.
Clean the charging pins and sensors carefully with a soft dry
cloth.

RoboVac's movements or travel
paths are abnormal.

Clean the sensors carefully with a soft dry cloth.
Restart RoboVac by turning RoboVac off and on.

RoboVac cannot connect to a
Wi-Fi network.

Make sure you entered the Wi-Fi password correctly.
Make sure your RoboVac, router, and phone are close enough
to ensure a strong signal strength.
Make sure your Wi-Fi router supports the corresponding
frequency band of RoboVac: 2.4/5.0GHz for L60 (T2277)
Reboot RoboVac and your router.
Try connecting RoboVac to a Wi-Fi network with another
phone.

You cannot control RoboVac with
Amazon Alexa.

Check if there are any Internet connection problems.
Check whether you have installed the Amazon Alexa app onto
your smart device and enabled “eufy Clean - RoboVac” Skill
in the Amazon Alexa app. For details, refer to the “Smart
Integrations” page in the eufy Clean App.
Make sure you have a eufy Clean account and have
connected to RoboVac.
Make sure you are using the correct Alexa voice commands.

You cannot control RoboVac with
the Google Assistant.

Check if there are any Internet connection problems.
Check if you have installed the Google Home app onto your
smart device and initiated the “eufy Clean” action in the
Google Home app. For details, refer to the “Smart
Integrations” page in the eufy Clean App.
Check if you are using the proper commands when talking to
the Google Assistant. When making your request, start by
saying the wake phrase “Ok Google”.
Repeat your question. Speak clearly to the Google Assistant.

7. Specifications



Input AC: 100V~240V/0.35A

Suction Power 5,000Pa

Wi-Fi Connection 2.4G/5G

Voice Control Alexa, Google assistant

Battery 2600mAh

Dustbin Capacity 260ml

Water Tank Capacity 290ml

Navigation iPath Laser Navigation

Climbing Height 20mm

Product Size 326*102*332mm

Input AC: 100V~240V/6A Max

Output DC: 20V/0.6A Max

Station Capacity 2.5L

Product Size 440*331*356mm
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1.Over jouw L60 hybride SES (T2278)

1.1 Wat zit er in de doos

DocumentenZelfledigende station en voedingskabelHoofdeenheid

DweilmoduleAfneembare basis

1.2 Overzicht

❶
❷ ❸ ❹

❺

❾ ❿
❽

❼❻

❶ Bumper

❷ Schoonmaak Start / Pauze knop

❸ Knop Opladen

❹ 360° Lidar Navigatiesensor

❺ Oplaadpennen

❻ Waterinlaat

❼ Klep voor terugstroombeveiliging

❽ Filter

❾ Opvangbak

❿ Stofbak Ontgrendelingsknoppen (×2)



❶ ❷
❸

❹
❺❻
❼

❶ Zijborstel

❷ Zwenkwiel

❸ Anti-druppelsensoren (×3)

❹ Wielen (2)

❺ Rolborstel

❻ Borstelbeschermer

❼ Dweilmodule

❶
❷

❸

❹
❺
❻

❶ Reinigingshulpstuk

❷ Wegwerpstofzak

❸ Oplaadpennen

❹ Automatische Haarontwarrende Sleuf*

❺ Haarverzamelbox

❻ Afneembare basis



Hoe Haarontwarring Werkt
De Self Empty Station is uitgerust met een elektrisch rollend mes, dat automatisch begint met het ontklitten van 

haar op de rollende borstel zodra RoboVac terugkeert naar het station. 

Telkens wanneer RoboVac terugkeert naar het Self Empty Station, zal het haarknipmes worden geactiveerd om uit 

te schuiven en het haar op de roterende borstel te ontwarren. Tijdens het knipproces, als een kind of huisdier per 

ongeluk RoboVac meer dan 0,11 inch / 3 mm optilt, stopt het mes onmiddellijk met werken en trekt het zich terug in 

de basis om ongelukken te voorkomen. 

Als er een plotselinge stroomstoring is bij u thuis, zal het Self Empty Station de stroomuitval detecteren en 

automatisch het snijblad intrekken in het station. 

•	 Als RoboVac terugkeert naar het Self Empty Station met een lage batterij, zal het Station het proces van 

haarontwarring uitstellen totdat RoboVac volledig is opgeladen. Zodra RoboVac volledig is opgeladen, 

zal het Self Empty Station de taak van het ontklitten van haar uitvoeren voordat RoboVac doorgaat naar 

een nieuwe schoonmaaktaak. 

1.3 Knoppenbediening

•	 Lang indrukken (3s): Aan- of uitzetten

•	 Korte druk: Pauzeer / beëindig de huidige taak tijdens het werken

•	 Korte druk: Breng RoboVac terug naar het Self Empty Station

•	 Korte druk: Pauzeer de huidige taak tijdens het werken

•	 Lang indrukken (3s): Kinderslot in- of uitschakelen

•	 Langdurig gelijktijdig indrukken (3s): Wi-Fi-verbinding resetten



1.4 LED-indicatie

Knop LED-indicatie RoboVac-status

•	 Continu wit •	 Normale werking

•	 Pulseert wit

(Wanneer bevestigd 

aan Zelfledigende 

Station)

•	 Opladen, batterijniveau > 12%

(Wanneer volledig opgeladen gedurende 

1 minuut, schakelt RoboVac over naar de 

slaapstand)

•	 Knipperend wit •	 Terugkeren naar het Zelf Lege Station

•	 Knippert langzaam 
rood

•	 Fout 

* Verwijs voor hulp naar de 

sectie "Probleemoplossing" in de 

gebruikershandleiding.

Raadpleeg voor oplossingen deze sectie 

in de handleiding, controleer de in-app 

instructies of neem contact op met de eufy 

klantenservice.

•	 In Standby-modus en batterijniveau < 12%

•	 Knippert snel wit •	 De Wi-Fi-verbinding wordt gereset

•	 Brandt rood
•	 De Wi-Fi verbinding van RoboVac is 

verbroken

•	 Uit
•	 RoboVac schakelt over naar de slaapstand 

na 10 minuten inactiviteit.



2.Het voorbereiden van uw L60 Hybrid SES (T2278)

2.1 Belangrijke Tips Voor Gebruik

A. Verwijder stroomkabels en kleine voorwerpen van de vloer die RoboVac kunnen 

verwarren.

H<0.71 in
18 mm

B. Vouw de kwastjes van de randen van de tapijten onder de RoboVac om 

verstrengeling te voorkomen.Vermijd het schoonmaken van hoogpolige tapijten 

of tapijten dikker dan 0,71 in / 18 mm, omdat dit kan leiden tot een storing van de 

RoboVac.

C. Het wordt sterk aanbevolen om fysieke barrières te plaatsen of een "No-Go" 

zone in te stellen via de eufy Clean app voor open haarden, de rand van de trap 

en bepaalde gebieden (bijv. luchtroosters) die schade kunnen veroorzaken aan de 

RoboVac als deze wordt betreden.

D. Vermijd het opzuigen van grote hoeveelheden water, omdat dit het apparaat 
kan beschadigen.

H<0.79 in
20 mm

E. RoboVac kan klimmen op objecten die minder dan 0,79 in / 20 mm hoog zijn.

Verwijder dergelijke voorwerpen indien mogelijk.

F. Anti-val sensoren zullen in de meeste gevallen voorkomen dat RoboVac van de 

trap valt of van steile afgronden afrolt. Sensoren zijn minder e�ectief als ze vuil 

zijn of worden gebruikt op vloerbedekking of reflecterende vloeren.Plaats fysieke 

barrières of stel een "No-Go" zone in om gebieden af te sluiten waar RoboVac kan 

vallen.



2.2 Voorbereiding

1.Verwijder de schuimblokken naast de bumper en alle beschermfolies voor gebruik. 

2.Installeer de afneembare basis door beide zijden stevig naar beneden te drukken totdat u een klik hoort. 

•	 Zorg ervoor dat de afneembare basis naadloos is verbonden met het Self Empty Station, anders zal 

RoboVac niet soepel terugkeren naar het Self Empty Station. 

3.Installeer het Self Empty Station op een locatie die gemakkelijk toegankelijk is voor RoboVac. Het wordt 

aanbevolen om het tegen een muur en op een harde, vlakke ondergrond te plaatsen in plaats van op tapijten of 

vloerkleden. Verbind vervolgens de stroomkabel met het Self Empty Station en een stopcontact. 

4.9ft / 1.5m

1.6ft / 0.5m

1.6ft / 0.5m

•	 Raak alstublieft te allen tijde de automatische haarontwaringsgleuf niet aan met uw handen. 

•	 Houd de Self Empty Station altijd aangesloten, anders keert RoboVac er niet automatisch naar terug. 



4.Bevestig de RoboVac aan het Self Empty Station door hun oplaadpinnen op elkaar af te stemmen. 

Automatisch opladen en hervatten

RoboVac keert automatisch terug naar het Self Empty Station om op te laden wanneer:

•	 De RoboVac het schoonmaken heeft voltooid;

•	 Het reinigen niet voltooid is en de accu leeg raakt. Zodra de RoboVac weer tot 80% van de accucapaciteit is opgeladen, zal 

het reinigen worden hervat tot het is voltooid. 

•	 Verplaats de Self Empty Station niet tijdens het schoonmaken, anders kan RoboVac niet terugkeren voor 

het opladen. Indien mislukt, moet u het handmatig aan het Self Empty Station bevestigen. Als de Self 

Empty Station wordt verplaatst, begin dan met schoonmaken vanaf de nieuwe locatie. RoboVac zal 

automatisch terugkeren wanneer het klaar is met schoonmaken. 

•	 Telkens wanneer RoboVac terugkeert naar het Self Empty Station, zal het Station automatisch beginnen 

met het ontwarren van het haar op de rollende borstel. Tijdens dit proces, verplaats de Zelfreinigende 

Station niet en raak de haarontwaringsgleuf niet aan. 

2.3 Aan / Uit zetten

Druk de aan/uit-knop en de oplaadknop tegelijkertijd gedurende 3 seconden in om het apparaat aan of uit te 
zetten. 

3s

•	 Na het inschakelen van RoboVac, wacht u alstublieft 20 seconden nadat de opstartmuziek klinkt voordat 

u doorgaat naar de volgende handeling. 



3.Gebruikmakend van het Mopsysteem

❶ ❷ ❸ ❹ ❺
① Maak de dweil nat en wring hem uit totdat hij niet meer druppelt. ② Bevestig de doek aan de dweilmodule en 

plak het stevig vast. ③ Bevestig de dweilmodule op de stofbox. ④ Open het waterinlaatdeksel om de watertank te 

vullen en sluit vervolgens het deksel. ⑤ Installeer de stofbak opnieuw. 

•	 Gebruik de dweilmodus niet wanneer er niemand thuis is. 

•	 Gebruik alleen de dweilstand op een vloer zonder tapijten. 

① Maak de dweil nat en wring hem uit totdat hij niet meer druppelt. ② Bevestig de doek aan de dweilmodule en plak het stevig vast. ③ Open de waterinlaatklep om de watertank te vullen, sluit vervolgens de klep. ④ Bevestig de dweilmodule op de stofbox. ⑤ Plaats de watertank opnieuw in de bodem van RoboVac totdat er een klik te horen is. 

•	 Bij het opnieuw installeren van de stofbak, zorg ervoor dat u aan beide zijden twee klikken hoort om te 
bevestigen dat de stofbak op zijn plaats is bevestigd. 

4.Gebruik uw L60 Hybrid SES (T2278) met de eufy Clean App
Om van alle beschikbare functies te genieten, raden we aan om uw RoboVac via de eufy Clean-app te bedienen. 
Controleer voordat u begint of:

•	 Uw smartphone of tablet draait iOS 11 (of hoger) of Android 8.0 (of hoger). 

•	 Het draadloze signaal van de 2,4 GHz-band of 5,0 GHz-band is ingeschakeld op uw draadloze router. 

4.1 Download de App

1.Download de eufy Clean-app vanuit de App Store (voor iOS-apparaten) of Google Play (voor Android-

apparaten), of door de QR-code te scannen. 

2.Open de app en maak een gebruikersaccount aan.  

3.Tik op het pictogram “+” om RoboVac toe te voegen aan uw eufy Clean-account.   

4.Volg de instructies in de app om de Wi-Fi-verbinding in te stellen. 

•	 Na succesvolle verbinding kunt u RoboVac bedienen via de app. 

•	 Met de app kunt u reinigingsmodi selecteren, reinigen op de gewenste zuigkracht, reiniging plannen, 

systeemstatus bekijken, "No-Go" zones instellen, meldingen ontvangen en extra functies gebruiken. 

•	 Als de RoboVac ergens vast komt te zitten, kunt u in de app op Find My Robot tikken om het apparaat te 
vinden. 

4.2 Reset de Wi-Fi verbinding

Als u problemen ondervindt bij het verbinden van uw RoboVac met de eufy Clean-app, kunt u proberen de Wi-

Fi-verbinding te resetten. Om de Wi-Fi-verbinding te resetten, druk en houd de twee knoppen tegelijkertijd 

gedurende 3 seconden ingedrukt totdat u een spraakprompt hoort. 

3s

U zult een stemmelding horen wanneer de Wi-Fi-verbinding opnieuw is ingesteld en de LED-indicatoren op 

RoboVac zullen snel rood knipperen.  Nu kunt u de wifi-instructies in de app volgen om de wifiverbinding in te 

stellen. 



4.3 Snelle Mapping en Vloerplan

•	 Voor een diepgaande uitleg over hoe de Mapping-functie te gebruiken, klik op de onderstaande link om 

meer te ontdekken!https://support.eufy.com/s/product/a085g00000Gj2stAAB/eufy-clean-l60-hybrid-

ses

Snelle mapping helpt RoboVac om gemakkelijk de juiste leerweg en omgeving van uw huis te leren.  Na het 

schoonmaken wordt er een plattegrond gemaakt. 

Een volledige plattegrond maken:

1.	Open uw deuren, zodat de RoboVac elke kamer in kaart kan brengen. U kunt ook bepaalde gebieden blokkeren 

waar u niet wilt dat RoboVac binnenkomt, wat de succesratio van Quick Mapping kan verbeteren. 

2.	Verwijder voorwerpen die in de weg kunnen staan of waarin RoboVac vast kan komen te zitten. 

•	 Verwijder de Self Empty Station niet nadat een plattegrond is gemaakt. 

4.4 Instellen van No-Go Zone en Virtuele Muur (Alleen beschikbaar in de app)

Met de eufy Clean-app kun je een "No-Go Zone" of "Virtuele Muur" instellen als een beperkt gebied.  Dan hoeft 

u geen fysieke barrières of grensstroken te plaatsen.  Deze functie is alleen bedoeld voor het instellen van 

reinigingszones, niet voor het isoleren van gevaarlijke gebieden. 

•	 No-Go-zone: de RoboVac gaat niet naar deze zone om stof te zuigen. 

•	 Virtuele wand: de RoboVac gaat niet voorbij de virtuele wand. 

•	 Als u een virtuele wand wilt instellen, moet de RoboVac eerst een schoonmaakcyclus uitvoeren om een 

plattegrond te maken. 

•	 Ook als er een virtuele muur is ingesteld kan de RoboVac de verboden zone betreden vanwege een fout 

met de positionering of onjuist werkende sensoren. 

•	 Door het verplaatsen van het apparaat of het veranderen van de omgeving kan de virtuele muur verloren 

gaan en kan de navigatie worden verstoord. 

4.5 Selecteer een reinigingsmodus

Je kunt meerdere reinigingsmodi selecteren via de eufy Clean app. 

4.5.1 Auto-Reiniging
Druk op de reinigings/pauze-knop op de hoofdeenheid of tik op "Start" in de eufy Clean app om te beginnen met 

schoonmaken in de automatische modus. 

Na het opstarten verplaatst RoboVac zich van het Self Empty Station en bepaalt automatisch zijn reinigingsroute, 

waarbij eerst de randen worden schoongemaakt en vervolgens een Z-vormig reinigingspad wordt gevolgd. 

Wanneer het schoonmaken is voltooid, keert RoboVac automatisch terug naar het Self Empty Station. 

•	 Om het schoonmaken te pauzeren, druk nogmaals. 



•	 Standaard begint RoboVac in de automatische reinigingsmodus wanneer het wordt ingeschakeld. 

4.5.2 Zone Reiniging (Alleen beschikbaar in de App)
In deze modus kunt u een schoonmaakzone instellen en de grootte ervan aanpassen in de eufy Clean-app. 

RoboVac zal alleen de geselecteerde zone schoonmaken. 

4.5.3 Kamer Schoonmaken (Alleen beschikbaar in de App)
In deze modus wordt uw huis automatisch onderverdeeld in verschillende kamers, die u in de eufy Clean-app kunt 

selecteren om schoon te maken.  U kunt de kamerinstellingen ook in de app aanpassen. RoboVac zal alleen de 

geselecteerde kamers schoonmaken en na het schoonmaken terugkeren naar het Self Empty Station. 

•	 Schakel kamerreiniging alleen in nadat RoboVac de kaart heeft gemaakt. 

•	 Het wordt aanbevolen dat RoboVac zich verplaatst van het Self Empty Station naar de startkamer voor 

het reinigen. 

4.6 Selecteer een zuigkrachtniveau
In de eufy Clean-app kunt u de gewenste zuigkracht selecteren: Stil, Standaard, Turbo en Max. 

•	 De volgende keer dat de RoboVac begint met reinigen, doet hij dat met de zuigkracht die u eerder hebt 

geselecteerd. 

In de eufy Clean app kunt u ook de BoostIQ™-functie selecteren volgens uw behoeften.  De RoboVac zal 

automatisch de zuigkracht vergroten als hij detecteert dat dit voor de beste reiniging nodig is.  BoostIQ™ is ideaal 

voor het reinigen van dikkere tapijten en moeilijk op te vegen vuil. De functie verkort de totale reinigingstijd, maar 

maakt meer lawaai.  Als het stofzuiggeluid dat BoostIQ™ veroorzaakt u stoort, kunt u deze functie uitschakelen. 

4.7 Gebruik RoboVac met Amazon Alexa / The Google Assistant
Amazon Alexa en Google Assistant zijn slimme apparaten voor spraakbediening, waarmee u de RoboVac met uw 

stem kunt bedienen. 

Controleer voordat u begint of:

•	 RoboVac is bevestigd aan het Self Empty Station om ervoor te zorgen dat er voldoende stroom is. 

•	 De RoboVac is met de eufy Clean-app is verbonden. 

•	 U hebt een apparaat met ondersteuning voor Amazon Alexa (bijv. Amazon Echo, Echo Dot, Amazon Tap, Echo 

Show of Echo Spot) of de Google Assistant (bijv. Google Home of Google Home Mini).  Deze apparaten worden 

afzonderlijk verkocht. 

•	 De Amazon Alexa-app of Google Home-app is al op uw smartphone of tablet geïnstalleerd en u hebt een 

account aangemaakt. 

RoboVac met Amazon Alexa of Google Assistant bedienen:

1.	Open de eufy Clean-app en ga in het menu linksboven naar “Slimme integraties”. 

2.	Volg de instructies op het scherm om het instellen te voltooien. 



5.Schoonmaak en Onderhoud 
Schakel het apparaat uit en haal de stekker van de voedingsadapter uit voordat u gaat schoonmaken en 

onderhouden.  Elk ander onderhoud moet worden uitgevoerd door een geautoriseerde servicevertegenwoordiger. 

Voor optimale prestaties volgt u onderstaande instructies op voor het regelmatig reinigen en onderhouden van de 

RoboVac.  Hoe vaak u de RoboVac reinigt en onderdelen vervangt, is afhankelijk van het gebruik van uw RoboVac. 

Aanbevolen reinigings- en vervangingsfrequentie

Klik hier om accessoires te winkelen: https://us.eufy.com/collections/ap-accessory?ref=navimenu_1_8_
copy&Product%20Name=L60%20Hybrid%20SES

RoboVac-onderdeel Reinigingsfrequentie Vervangingsfrequentie

Opvangbak Na elk gebruik -

Filter Een keer per week Iedere 3 maanden

Zijborstel Een keer per maand
Elke drie tot zes maanden

(of wanneer zichtbaar versleten)

Borstelbeschermer Een keer per maand
Elke drie tot zes maanden

(of wanneer zichtbaar versleten)

Rolborstel Een keer per week Elke 6-12 maanden

Sensoren Een keer per maand -

Oplaadpennen Een keer per maand -

Zwenkwiel Een keer per maand -

Haarverzamelbox Een keer per maand -



5.1 Maak de stofbak en het filter schoon

① Druk op de ontgrendelingsknoppen aan beide zijden om de stofbak van RoboVac los te maken. ② Open het 

deksel van de stofbak. ③ Maak de stofbak leeg. ④ Haal het filter eruit. ⑤ Verwijder het stof van de resten op het 

filter. ⑥ Reinig het filter met water. ⑦ Laat het filter aan de lucht drogen voordat u het opnieuw gebruikt. ⑧ Plaats het filter terug in de stofbak. ⑨ Sluit de stofbak. ⑩ Installeer de stofbak opnieuw op RoboVac. 

1 min

24h

❶ ❷ ❸ ❹ ❺

❻ ❼ ❽ ❾ ❿
•	 Bij het opnieuw installeren van de stofbak, zorg ervoor dat u aan beide zijden twee klikken hoort om te 

bevestigen dat de stofbak op zijn plaats is bevestigd. 

•	 Verwijder de terugstroombeveiligingsklep niet om ervoor te zorgen dat vuil niet uit de stofbak valt tijdens 

het reinigingsproces of bij het uittrekken van de stofbak. 

5.2 Reinig de rolborstel

① Draai de hoofdeenheid om, druk met beide handen op de ontgrendelingstabs om de borstelbeschermer te 

ontgrendelen. ② Haal de roterende borstel eruit. Maak het haar dat vastzit aan de roterende borstel en het vuil 

schoon met een schaar of schoonmaakgereedschap. 

gereedschap. ③ Was de roterende borstel en borstelbeschermer met water. ④ Laat de roterende borstel en borstelbeschermer 

aan de lucht drogen voordat u ze opnieuw gebruikt. ⑤ Installeer de roterende borstel opnieuw door eerst het 

vaste uitstekende uiteinde in te brengen. ⑥ Duw de borstelbeschermer terug tot je een klik hoort. 
1 min

24h

❶ ❷ ❸

❹ ❺ ❻



5.3 Reinig de dweildoek

❶ ❷ ❸ ❹

1 min 24h

① Verwijder de dweildoek van de dweilmodule. ② Was de dweil voorzichtig met water. ③ Droog de dweil volledig in de zon voordat je hem opnieuw gebruikt. ④ Bevestig de dweildoek weer aan de dweilmodule. 

5.4 Maak de zijborstel schoon

Vreemde voorwerpen, zoals haren, kunnen gemakkelijk in de zijborstel verstrikt raken, dus die kunt u het beste 

regelmatig reinigen. ① Verwijder de zijborstel met een schroevendraaier. ② Trek voorzichtig alle haren of sto�en die 

tussen de hoofdeenheid en de zijpaneel gewikkeld zijn los en verwijder deze. 

borstel. ③ Maak de zijborstel schoon met water. ④ Laat de zijborstel aan de lucht drogen voordat u deze opnieuw gebruikt. ⑤ Installeer de zijborstel opnieuw op 

de machine. 

24h

1 min

❶ ❷ ❸

❹ ❺



5.5 Reinig de sensoren en oplaadpinnen

Voor de beste prestaties moet u de sensoren en oplaadpinnen regelmatig reinigen. 

•	 Maak de sensoren en oplaadpinnen schoon met een doek of schoonmaakborstel. 

5.6 Maak de Haaropvangbak schoon

① Verwijder de afneembare basis. ② Haal de haaropvangbak uit het Self Empty Station. ③ Leeg de 

haaropvangbak. ④ Spoel de haaropvangbak af met water. ⑤ Droog de haaropvangbak aan de lucht voordat u deze opnieuw gebruikt. ⑥ Installeer de haaropvangbak terug 

in het Self Empty Station. ⑦ Installeer de afneembare basis opnieuw. 

❶ ❷ ❸ ❹

❺ ❻ ❼

1 min

24h



6.Probleemoplossing
Dit zijn slechts een paar eerste suggesties.  Als het probleem zich blijft voordoen of u meer informatie nodig hebt 

om het probleem op te lossen, kunt u naar https://support.eufylife.com of de eufy Clean-app gaan of een e-mail 

sturen naar support@eufy.com. 

Problemen Oplossingen

De RoboVac gaat niet aan.

•	 Houd RoboVac 3 seconden ingedrukt om het in te schakelen. Zorg dat 

de accu volledig is opgeladen.

•	  Zorg dat de accu volledig is opgeladen.

•	 Als de RoboVac nog steeds niet reageert, schakelt u hem uit en daarna 

weer in.

De RoboVac stopt plotseling met 
werken.

•	 Controleer of de RoboVac klemzit of is vastgelopen op een voorwerp.

•	 Controleer of de accu bijna leeg is.

•	 Als het probleem aanhoudt, schakel RoboVac uit, wacht 5 seconden 

en schakel het vervolgens weer in.

•	 Controleer of de RoboVac u heeft gewaarschuwd met gesproken 

meldingen of indicatieleds.

•	 Open de eufy Clean-app om de specifieke foutmelding te controleren 

en raadpleeg vervolgens de Probleemoplossingsectie van de 

handleiding voor oplossingen.

U kunt geen reinigingen plannen.

•	 Zorg ervoor dat de geplande tijd correct is ingesteld. Controleer of de 

tijdzone in de eufy Clean-app overeenkomt met de tijdzone van uw 

mobiele apparaat.

•	 Zorg dat de RoboVac is ingeschakeld en dat de accu volledig 

is opgeladen. Als de RoboVac wordt uitgeschakelt, worden 

reinigingsschema’s gewist.Als de RoboVac wordt ingeschekeld en 

geen toegang tot internet heeft, worden de reinigingsschema’s niet 

gesynchroniseerd en moeten ze via de app opnieuw worden ingesteld.

De zuigkracht is zwak.

•	 Controleer of er obstakels zijn die de zuigingang belemmeren.

•	 Leeg de opvangbak.

•	 Controleer of het filter nat is door water of andere vloeisto�en op de 

vloer. Laat het filter voor gebruik volledig in de lucht drogen.

•	 Controleer of de borstelbeschermer juist is geplaatst.

•	 Controleer het zuigvermogen dat in de eufy Clean-app is 

geselecteerd.Pas de instelling aan indien nodig.

De RoboVac kan niet worden 
opladen.

•	 Zorg ervoor dat het Zelfreinigende Station is ingeschakeld.

•	 Veeg de oplaadpinnen af met een droge doek.

•	 Controleer of er fysieke schade is aan de RoboVac of de oplaadpinnen 

van de Self Empty Station.

•	 Controleer of je de "Opladen" stemmelding kunt horen wanneer 

RoboVac is aangesloten op het Self Empty Station.

RoboVac kan niet terugkeren naar 

het Self Empty Station.

•	 Verwijder objecten binnen 1,6 ft / 0,5 m aan de linker- en rechterzijde 

en binnen 4,9 ft / 1,5 m aan de voorkant van het Self Empty Station.

•	 Zorg ervoor dat het Zelfreinigende Station is ingeschakeld.

•	 Zorg ervoor dat het Self Empty Station niet op tapijten wordt geplaatst.

•	 Controleer of de RoboVac op een voorwerp vastzit.

•	 Controleer of de sticker onder het Zelfreinigende Station is verwijderd 

en het Zelfreinigende Station stevig aan de vloer is bevestigd.

•	 Reinig de oplaadpinnen en sensoren voorzichtig met een zachte droge 

doek.



Problemen Oplossingen

De RoboVac maakt vreemde 

bewegingen of volgt een vreemde 

route.

•	 Reinig de sensoren voorzichtig met een zachte droge doek.

•	 Start de RoboVac opnieuw door de RoboVac uit en weer in te 

schakelen.

De RoboVac kan geen verbinding 

maken met een wifi-netwerk.

•	 Zorg ervoor dat u het wifi-wachtwoord juist hebt ingevoerd.

•	 Zorg dat uw RoboVac, router en telefoon dicht genoeg bij elkaar zijn, 

zodat het signaal sterk genoeg is.

•	 Zorg ervoor dat uw Wi-Fi router de overeenkomstige frequentieband 

van RoboVac ondersteunt: 2,4/5,0 GHz voor L60 Hybrid SES (T2278).

•	 Start de RoboVac en uw router opnieuw op.

•	 Probeer de RoboVac met een andere telefoon met een wifinetwerk te 

verbinden.

U kunt de RoboVac niet met 

Amazon Alexa bedienen.

•	 Controleer of er problemen met de internetverbinding zijn.

•	 Controleer of u de Amazon Alexa-app op uw slimme apparaat 

hebt geïnstalleerd en of u de vaardigheid “eufy Clean: RoboVac” in 

de Amazon Alexa-app hebt ingeschakeld. Raadpleeg voor meer 

informatie de pagina "Slimme integraties” in de eufy Clean-app. 

•	 Zorg dat u een eufy Clean-account hebt en verbonden bent met de 

RoboVac.

•	 Zorg dat u de juiste Alexa-spraakopdrachten gebruikt.

U kunt de RoboVac niet met 

Google Assistant bedienen.

•	 Controleer of er problemen met de internetverbinding zijn.

•	 Controleer of u de Google Home-app op uw slimme apparaat hebt 

geïnstalleerd en of u de handeling "eufy Clean” in de Google Home-

app hebt gestart.  Raadpleeg voor meer informatie de pagina "Slimme 

integraties” in de eufy Clean-app.

•	 Controleer of u de juiste opdrachten gebruikt wanneer u tegen Google 

Assistant praat. Als u een spraakopdracht geeft, moet u eerst "Oké 

Google” zeggen. 

•	 Herhaal uw vraag.Spreek duidelijk tegen de Google Assistant.



7.Specificaties

Ingang AC: 100V~240V/0.35A

Zuigkracht 5.000Pa

Wifi-verbinding 2.4G/5G

Spraakbediening Alexa, Google-assistent

Batterij 2600mAh

Afvalbak Capaciteit 260 ml

Capaciteit 
waterreservoir

290 ml

Navigatie iPath Laser Navigatie

Klimhoogte 20mm

Productgrootte 326*102*332mm

Ingang AC: 100V~240V/6A Max

Uitgang DC: 20V/0,6A Max

Station Capaciteit 2,5 liter

Productgrootte 440*331*356mm
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