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1. Montare la webcam Descrizione fisica
Posizionare la webcam dove si preferisce sopra lo 
schermo o sulla scrivania.

Email di supporto: support@foscam.com 

2. Collegare la webcam
Collegare la webcam alla porta USB del PC o STB della 
TV. Attendere 1 minuto, la webcam effettuerà 
l'installazione in automatico.

Per iniziare una videochiamata, sia la persona chiamante 
che la persona chiamata deve utilizzare un'applicazione 
per video conferenze come Skype, Zoom, WeChat, Gmail 
ecc. Oltre a webcam e applicazione per videochiamate, 
entrambe le persone devono avere:

Un computer con casse (o cuffie) e un microfono (la 
webcam è dotata di microfono integrato).

Una connessione internet a banda larga (ad esempio 
DLS, T1 o via cavo).

Verificare i requisiti di rete e di sistema 
dell'applicazione per videochiamate. (I requisiti 
possono variare a seconda delle applicazioni, tuttavia 
solitamente è richiesto un minimo di 2Mbps di 
velocità di upload dal servizio internet usato.

Configurare la webcam Posizionamento sullo schermo
Afferrare la webcam come mostrato e aprire la clip sulla 
base con l'altra mano.
Montare la webcam, assicurandosi che il piedino della 
clip sulla base sia a filo con il retro dello schermo.

Iniziare ad effettuare videochiamate

In caso di problemi con il dispositivo Foscam, 
contattare il rivenditore da cui è stato acquistato 
oppure è possibile inviare un'e-mail al team di supporto 
tecnico della sede centrale: support@foscam.com 

I vostri preziosi commenti e suggerimenti su come 
migliorare i prodotti Foscam sono i benvenuti!

Supporto tecnico

D: Come installare la webcam?
R: Basta collegare la webcam alla porta USB del 
    computer. Attendere circa un minuto per 
    l'installazione automatica dei driver e dovrebbe 
    essere pronta all'uso con l'applicazione scelta.
D: Come confermare che la webcam stia funzionando
    correttamente?
R: Dopo averla collegata alla porta USB, si accende la
     luce rossa, e se la webcam viene usata da qualche 
     applicazione, tale luce diventa verde.
D: Cosa significano le luci rosse e verdi sulla webcam?
R: La luce rossa significa che la webcam è accesa,
    mentre la luce verde indica che la webcam è in uso 
    da un'applicazione.
D: È necessario installare driver sul computer per usare
    la webcam?
R: Sono richiesti dei driver, ma l'installazione è
    automatica dopo aver collegato la webcam al
    computer (solitamente per l'installazione dei driver è 
    richiesto circa 1 minuto).

D: Quali software popolari sono supportati dalla 
    webcam?
R: Sono supportate varie applicazioni di chat e 
    trasmissione video come Skype, Live@Messager,
    Facebook, Zoom, WeChat e tante altre.
D: La webcam supporta porte USB 3.0?
R: Sì, la webcam supporta USB 3.0.

www.foscam.com

Sito web certificato CE: 

https://www.foscam.com/company/ce-certificate.html

Informazioni Pubbliche per Esportatori e Importatori:
https://www.foscam.com/company/open-information.html

A causa di aggiornamenti del prodotto o per altri motivi, questa 
guida potrebbe non aggiornarsi tempestivamente, con 
conseguente incongruenza con le informazioni contenute sul sito 
web ufciale, si prega quindi di considerare le informazioni ufciali 
contenute sul sito web (www.foscam.com).
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Privacy afdekking

1. Montage van uw webcamFysieke beschrijving
Plaats de webcam waar u hem hebben wilt: op de 
monitor of op het bureaublad.

E-mailadres voor ondersteuning:
support@foscam.com 

2. Sluit uw webcam aan
Sluit uw webcam aan op de USB-poort van uw PC of de 
STB van uw TV.
Wacht ongeveer 1 minuut, de webcam wordt 
automatisch geïnstalleerd.

Om een videogesprek te starten, moet zowel u als de 
persoon, die u belt een toepassing voor 
videoconferenties gebruiken, zoals Skype, Zoom, 
WeChat, Gmail, etc. Naast een USB-webcam en 
video-oproeptoepassing, hebben beide bellers het 
volgende nodig:

Een computer met een luidspreker (of hoofdtelefoon) 
en een microfoon (uw webcam heeft een ingebouwde 
microfoon).

Een breedbandinternetverbinding (bijvoorbeeld DSL, 
T1 of kabel).

Controleer de systeem- en netwerkvereisten van uw 
toepassing voor videogesprekken. (Vereisten kunnen 
variëren van toepassing tot toepassing, maar meestal 
is minimaal 2 Mbps uploadsnelheid van uw 
internetservice noodzakelijk.)

Uw webcam instellen: Voor het plaatsen op de monitor:
Pak de webcam vast zoals afgebeeld en open de 
klemvoet met uw andere hand.
Monteer de webcam en zorg ervoor dat de onderkant 
van de klemvoet gelijkligt met de achterkant van uw 
monitor.

Aan de slag met videogesprekken

In geval van problemen met uw Foscam-apparaat, kunt 
u contact opnemen met de Foscam-wederverkoper waar 
u het apparaat hebt gekocht, of u kunt een e-mail 
sturen naar het technische ondersteuningsteam op het 
Foscam-hoofdkantoor: support@foscam.com 

Uw waardevolle opmerkingen en suggesties over 
verbeteringen van Foscam-producten worden erg op 
prijs gesteld!

 Technische ondersteuning

V: Hoe installeer ik de webcam?
A: Sluit de webcam gewoon aan op de USB van uw
    computer-poort. Wacht ongeveer een minuut totdat
    de drivers klaar zijn met het automatisch installeren
    en het zou dan, met de toepassing van uw keuze, 
    klaar moeten zijn voor gebruik.
V: Hoe kan ik bevestigen dat de webcam werkt?
A: Nadat het op een USB-poort is aangesloten, gaat het
    rode lampje branden, de webcam wordt ingeschakeld
    en als de webcam in gebruik is door een toepassing 
    gaat het groene lampje branden.
V: Wat betekent het rode en groene licht op de
    webcam?
A: Het rode lampje betekent dat de webcam is 
    ingeschakeld en het groene licht betekent dat het in
    gebruik is door een toepassing.
V: Moet ik drivers op mijn computer installeren om deze
    webcam te kunnen gebruiken?
A: Drivers zijn vereist, maar worden automatisch
    geïnstalleerd nadat de webcam is aangesloten op uw
    computer (typische tijd die nodig is voor installatie
    van drivers, naar compleet = ca. 1 minuut).

V: Welke populaire software ondersteunt deze webcam?
A: Een breed scala aan video chats en 
    uitzendtoepassingen worden ondersteund, zoals
    Skype, Live @ Messenger, Facebook, Zoom, WeChat 
    en meer.
V: Worden USB 3.0-poorten ondersteund door deze
    webcam?
A: Ja, de webcam ondersteunt USB 3.0.

www.foscam.com

CE-certificaatverklaring Website: 

https://www.foscam.com/company/ce-certificate.html

Informatie over exporteurs en importeurs beschikbaar
gesteld voor het publiek:
https://www.foscam.com/company/open-information.html

Als gevolg van productupgrades en andere redenen kan deze 
handleiding mogelijk niet op tijd worden bijgewerkt, wat leidt tot 
inconsistentie met de ofciële website-informatie. Neem de ofciële 
website-informatie (www.foscam.com) als standaard.
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Gebruikershandleiding

E-mailadres voor ondersteuning:
support@foscam.com 


