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SANBO Q12 SMARTWATCH 

Handleiding 
   

GS1: 8719326810614, 8719326810607  
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Intro   
  

Bedankt voor uw vertrouwen in SANBO! Anders dan 99% van de andere  

BOL.com verkopers zijn wij een merk dat alleen producten verkoopt die in 

Europa gemaakt zijn, hierdoor kunnen wij van SANBO een betere prijs/kwaliteit 

leveren en bent u verzekerd van onze 100% kwaliteitsgarantie.    

Voor het beste resultaat is het belangrijk deze handleiding goed door te nemen! 

Informeer als u twijfelt over het gebruik van het product de klantenservice van 

SANBO!   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

 

   

   

   

   

   

   
  



 SANBO  

 European Handcrafted Products 

 

   4   

Wat zit er in de doos? 
- Sanbo Q12 Smartwatch 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Sanbo Q12 handleiding 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Magnetische oplader + mini schroevendraaier 
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Technische specificaties SANBO Q12 
  

Geschikt voor (besturingssystemen): Android, iOS en Windows 

Materiaal: ABS Plastic 

Materiaal horlogeband: Rubber 

Waterbestendig tot: 1,5 meter diepte 

Accu/Batterij: 400mAh 

Batterijduur: 28-30 uur (inclusief weergave) 

Resolutie: 128 x 96 centimeter 

Camera: Front facing camera  

Diameter horlogekast: 35,6 millimeter  

Netto gewicht 200 gram 

Opslag: 32MB 

Certificering: CE, RoHs, Thuiswaarborg 
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Veiligheidsinstructie  
  

Wees voorzichtig als u allergisch bent voor materialen waar de SANBO Q12 

Smartwatch van is gemaakt.   

Als het gebruik niet meer comfortabel aanvoelt vanwege oververhitting, stopt u 

direct het gebruik van het apparaat en verwijdert u het van uw pols.  

Als het apparaat of uw handen nat zijn, moet u ze eerst goed drogen voordat u 

het apparaat gebruikt.  

Demonteer het apparaat niet. Hierdoor is het apparaat mogelijk niet langer 

bestand tegen water en stof.  

Stel het apparaat niet bloot aan grote veranderingen in de lucht- of 

watertemperatuur.   

Droog het apparaat niet met een verwarmingsapparaat zoals een haardroger.  

Als u het apparaat gebruikt in de sauna, is het mogelijk niet langer bestand tegen 

water.   

Gebruik uw apparaat niet tijdens het duiken, het beoefenen van watersporten of 

als u zich in snelstromend water bevindt. Het is ontworpen voor regulier gebruik 

in normale zwemomstandigheden, zoals in een zwembad of aan het strand.  

Als het apparaat is ondergedompeld in water of de microfoon of de luidspreker 

nat is, hoort u mogelijk geen geluid tijdens een oproep  
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Onderhoud   
Uw Smartwatch heeft een bijzonder ontwerp en bestaat uit kwetsbare 

onderdelen. U dient het daarom voorzichtig te behandelen. Hieronder geven 

wij u een aantal suggesties zodat u het horloge jarenlang met veel plezier kunt 

gebruiken.  

 

-Raak het scherm niet aan met zware voorwerpen die het scherm kunnen 

beschadigen en zorg ervoor dat het scherm schoon blijft.  

-Gebruik het product niet als het beschadigd is.  

-Het is normaal dat het scherm traag reageert wanneer het horloge is 

blootgesteld aan lage temperaturen.  

-Ga bedachtzaam met het horloge om. Ondanks dat het horloge stoot en 

slagvast ontworpen is kan het niet iedere extreme situatie doorstaan.  

-Let erop dat er geen water in het apparaat kan binnendringen. Als dat toch 

gebeurt, en het horloge niet meer werkt, dan valt dit niet onder de 

standaardgarantie.  

-Zorg ervoor dat het horloge droog blijft en dat het niet wordt blootgesteld aan 

regen, vocht en bijtende vloeistoffen. 

-Gebruik en bewaar het horloge niet op stoffige plaatsen om beschadiging van 

de onderdelen te voorkomen.  

-Stel het product niet bloot aan een warme omgeving. Hoge temperaturen 

verkorten de levensduur van het elektronische circuit.  

-Stel het product ook niet bloot aan te koude omgevingen. Door 

condensvorming kunnen het product en het elektronische circuit beschadigen. 

-Misbruik het product niet door ermee te gooien of te slaan waardoor het 

beschadigd kan raken.  

-Gebruik geen schoonmaakmiddelen met bijtende bestanddelen om de 

Smartwatch mee schoon te maken. Maak het product schoon met een zachte 

doek.  

-Als uw product of een van de accessoires niet goed werkt, laat het dan 

repareren bij een professional. 
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 Productspecificaties  
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Hoe werkt het product?  
 

  
Om optimaal gebruik te maken van het product, dient u een 2g Nano 

Simkaart te gebruiken. (Deze kunt u kopen bij externe aanbieders)  

  

 
   

Installeer de app SeTracker2 voor Android of voor IOS. U dient een account 

aan te maken voor deze app.   

 

Zodra u voor het eerst inlogt dient u uw naam in te vullen en de QR-code te 

scannen van de Q12 SANBO kinder smartwatch (zie afbeelding). Deze QR-

code vindt u achter op de smartwatch. Via deze app kunt u telefoonnummers 

in het telefoonboek zetten van de smartwatch. Ook kunt u via deze de LBS-

locatie van uw kind tracken.   

Als de smartwatch nog maar een batterij level heeft van 20% word er 

automatisch een melding verstuurd na de Setracker app.   

 

Telefoonboek: je kunt 10 verschillende nummers in het contactenboek van 

de smartwatch zetten. Hiervan kunt u 3 nummers instellen als SOS-nummers. 

U kind kan met 1 druk op de SOS-knop bellen indien nodig. De nummers die 

zijn toegewezen als SOS-nummer worden om de beurt gebeld.  

 

LBS-locatie: Ten alle tijden kunt u in de gaten houden bij welke gps-ontvangst 

signaal de smartwatch het dichtst in de buurt is. U kunt via de app instellen 

dat uw een melding ontvangt wanneer uw kind te ver van huis. U kunt zelf  

bepalen bij hoeveel meter u de melding ontvangt.    
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SANBO Q12 Smartwatch Functies  
  
Het is belangrijk dat de Settracker 2 app wordt gedownload om van alle 

functionaliteiten van de SANBO Q12 smartwatch te kunnen gebruiken. 

 

Contacten: Hier kun je je contacten vinden en een video call uitvoeren.  

  

Chatten: Je kunt hiermee chatten naar de desbetreffende persoon met de 

app Setracker2 als de app gelinkt is aan de QR-code van de smartwatch. Ook 

kunnen er spraakberichten verstuurd worden door de persoon met de 

Setracker app.  

  

Games: Een rekenspelletje waarin je sommen moet oplossen. Je kunt hierin 

nog kiezen in 3 verschillende moeilijkheid niveaus.  

  

Wekker: Je kunt 3 wekkers instellen, je kunt de tijd zelf instellen.  

  

Camera: Je kunt foto’s maken met de selfie camera. Deze worden toegevoegd 
aan het album van de smartwatch.  

  

  

 Contact 
Voor vragen over een van onze artikelen, ontbrekende onderdelen of 

ondervindende problemen, kunt u altijd contact opnemen met de 

klantenservice van SANBO. Wij staan u graag te woord en zullen 

samen met u er alles aan doen om het probleem te verhelpen.   

   

E: Info@sanbo.nl   

   

‘s-Hertogenbosch  Noord-Brabant   
Nederland   

   

 

  

 


