electronicworks

YOUR TECH STORE

Gefeliciteerd met de aankoop van je nieuwe smartwatch of activity tracker van
het merk DrPhone®. De smartwatches en activity trackers van DrPhone®
ondergaan een intensieve controle in de fabrieken zodat alle functies optimaal
werken.

Mocht je ergens niet mee uit komen, dan kun je aan de hand van de
onderstaande antwoorden jou vraag oplossen. Mocht je er alsnog niet
uitkomen, kun je onderaan het formulier onze contact gegevens vinden voor
hulp op afstand. Je hebt standaard 6 maanden garantie op alle DrPhone®
smartwatches. Na de garantietermijn kun je alsnog vragen stellen. Veel plezier!

Mocht er sprake zijn van een defect en heb je de onderstaande oplossingen
bekeken, maar je komt er nog steeds niet uit. Neem dan contact op met onze
service team door middels onderstaande gegevens. We zullen dan samen
gaan kijken naar een gepaste oplossing.

06-46101233 = Serviceteam DrPhone (ook beschikbaar via whatsapp van 10:00
t/m 18:00)
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