European Data Act

Informatievoorziening verbonden artikel

Kuno Band

Productnaam Kuno Ring 2
Producttype Slimme gezondheidsring (wearable)

We vinden het belangrijk dat je precies weet waar je aan toe bent wanneer je de Kuno Ring 2
gebruikt. Hieronder vind je alle relevante informatie over welke gegevens het apparaat
verzamelt en hoe hiermee wordt omgegaan.

1. Wat voor data wordt opgeslagen?

De Kuno Ring 2 verzamelt gegevens over gezondheid en activiteit, waaronder:

e Slaapgegevens (slaapduur, slaapfasen)
e Hartslag

e Bloedzuurstof (Sp02)

e Lichaamstemperatuur

e Stappen en activiteit

* Verbrande calorieén

» Tijdstippen van gebruik

Bestandsformaat .json

Gemiddelde opslag circa 5-20 MB per maand (afhankelijk van gebruik)
Continue meting Instelbaar

Realtime

synchronisatie Ja (periodiek naar de app)

2. Waar wordt deze data opgeslagen?
 Lokale opslag op het apparaat: tijdelijk (buffer tot synchronisatie)
e Externe server (cloud): ja (via de mobiele app)

Bewaartermijn:

e Zolang het gebruikersaccount actief is

e Gebruiker kan data op elk moment verwijderen

3. Hoe kan ik mijn data inzien, delen of verwijderen?



De gegevens van de Kuno Ring 2 beheer je volledig via de mobiele app. Via de app kun je:

Je gezondheidsgegevens inzien via dashboards en grafieken
Data exporteren (bijvoorbeeld als .csv of .json)
Data delen met externe apps (zoals Apple Health en Google Fit)

Individuele metingen of je volledige accountdata verwijderen

Verwijderoptie Instellingen — Account —» Data verwijderen
Cloudverwijdering Definitief binnen 30 dagen na verzoek
4. Gebruikersvoorwaarden & kwaliteit van dienstverlening

Gebruikersvoorwaarden zijn beschikbaar via de Kuno-website en in de app.

Beschikbaarheid 99,5% uptime van cloudomgeving

Synchronisatiesnelhe

id Realtime, binnen enkele seconden
Betrouwbaarheid Versleutelde dataoverdracht (SSL/TLS)
Ondersteuning Klantenservice via e-mail en webformulier

5. Overige informatie

Geen abonnement vereist
Geen inlogverplichting voor basisfunctionaliteiten
Geen verkoop van persoonsgegevens aan derden

Data wordt uitsluitend gebruikt voor productfunctionaliteit en verbetering

Dit document voldoet aan de minimale vereisten van de European Data Act (van toepassing vanaf
12 september 2025).




