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Toepasselijke Lumenix modellen: R1, ONE, S2, GO, X1 PRO, VISION, AIR en NEO. 

Doel van dit document: Dit document geeft de informatie weer die beschikbaar wordt gesteld over de 

gegevens die deze verbonden beamers kunnen opslaan of verwerken, zodat consumenten vooraf weten 

welke gegevenscategorieen relevant kunnen zijn bij normaal gebruik van het apparaat. 

Reikwijdte en uitgangspunten: Dit document is opgesteld als overkoepelend informatiedocument voor 

bovengenoemde modellen. De precieze gegevensverwerking kan verschillen per model, 

besturingssysteem, firmwareversie, geinstalleerde app, gekoppeld account en gebruikssituatie. Waar 

functies of diensten van derden worden gebruikt, kunnen aanvullende of afwijkende gegevensverwerkingen 

van toepassing zijn volgens de voorwaarden en privacyinformatie van die derden. 

1. Wat voor data wordt opgeslagen of verwerkt? 

De beamers van Lumenix beschikken over smart-functionaliteit en kunnen verbinding maken met 

draadloze netwerken, bluetooth-apparaten, gebruikersaccounts en applicaties van derden. In dat kader 

kunnen functionele systeemgegevens, apparaatinstellingen en gebruiksgerelateerde gegevens lokaal op 

het apparaat worden opgeslagen of tijdens gebruik worden verwerkt. 

Afhankelijk van het model, de geactiveerde functies en de gebruikte applicaties kunnen onder meer de 

volgende gegevenscategorieen relevant zijn: 

• wifi-netwerkgegevens en verbindingsinstellingen 

• bluetooth-koppelingsgegevens en apparaatvoorkeuren 

• accountgegevens van besturingssysteem of applicaties van derden, voor zover door de gebruiker 

ingevoerd 

• geinstalleerde apps, appinstellingen en machtigingen 

• systeeminstellingen, taal- en beeldinstellingen en gebruikersvoorkeuren 

• firmware-, software- en updategegevens 

• technische foutmeldingen, prestatiegegevens en diagnostische informatie die nodig kunnen zijn voor 

een goede werking van het apparaat of van geinstalleerde applicaties 

• lokale cachebestanden en tijdelijke technische gegevens die ontstaan bij normaal gebruik van het 

apparaat of van applicaties 

Voor zover applicaties van derden op het apparaat worden gebruikt, kan de betreffende applicatie 

daarnaast eigen gebruiksgegevens, accountgegevens of servicegegevens verwerken. Deze verwerking valt 

onder de betreffende applicatie of dienstverlener en kan per dienst verschillen. 

De gegevens worden in het algemeen verwerkt of opgeslagen in gangbare systeem- en applicatieformaten, 

zoals interne systeemdata, configuratiebestanden, cachebestanden en andere standaard digitale 

bestandsformaten die binnen het besturingssysteem of binnen applicaties worden gebruikt, waaronder 

waar relevant .json of vergelijkbare formaten. 



De hoeveelheid lokaal opgeslagen data hangt af van het model, het gebruik, het aantal geinstalleerde 

applicaties, gekoppelde accounts, netwerkverbindingen, updates en gebruikersinstellingen. Er wordt 

daarom geen vaste opslagomvang gegarandeerd. Tijdens gebruik van smart-functionaliteiten, 

netwerkverbindingen of applicaties kunnen gegevens realtime worden verwerkt voor zover dat technisch 

noodzakelijk is voor de werking van de dienst of applicatie. 

2. Waar wordt deze data opgeslagen? 

Opslaglocatie Toelichting 

Lokaal op het apparaat 

Ja. Instellingen, netwerkgegevens, bluetooth-voorkeuren, 

geinstalleerde apps, appdata, accountgegevens voor zover 

ingevoerd, en andere functionele systeem- of 

gebruiksgegevens kunnen lokaal op het apparaat worden 

opgeslagen. 

Externe servers of diensten van derden 

Mogelijk, indien de gebruiker gebruikmaakt van 

applicaties, accounts, streamingdiensten, 

updatefunctionaliteiten of andere gekoppelde diensten 

van derden. In dat geval worden gegevens verwerkt volgens 

het beleid, de infrastructuur en de voorwaarden van de 

betreffende dienstverlener. 

Gegevens blijven lokaal opgeslagen zolang zij niet door de gebruiker worden verwijderd, overschreven of 

gewist via apparaatinstellingen, appinstellingen, accountbeheer of een fabrieksreset. Voor gegevens die 

door applicaties of diensten van derden worden verwerkt, gelden de bewaarterermijnen van die derden en 

kunnen deze per dienst verschillen. 

3. Hoe kan ik mijn data inzien, delen of verwijderen? 

Gebruikers kunnen de op het apparaat aanwezige gegevens in de regel zelf beheren via de instellingen van 

het apparaat en, voor zover van toepassing, via de instellingen van gebruikte applicaties of gekoppelde 

accounts. 

• netwerk- en bluetooth-instellingen bekijken en aanpassen 

• accounts toevoegen, beheren of verwijderen 

• appgegevens wissen of applicaties verwijderen 

• machtigingen van applicaties aanpassen 

• een fabrieksreset uitvoeren om lokaal opgeslagen instellingen, accounts, appgegevens en 

netwerkgegevens van het apparaat te verwijderen 

Voor het raadplegen, delen of verwijderen van gegevens die door applicaties of diensten van derden 

worden verwerkt, moet de gebruiker gebruikmaken van de instellingen, exportmogelijkheden, 

privacyopties of accountomgevingen van de betreffende derde partij. De beschikbaarheid van deze 

functies kan per applicatie of dienst verschillen. 



4. Gebruiksvoorwaarden en kwaliteit van dienstverlening 

De gebruiksvoorwaarden van het apparaat, de prestaties van smart-functionaliteiten, de beschikbaarheid 

van updates en de kwaliteit van gekoppelde diensten kunnen afhankelijk zijn van het model, de 

softwareversie, de netwerkverbinding en van diensten of applicaties van derden. Informatie hierover is voor 

zover beschikbaar terug te vinden in het instellingenmenu, de handleiding, de productinformatie en in de 

voorwaarden of privacydocumentatie van gebruikte diensten van derden. 

Lumenix kan geen garantie geven over de continue beschikbaarheid, snelheid, interoperabiliteit of 

ondersteuning van applicaties of diensten van derden. Ook kunnen functionaliteiten wijzigen als gevolg van 

updates, wijzigingen bij derde partijen of het beeindigen van ondersteuning door een externe 

dienstverlener. 

5. Aanvullende toelichting 

De in dit document genoemde beamers beschikken niet over een ingebouwde camera of microfoon voor 

opname van beeld of geluid als productfunctie. 

Voor zover firmware- of software-updates beschikbaar worden gesteld door de fabrikant of 

softwareleverancier, kunnen deze via de reguliere updatefunctionaliteit van het apparaat beschikbaar 

worden gemaakt. Dit document beschrijft in algemene zin de relevante gegevenscategorieen voor de 

genoemde modellen en is bedoeld als overkoepelende productinformatie. 
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