European Data Act - Product Informatie Sheet

Wat voor data wordt opgeslagen?

Soorten data die worden verzameld:

In de meeste gevallen worden er geen persoonsgegevens of gebruikersdata opgeslagen.
Indien het product beschikt over slimme of verbonden functies, kan het beperkte
gebruiksdata verzamelen zoals bedieningsinput, prestatiegegevens (bijv. snelheid,
accustatus) en verbindingsinformatie.

Doel van dataverzameling:

Voor het mogelijk maken van de functionaliteit van het product, zoals besturing,
prestatiemonitoring en optimalisatie van de gebruikerservaring.

Bestandsformaat van de data:

Niet van toepassing of gebruik van gangbare formaten zoals .json indien verbonden
functionaliteit aanwezig is.

Gemiddelde opslaggrootte:

Niet van toepassing of zeer beperkt (+ 0-5 MB per maand afhankelijk van gebruik en
functionaliteit).

Verzameling van data:

L1 Continu ] Periodiek ¥ Alleen bij gebruik

Realtime verwerking:

0Ja™ Nee

Waar wordt deze data opgeslagen?

Lokale opslag (op het apparaat zelf):

[JJa¥l Nee

Externe opslag (cloud/server):

[JNee ¥ Ja (alleen indien verbonden functionaliteit aanwezig is)

Locatie van externe servers:

Niet van toepassing of afhankelijk van de fabrikant en gebruikte app (indien van toepassing
binnen de EU of internationaal).

Bewaartermijn van data:

Niet van toepassing of beperkt tot maximaal 12 maanden, afhankelijk van gebruik en
fabrikant.

Hoe kan de gebruiker data inzien, delen of verwijderen?

Toegang tot data:

Niet van toepassing voor niet-verbonden producten. Indien van toepassing via een mobiele
app of besturingssoftware van de fabrikant.

Data inzien:

Alleen van toepassing bij verbonden varianten; gegevens kunnen dan bekeken worden via
de bijbehorende app of software.

Data exporteren/delen:

Indien ondersteund door de fabrikant kan data worden gedeeld of geéxporteerd via
standaard functies.

Data verwijderen:

Indien van toepassing kunnen gebruikers hun data verwijderen via app-instellingen of
accountbeheer. Voor niet-verbonden producten is dit niet van toepassing.

Gebruikersvoorwaarden en dienstverlening
Link naar gebruikersvoorwaarden:



Niet van toepassing of beschikbaar via de website/app van de fabrikant indien verbonden
functionaliteit aanwezig is.

Beschikbaarheid van de dienst:

Niet van toepassing of afhankelijk van externe diensten/app (indien aanwezig, doorgaans =
95% uptime).

Snelheid/prestaties:

Niet van toepassing of afhankelijk van verbinding en gebruikte applicatie.
Betrouwbaarheid:

Het product functioneert primair zonder afhankelijkheid van externe datadiensten, tenzij
anders gespecificeerd.

Ondersteuning:

Ondersteuning via de fabrikant of leverancier, doorgaans via e-mail of helpdesk.

Aanvullende opmerkingen

De meeste modelbouwpakketten en RC voertuigen functioneren zonder dataverzameling of
opslag van persoonsgegevens.

Indien het product gebruikmaakt van verbonden functionaliteiten, wordt dit duidelijk
vermeld en gelden de bijbehorende dataverwerkingsvoorwaarden.

Het product voldoet aan relevante wet- en regelgeving, waaronder de AVG (GDPR) indien
van toepassing.



