European Data Act informatieverplichting

Informatie over je verbonden artikel

We vinden het belangrijk dat je precies weet waar je aan toe bent wanneer je een verbonden artikel koopt.
Daarom hebben we alle informatie over de gegevens die jouw slimme apparaat verzamelt en opslaat
overzichtelijk voor je op een rij gezet.

Wat voor data wordt opgeslagen?

Je artikel verzamelt gegevens over het gebruik en de werking van het apparaat.
Dit betreft onder andere:

- Lichaamsmetingen (zoals gewicht en gerelateerde gezondheidsmetingen)

- Apparaatstatus (zoals batterijstatus en foutmeldingen)

- Bluetooth verbindingsgegevens

- App-gebruiksgegevens

- Diagnostische gegevens voor onderhoud en probleemoplossing

Deze data wordt opgeslagen in een gestructureerd en gangbaar formaat (via de mobiele applicatie of
exporteerbaar bestand, zoals JSON of CSV).

De opslag neemt een beperkte hoeveelheid geheugen in beslag en is afthankelijk van het gebruik.

Het apparaat verzamelt deze gegevens:
- Niet continu
- Niet in realtime (alleen bij gebruik en synchronisatie)

Waar wordt deze data opgeslagen?

Het artikel slaat gegevens op:
- Lokaal op het apparaat (tijdelijk, tot reset)
- In de gekoppelde mobiele applicatie (accountomgeving)

De gegevens worden bewaard zolang de gebruiker een actief account heeft en/of totdat de gebruiker de
gegevens verwijdert.

Hoe kan ik mijn data inzien, delen of verwijderen?
De gegevens die jouw apparaat opslaat, kun je zelf beheren via de bijbehorende mobiele applicatie.

Je hebt de mogelijkheid om:

- Je data in te zien via de app

- Je data te exporteren in een gestructureerd formaat
- Je data te delen met derden (indien gewenst)

- Je data volledig te verwijderen

Daarnaast kun je op elk moment toestemming intrekken voor het gebruik van data.
Voor aanvullende verzoeken kun je contact opnemen via:

EU Verantwoordelijke:

Bedrijfsnaam: Avanta Group B.V.

E-mail: amine@avantagroup.nl

Adres: Wattstraat 48D, 2723RC, Zoetermeer, Nederland
EU Verantwoordelijke Contactpersoon: A. Charif

Gebruikersvoorwaarden en dienstverlening

- De data is beschikbaar via de applicatie van de fabrikant

- De dienstverlening is athankelijk van de beschikbaarheid van de app en verbinding
- Updates en ondersteuning worden geleverd via firmware- en app-updates

- De dienst is ontworpen om betrouwbaar en veilig te functioneren



