
Webcam
Gebruiksaanwijzing

Beste gebruiker, bedankt voor de aankoop van dit product, lees de instructies zorgvuldig door 

voor gebruik van dit product en bewaar deze handleiding voor toekomstige referentie.
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Schakel de camerahouder 
in en richt de camera 

op de voorkant van het 
scherm.

Druk op de camerabeves-
tiging en klik de achterkant 
van de schermbevestiging 
tegen de achterkant van 

het scherm.

Sluit de USB-datakabel 
aan op de USB-interface 

van de computer

Installatiestappen

① ② ③
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Webcam parameters

Driver type Plug en play 
zonder driver

USB-kabellengte >140cm

Foto formaat BMP Oplossend vermogen 1920*1080

Sensortype CMOS Interface vermogen USB2.0

Scintillatiecontrole 50Hz Microfoon Ingebouwde microfoon

Focusbereik 20mm Product grootte 70*50.7*44mm

Ondersteuning 
apparaat

Ondersteuning van reguliere computer Windows 2000, XP, XP2, Vista, 
Win 7, Win 8, Win 10, Mac OS en Linux-besturingssysteem

Detail parameter
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Productaccessoires 
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HDFULL
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Webcam
Instructies

Webcam Instructies
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Verrichtingsstappen en probleemoplossing
Windows system

Webcam aansluiting 
Sluit de webcam aan op de computer en open mijn computer. Zoek de cameratool om te openen en de 
beeldbewerking is voltooid. Opmerking: als er geen cameratool is, download dan het hulpprogramma en 
gebruik het vervolgens (het computercameratool heeft veel versies en sommige hulpprogramma’s onders-
teunen de videocamerafunctie niet, die niets met het product te maken heeft. 

Microfoon aansluiting 
Plaats de webcam in de computer, open mijn computer, zoek de camera-tool om de afbeelding te openen, 
dan is de standaard tool de ingebouwde camera, zoek het apparaat boven de camera-tool en klik om te 
openen, zie dat er een ingebouwde -in en extern camera-apparaat, gebruik muisklik om externe camera en 
microfoon te selecteren.

Apple MAC OS-systeem 

Webcam aansluiting 
Plaats de webcam in de MAC, zoek de opstarttabel op het MAC-bureaublad, klik op Enter en zoek Photo Booth 
in de opstarttabel en klik op Openen om de beeldbewerking te voltooien. Als de MAC een eigen camera heeft, 
zoek dan de camera bovenaan en klik om te wisselen.

Microfoon aansluiting
Klik op het Apple-pictogram om systeemvoorkeuren in te voeren. Zoek het geluid in de instellingen, klik om de 
geluidsinterface te openen om de invoer te vinden, afhankelijk van uw behoeften om een externe microfoon of 
de eigen microfoon van de computer te kiezen.
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1.  Wat moet ik doen als ik de cameratool niet kan vinden? 
     Controleer eerst of er een cameratool is. Als dit niet het geval is, download dan de cameratool voordat u 
     verder gaat. 

2.  Waarom kan ik de camera niet inschakelen nadat ik verbinding heb gemaakt? 
     Controleer of de USB-interface van de computer normaal is of verander een andere USB-interface. 

3.  Waarom kan de computercamera geen foto’s en video’s maken? 
     Controleer eerst of de cameratool de foto-opnamefunctie ondersteunt. 

4.  Waarom loopt de computercamera vast tijdens het opnemen? 
      Er zijn veel versies van cameragereedschappen, sommige computercamerahulpmiddelen hebben stan
      daard een lage resolutie. Als u een high-definition computercamera-apparaat gebruikt om op te nemen, 
      zal deze situatie zich voordoen. Het wordt aanbevolen om de cameratool VideoCap.AMCap te gebruiken. 

5.  Waarom is er een schermkaart voor echo en live videoproces bij het gebruik van sociale 
       computersoftware om videogesprekken te voeren met mobiele telefoons? 
      Als de computercamera en de mobiele telefoon te dicht bij de video staan, zal de echo verschijnen. Houd  
      de camera en de mobiele telefoon op een afstand van 3 meter voordat u deze gebruikt. Als de camera 
      te dichtbij is, treedt er signaalstoring op. Het live videoverbindingsproces tussen de twee partijen moet  
      in een stabiele netwerkomgeving worden gebruikt, zodat het netwerksignaalverschil geen schermstoring 
      veroorzaakt.

Veel Gestelde Vragen:  



Webcam
User Guide - English

Dear user, thank you for purchasing this product, please read the instructions 

carefully before using this product and keep this manual for future reference.
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Product structure diagram

①

②

③

④

HD Camera

MAC hole

Trestle

USB 2.0
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Turn on the camera Mount 
and point the camera 
toward the front of the 

display.

Press down on the Camera 
Mount and snap the rear 

end of the screen mount to 
the back of the screen.

Plug the USB data cable 
into the USB interface of 

the computer

Installation steps

① ② ③



12

Webcam parameters

Driving type Plug and play 
without driver

USB line length >140cm

Photo format BMP Resolving power 1920*1080

Sensor type CMOS Interface power USB2.0

Scintillation control 50Hz Microphone Built-in microphone

Focusing range 20mm Product size 70*50.7*44mm

Support device Support mainstream computer Windows 2000, XP, XP2, Vista, Win 7, 
Win 8, Win 10, Mac OS and Linux operating system

Detail parameter
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Product accessories 

WEBCAM

HDFULL

Webcam*1

Webcam
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Webcam Instructions
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Operation steps and troubleshoot
Windows system

Camera connection
Plug the computer camera into the computer and turn on my computer. Find the camera tool to open and the 
image operation is completed.

Note: If there is no camera tool, please download the tool and then operate it (the computer camera tool 
has many versions, and some tools do not support the video camera function, which has nothing to do with 
the product.  

Microphone connection 
Insert the computer camera into the computer, open my computer, find the camera tool to open the image, 
then the tool default is the built-in camera, find the device above the camera tool and click to enter, see that 
there is a built-in and external camera device, use Mouse click to select external camera and microphone.

Apple MAC OS system 

Camera connection
Insert the computer camera into the MAC, find the boot table on the MAC desktop, click Enter, and find Photo 
Booth in the boot table, and click Open to complete the image operation. If the MAC has its own camera, 
please find the camera at the top and click to switch  d. 

Microphone connection 
Click the Apple icon to enter system preferences. Find the sound in the settings, click to enter the sound 
interface to find the input, according to your needs to choose an external microphone or the computer’s own 
microphone.  
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1.  What should I do if I can’t find the camera tool?
     Please confirm whether there is a camera tool first. If not, please download the camera tool before 
     proceeding.

2. Why can’t I turn on the camera after connecting?
    Please confirm whether the USB interface of the computer is normal or change another USB 
    interface.

3. Why can’t the computer camera take pictures and videos?
    Please first confirm whether the camera tool supports the photo recording function.

4. Why does the computer camera freeze when recording?
     There are many versions of camera tools, some computer camera tools default to low resolution, if you use 
     a high-definition computer camera device for recording, this situation will occur. It is recommended to use 
     the VideoCap.AMCap camera tool.

5. Why is there a screen card for echo and live video process when using computer social 
      software to make video calls with mobile phones?
     If the computer camera and the mobile phone are too close to the video, the echo will appear. Please keep 
     the camera and the mobile phone at a distance of 3 meters before operating. If the camera is too close, 
     there will be signal interference. The live video connection process between the two parties must be used in 
     a stable network environment, so that the network signal difference will not cause a screen jam.

Frequently asked questions: 




