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*WARRANTY REGISTRATION
Your ZAGG Flex Arc™ comes with a one-year manufacturer’s warranty. In order to 

activate the warranty, you must register your Flex Arc as well as keep your purchase 

receipt. If you purchased your Flex Arc from ZAGG.com, ZAGG has already registered it 

and has a copy of your proof of purchase.

Need more help? Please see our FAQ section at www.ZAGG.com/faq.



INTRODUCTION

Welcome to the latest advancement in personal audio technology. You are about 
to experience the Flex Arc’s amazing sound and simple versatility. You’ll see 
that you can wear it anywhere and enjoy your music, calls, and movies privately 
through the earbuds, or switch to the external speakers when you still need to 
hear what’s going on around you. No matter how you use it, the Flex Arc is the 
perfect accessory for your busy life. Keep these instructions for future reference.

Note: All left and right instructions are given as though the Flex Arc was sitting 
around your neck. 

1

POWER AND PAIRING

Your Flex Arc automatically begins searching for devices to pair with when you 
turn it on; however, you can manually control its pairing as well. Here’s how to 
power it up and get it paired: 
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    1.   To turn your Flex Arc on, press and hold the Power button for three 
seconds. The first time you power on and pair it, you will need to hold 
the Power button down for five seconds. Your Flex Arc will sound a 
power up tone and vibrate to indicate it is powered on.

   2.   The LED, located on the left side by the Power button, will begin 
flashing red and blue indicating your Flex Arc is on and in pairing 
mode. Access your device’s Bluetooth® settings and ensure Bluetooth 
is turned on. 

   3.   Select “ZAGG Flex Arc” from your device’s list of available Bluetooth 
devices. Complete any additional pairing steps based on your device. 
The LED will flash blue every five seconds while your Flex Arc is on and 
connected.

   4.   Press and hold the Power button for three seconds to turn your Flex 
Arc off. When it powers off, it will vibrate twice and you will hear a 
power down tone; the LED will also flash red until it is powered off.

Power/Pair/
Change modes

Retract
left earbud

Play/Pause

Volume down/
Track back

Volume up/
Track forward

Retract
right earbud
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TAKING CALLS

You can easily take calls using your Flex Arc. Calls work with the earbuds 
extended or retracted. Here’s how:

 1.  Your Flex Arc will sound a ringtone and vibrate when you receive a call. 
     To maintain your privacy, the ringtone will not play through the speakers.    
     Answer the incoming call by pressing the Play button once. 
     Note: You can still use the Power button to change between earbud 
     and speaker modes during a call.

2.  Press and hold the Play button for three seconds to send the caller to 
     your phone’s voicemail. If the caller leaves a message, your Flex Arc 
     will vibrate twice. 

3.  Press the Play button during a call to disconnect.

PLAYING MUSIC

Your Flex Arc lets you enjoy your audio through the earbuds, or through the 
external speakers. Here’s how to use both:

    1. Pair your Flex Arc as described in the Power and Pairing section 
      of this manual. 

   2. Press the Play button to begin playing your audio. Note: If your earbuds are 
       fully retracted, your audio will automatically play through the speakers. 
       If one or both earbuds are extended, your audio will play through the 
       earbuds. You can manually change the play mode by quick-pressing the 
       Power button. 

   3. While audio is playing, press the Play button to pause your audio. 
       Press the Play button while paused to resume playing.               

   4. Control your volume by quick-pressing the Volume Up and Volume Down buttons. 

   5. Press and hold the Volume Up button to track forward on your playlist. 
       Press and hold the Volume Down button to track back on your playlist. 



4

EXTENDING AND RETRACTING THE EARBUDS

Your Flex Arc’s earbuds extend and retract for a perfect fit every time or for easy 
storage. Here’s how to use and store them:

 1.  To extend the earbuds, grasp one earbud at a time and pull it slowly 
     straight out from its housing until it is your desired length. 

2.   To retract the earbuds, press and hold the Retract button for each earbud. 
     Note: The earbuds retract rapidly. To avoid potential injury either hold an 
     earbud and let it retract slowly, or avoid retracting the earbuds while the 
     Flex Arc is around your neck. 

CHARGING

When fully charged, your Flex Arc will deliver up to eight hours of audio 
enjoyment per charge. Charging it is easy; here’s how:

 1.  Connect the included micro USB cable to the port underneath the left 
     side of your Flex Arc.

2.  Connect the USB end of the cable to your preferred USB outlet. 

3.  The LED will light red while your Flex Arc is charging. The LED will turn 
     off when your Flex Arc is fully charged. 

4.  Remove the micro USB charging cable and enjoy your Flex Arc for up to 
     eight hours.



For more help, please see our FAQ at: www.ZAGG.com/faq 
To reach a trained customer service representative, please use one of 
the following: 
ZAGG.com/support/contact.php  
questions@zagg.com
1-800-700-ZAGG [9244]

For unparalleled scratch protection for your device, we recommend a 
ZAGG InvisibleShield®. 
©2016 ZAGG Inc All Rights Reserved | NASDAQ: ZAGG | MADE IN CHINA
The Bluetooth® word mark and logos are registered trademarks owned by 
Bluetooth SIG, Inc. and any use of such marks by ZAGG Inc is under license. 
Other trademarks and trade names are those of their respective owners.
ZAGG, Flex Arc, and InvisibleShield are trademarks of ZAGG Inc.

FCC STATEMENT
This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital 

device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide 
reasonable protection against harmful interference in a residential installation. This 
equipment generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed 
and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio 
communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a 
particular installation.

If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which 
can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to 
correct the interference by one or more of the following measures:

• Reorient or relocate the receiving antenna.
• Increase the separation between the equipment and receiver.
• Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver 

is connected.
• Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

This device complies with FCC radiation exposure limits set forth for an uncontrolled 
environment. 

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following 
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device 
must accept any interference received, including interference that may cause undesired 
operation.

CAUTION
Changes or modifications not expressly approved by the party responsible for compliance 

could void the user’s authority to operate the equipment.
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ENREGISTREMENT DE LA GARANTIE
Votre ZAGG® Flex Arc™ est livré avec une garantie d’un an du fabricant. Pour activer 

la garantie, vous devez enregistrer votre Flex Arc et conserver votre reçu de caisse. 

Si vous avez acheté votre Flex Arc à partir du site web ZAGG.com, ZAGG® l’a déjà 

enregistré et a conservé une copie de votre preuve d’achat.

Besoin d’aide supplémentaire. Veuillez consultez notre section FAQ à l’adresse : 

www.ZAGG.com/faq



INTRODUCTION

Bienvenue à la toute dernière amélioration en technologie audio personnelle. 
Vous êtes sur le point d’expérimenter le son incroyable et la polyvalence du Flex 
Arc. Vous verrez que vous le porter n’importe où et apprécier votre musique, vos 
appels, et vos films de façon privée à travers les écouteurs, ou basculer vers les 
haut-parleurs externes quand vous avez besoin de continuer à entendre ce qui 
se passe autour de vous. Peu importe comment vous l’utilisez, le Flex Arc est 
l’accessoire parfait pour votre vie occupée. Gardez ces instructions pour référence 
future.

Note : Toutes les instructions de gauche et droite sont données comme si le Flex 
Arc était porté autour de votre cou. 

1

MISE SOUS TENSION ET JUMELAGE

Votre Flex Arc commence automatiquement à chercher les dispositifs avec 
lesquels se jumeler quand vous l’allumez; cependant, vous pouvez aussi contrôler 
son jumelage manuellement. Voici comment l’allumer et le jumeler :
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    1.  Pour allumer votre Flex Arc, presser et tenir le bouton de Mise sous 
        tension pendant trois secondes. La première fois que vous le mettez sous 
        tension et le jumelez, vous devrez tenir le bouton de Mise sous tension 
        pendant cinq secondes. Votre Flex Arc fera entendre une tonalité et 
        vibrera pour indiquer qu’il est allumé.

   2.   La LED, situé à gauche du bouton de Mise sous tension, commencera à 
        clignoter en rouge et en bleu pour indiquer que votre Flex Arc est allumé 
        et en mode jumelage. Accéder à vos paramètres Bluetooth® et assurez-vous 
        que votre Bluetooth est allumé.

   3.  Sélectionner “ZAGG Flex Arc” à partir de votre liste de dispositifs Bluetooth 
        disponibles. Compléter toute étape de jumelage additionnelle selon votre 
        dispositif. La LED clignotera en bleue chaque cinq secondes tandis que 
        votre Flex Arc est allumé et connecté.

   4.  Presser et tenir le bouton de Mise sous tension pendant trois seconds pour 
        éteindre votre Flex Arc. Quand il s’éteint, il vibre deux fois et vous entendrez 
        une tonalité de mise hors tension; la LED clignotera aussi en rouge jusqu’à 
        ce qu’il s’éteigne.

Modes mise sous 
tension/Jumelage/
Changement

Écouteur gauche 
rétractable

Lecture/Pause

Baisser le volume/ 
Chanson précédente

Augmenter le 
volume/Chanson 
suivante

Écouteur droit 
rétractable
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PRENDRE LES APPELS

Vous pouvez facilement prendre des appels en utilisant votre Flex Arc. La prise 
d’appel fonctionne avec les écouteurs étendus ou rétractés. Voici comment :

 1.  Votre Flex Arc fera entendre une sonnerie et vibrera quand vous recevez 
     un appel. Pour maintenir votre intimité, la sonnerie ne jouera pas à travers 
     les haut-parleurs. Répondez à l’appel entrant en pressant le bouton Lecture
     une fois. Note : Vous pouvez toujours utiliser le bouton Mise sous tension 
     pour basculer entre les modes écouteur et haut-parleur durant un appel.

2.  Presser et tenir le bouton Lecture pendant trois secondes pour envoyer 
     l’appelant à la boîte vocale de votre téléphone. Si l’appelant laisse un 
     message, votre Flex Arc vibrera deux fois.

3.  Presser le bouton Lecture durant un appel pour déconnecter.

LECTURE DE LA MUSIQUE

Votre Flex Arc vous laisse profiter de votre audio à travers les écouteurs, ou à 
travers les haut-parleurs externes. Voici comment utiliser les deux :

    1. Jumeler votre Flex Arc tel que décrit dans la section Mise sous Tension 
       et Jumelage de ce manuel.   

   2. Presser le bouton Lecture pour commencer à jouer votre audio. 
       Note : Si vos écouteurs sont complètement rétractés, votre audio 
       commencera à jouer automatiquement à travers les haut-parleurs. 
       Si un ou les deux écouteurs sont étendus, votre audio commencera à 
       jouer à travers les écouteurs. Vous pouvez changer le mode manuellement 
       en pressant le bouton Mise sous tension rapidement. 

   3. Tandis que l’audio joue, presser le bouton Lecture pour mettre en pause 
       votre audio. Presser le bouton Lecture tandis que vous êtes en pause pour 
       reprendre la lecture.        

   4. Contrôler votre volume et pressant rapidement les boutons Augmenter le 

       Volume et Baisser le Volume.   

   5. Presser et tenir le bouton Augmenter le Volume pour passer à la chanson 
       suivante de votre liste de lecture. Presser et tenir le bouton Baisser le Volume 
       pour retourner à la chanson précédente de votre liste de lecture.
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ÉTENDRE ET RÉTRACTER LES ÉCOUTEURS

Vos écouteurs Flex Arc s’étendent et se rétractent pour un ajustement parfait 
à chaque fois ou pour un entreposage facile. Voici comment les utiliser et les 
entreposer :

 1.  Pour étendre les écouteurs, attraper un écouteur à la fois et retirez le 
     lentement de son boîtier jusqu’à ce qu’il soit de la longueur désirée.

2.   Pour rétracter les écouteurs, presser et tenir le bouton Rétracter pour 
     chaque écouteur. Note : Les écouteurs se rétractent rapidement. 
     Pour éviter une blessure potentielle vous pouvez soit tenir un écouteur 
     et le laissez se rétracter lentement, ou éviter de rétracter les écouteurs 
     tandis que le Flex Arc est autour de votre cou.

CHARGEMENT

Quand il est entièrement chargé, votre Flex Arc délivrera jusqu’à huit heures 
d’audio par chargement. Le chargement est facile; voici comment faire :

 1.  Connecter le câble USB du micro inclus au port sous le côté gauche 
     de votre Flex Arc.

2.  Connecter le bout USB du câble à votre prise USB préférée.

3.  La LED clignotera en rouge tandis que votre Flex Arc est en chargement. 
     La LED s’éteindra quand votre Flex Arc est complètement chargé.

4.  Retirer le câble USB de chargement du micro et profitez de votre 
     Flex Arc pour un maximum de huit heures.



Pour plus d’aide s’il vous plaît voyez notre section FAQ à : 
www.zagg.com/faq
Pour joindre un représentant du service à la clientèle qualifié, s’il vous plaît utiliser 
une des méthodes suivantes :
ZAGG.com/support/contact.php | questions@zagg.com
1-800-700-ZAGG [9244] | 00-1-801-839-3906 pour les clients internationaux

Pour une protection incomparable contre les égratignures pour vos dispositifs, nous 
vous recommandons InvisibleShield® de ZAGG.
©2016 ZAGG Inc Tous Droits Réservés | NASDAQ : ZAGG | FABRIQUÉ EN CHINE  
La signature et les logos Bluetooth® sont des marques déposées enregistrées 
détenues par Bluetooth SIG, Inc. et toute utilisation de telles marques par ZAGG Inc 
est soumise à une licence. Les autres marque déposées et noms commerciaux sont 
ceux de leurs propriétaires respectifs.

ZAGG, Flex Arc, et InvisibleShield sont des marques déposées de ZAGG Inc.

FCC STATEMENT
   Cet équipement a été testé et trouvé conforme aux limites pour un appareil numérique  

de classe B, conformément à la partie 15 des règlements de la FCC. Ces limites sont 
conçues pour fournir une protection raisonnable contre les interférences nuisibles dans 
une installation résidentielle. Cet équipement génère, utilise et peut émettre une énergie 
de radiofréquence et, s’il n’est pas installé et utilisé conformément aux instructions, peut 
causer des interférences nuisibles aux communications radio. Cependant, il n’existe aucune 
garantie que des interférences ne se produiront pas dans une installation particulière. 

   Si cet équipement provoque des interférences nuisibles à la réception radio ou télé, ce qui 
peut être déterminé en mettant l’équipement sous tension et hors tension, l’utilisateur est 
encouragé à essayer de corriger l’interférence par une ou plusieurs des mesures suivantes :

• Réorienter ou relocaliser l’antenne de réception.
• Augmenter la distance entre l’équipement et le récepteur.
• Connecter l’équipement à une sortie sur un circuit différent de celui sur lequel le récepteur 

est branché.
• Consulter le revendeur ou un technicien radio/TV expérimenté pour de l’aide 

supplémentaire.

   Cet équipement est conforme aux limites de radiation de la FCC comme indiquées pour un 
environnement non contrôlé. 

   Cet appareil est conforme à la section 15 des règles de la FCC et le standard RSS de 
l’Industrie de Canada exempt de licence. L’opération est soumise aux deux conditions 
suivantes : (1) cet appareil ne doit pas causer d’interférences et (2) cet appareil 
doit accepter toutes les interférences, y compris celles qui pourraient provoquer un 
fonctionnement non souhaitable de cet appareil.

CAUTION
   Les changements ou modifications non expressément approuvés par la partie responsable 

de la conformité pourraient annuler l’autorité de l’utilisateur à utiliser l’équipement. 
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Registro de Garantía
El ZAGG Flex Arc™ viene con un año de garantía de fábrica. Para activar la garantía, 

debes registrar el Flex Arc así como conservar el comprobante de compra. Si 

compraste el Flex Arc desde ZAGG.com, ZAGG ya lo ha registrado y tiene copia de tu 

comprobante de compra.

Si necesitas ayuda, por favor visita nuestra sección de preguntas frecuentes en: 

www.ZAGG.com/faq



INTRODUCCIÓN

Bienvenido al último adelanto en tecnología de audio personal. Estás a punto 
de experimentar el increíble sonido del Flex Arc y su sencilla versatilidad. 
Comprobarás que puedes llevarlo a cualquier parte y disfrutar de la música, las 
llamadas y las películas de forma privada a través de los auriculares o pasar a los 
altavoces externos cuando necesites oír lo que pasa a tu alrededor. No importa 
cómo lo uses, el Flex Arc es el accesorio perfecto para tu ajetreada vida. Guarda 
estas instrucciones para futuras consultas.

Nota: Todas las instrucciones sobre izquierda y derecha se dan suponiendo que el 
Flex Arc se encuentra colgado del cuello. 

1

ENCENDIDO Y CONEXIÓN

El Flex Arc comienza a buscar automáticamente dispositivos a los que conectarse 
cuando lo enciendes, sin embargo, también puedes controlar su conexión de forma 
manual. A continuación se muestra cómo encenderlo y conectarlo:
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    1.   Para encender el Flex Arc, mantén pulsado el botón de Encendido 
        durante tres segundos. La primera vez que lo enciendes y lo conectas, 
        necesitarás pulsar el botón de Encendido durante cinco segundos. 
        El Flex Arc emitirá un sonido de encendido y vibrará para indicar que 
        está encendido.

   2.   El LED situado en el lado izquierdo del botón de Encendido, comenzará 
        a parpadear en color rojo y azul para indicar que el Flex Arc está 
        encendido y en modo conexión. Accede a los ajustes de Bluetooth® de 
        tu dispositivo para asegurarte de que el Bluetooth está activado. 

   3.   Selecciona “ZAGG Flex Arc” de la lista de dispositivos Bluetooth 
        disponibles en tu dispositivo. Completa cualquier paso de conexión 
        adicional dependiendo del tipo de dispositivo. El LED parpadeará en 
        color azul cada cinco segundos mientras el Flex Arc está encendido 
        y conectado.

   4.   Para apagar el Flex Arc, mantén pulsado el botón de Encendido durante 
        tres segundos. Cuando se apague, vibrará dos veces y oirás un tono de 
        apagado. El LED parpadeará también en rojo hasta que se apague.

Modos de Encendido/
Conexión/Cambio

Retraer el auricular 
izquierdo 

Reproducción/
Pausa

Bajar volumen/
Retroceder pista

Subir volumen/
Avanzar pista

Retraer el 
auricular derecho
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RESPONDER LLAMADAS

Con el Flex Arc puedes responder a las llamadas de forma muy sencilla. Las 
llamadas funcionan tanto con los auriculares extendidos o replegados. Aquí se 
muestra cómo:

 1.  El Flex Arc emitirá un tono de llamada y vibrará cuando recibas una 
     llamada. Para mantener tu intimidad, el tono de llamada no sonará a 
     través de los altavoces. Responde a una llamada pulsando el botón de 
     Reproducción una vez. Nota: Seguirás pudiendo usar el botón de Encendido 
     para cambiar el modo altavoz y de los auriculares durante la llamada. 

2.  Mantén pulsado el botón de Reproducción durante tres segundos para que 
     la llamada vaya a tu buzón de voz. Si quien llama deja un mensaje, 
     el Flex Arc vibrará dos veces. 

3.  Para desconectar, pulsa el botón de Reproducción durante la llamada.  

REPRODUCIR MÚSICA

El Flex Arc te permite disfrutar de la música a través de los auriculares o por los 
altavoces externos. Aquí se muestra cómo usar ambos:

    1. Conecta el Flex Arc según las instrucciones de la sección de Encendido 
       y Conexión de este manual. 

   2. Pulsa el botón de Reproducción para empezar a reproducir el audio. 
       Nota: Si los auriculares están completamente replegados, el sonido se 
       reproducirá automáticamente a través de los altavoces. Si uno o los dos 
       auriculares están extendidos, el audio sonará a través de los auriculares. 
       Puedes cambiar manualmente el modo de reproducción pulsando 
       rápidamente el botón de Encendido. 

   3. Mientras el audio suena, pulsa el botón de Reproducción para detener el 
       sonido. Pulsa el mismo botón para continuar la reproducción cuando 
       esté en pausa.   

   4. Controla el volumen pulsando rápidamente los botones de Subir  
       y Bajar Volumen. 

   5. Mantén pulsado el botón de Subir Volumen para avanzar en tu lista de 
       reproducción. Mantén pulsado el botón de Bajar Volumen para retroceder 
       en tu lista de reproducción. 
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EXTENDER Y RETRAER LOS AURICULARES

Los auriculares del Flex Arc se extienden y repliegan para proporcionar un 
ajuste perfecto cada vez que los usas y para guardarlos de forma sencilla. A 
continuación se muestra cómo usarlos y guardarlos:

 1.  Para extender los auriculares, sujeta un auricular de cada vez y tira de 
     él lentamente hacia afuera hasta que alcance la longitud deseada. 

2.  Para recoger los auriculares, mantén pulsado el botón de Retraer para 
     cada auricular. Nota: Los auriculares se recogen rápidamente. 
     Para evitar posibles daños, sujeta un auricular y déjalo replegarse 
     lentamente o evita replegarlos cuando el Flex Arc esté alrededor del cuello. 

CARGA

Cuando esté completamente cargado, el Flex Arc te proporcionará hasta ocho 
horas de audio por carga. Cargarlo es muy fácil, aquí se muestra cómo:

 1.  Conecta el cable micro USB que trae al puerto que hay bajo el lateral 
     izquierdo del Flex Arc.

2.  Conecta el extremo USB del cable a la entrada USB que prefieras. 

3.  El LED se iluminará en color rojo mientras el Flex Arc se esté cargando. 
     Cuando esté completamente cargado, la luz se apagará. 

4.  Quita el cable de carga micro USB y disfruta del Flex Arc hasta ocho horas.



Si necesitas ayuda, visita nuestra sección de Preguntas Frecuentes en 
www.ZAGG.com/faq
Para ponerte en contacto con un representante del Servicio de Atención al Cliente, 
por favor utiliza uno de los siguientes medios:
ZAGG.com/support/contact.php | questions@zagg.com
1-800-700-ZAGG [9244] | 00-1-801-839-3906 para clientes internacionales

Para conseguir una protección inigualable del dispositivo, recomendamos ZAGG’S 
InvisibleShield®.
©2016 ZAGG Inc Todos los derechos reservados | NASDAQ: ZAGG 
FABRICADO EN CHINA
La identidad gráfica y los logotipos de Bluetooth® son marcas registradas de 
Bluetooth SIG, Inc. y cualquier utilización de tales marcas por parte de ZAGG Inc se 
efectúa bajo licencia. Otras marcas registradas y nombres comerciales son propiedad 
de sus respectivos propietarios.
ZAGG, Flex Arc, e InvisibleShield® son marcas registradas de ZAGG Inc.

DECLARACIÓN FCC
   Este equipo ha sido sometido a prueba y cumple con las limitaciones impuestas a los 

dispositivos digitales de Clase B, de conformidad con la Parte 15 de la Normativa FCC. 
Dichas limitaciones se han concebido como medida de protección eficaz contra las 
interferencias dañinas en instalaciones domésticas. Este equipo genera, utiliza y puede 
emitir energía de radiofrecuencia y, si no se instala y utiliza de acuerdo a las instrucciones, 
podría provocar interferencias dañinas a las  radiocomunicaciones. No obstante, no se 
puede garantizar que no ocurran interferencias en algunas instalaciones.

   Si este equipo ocasiona interferencias perjudiciales en la recepción de radio o televisión, 
que pueden comprobarse encendiendo y apagando el equipo, se recomienda al usuario 
que intente corregir dicha interferencia mediante una de las siguientes acciones:

• Cambia la orientación o la posición de la antena receptora.
• Aumenta la separación entre el equipo y el receptor.
• Conecta el equipo a una toma o circuito diferente al del receptor.
• Ponte en contacto con el distribuidor o con un técnico de radio y televisión.

   Este dispositivo cumple con los límites de exposición a la radiación de la FCC establecidos 
para un entorno no controlado. 

   Este dispositivo cumple con la Parte 15 de la Normativa FCC. El funcionamiento está 
sujeto a las dos condiciones siguientes: (1) este dispositivo no puede causar interferencias 
dañinas, y (2) este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluidas las 
que puedan causar un funcionamiento no deseado.

   PRECAUCIÓN
   Cualquier cambio o modificación no autorizada de forma expresa por la parte responsable 

de su cumplimiento podría anular el derecho del usuario a utilizar el equipo.
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