European Data Act informatieverplichting

Informatie over je verbonden artikel

We vinden het belangrijk dat je precies weet waar je aan toe bent wanneer je
een verbonden artikel koopt. Daarom hebben we alle informatie over de
gegevens die jouw slimme apparaat verzamelt en opslaat overzichtelijk voor
je op een rij gezet.

Wat voor data wordt opgeslagen?

Je artikel verzamelt gegevens over het gebruik en de omgeving. Denk
bijvoorbeeld aan gezondheidsmetingen zoals hartslag, bloeddruk, stappen,
afstand etc. Locatiegegevens worden alleen opgeslagen wanneer apps of
functies (bv. Workouts, Find My) toestemming hebben. Deze data wordt
opgeslagen in het formaat export.zip met XML formaat en neemt ongeveer
70-100MB in beslag voor een jaar aan data. Het apparaat verzamelt deze
gegevens niet continu en niet in realtime. Synchronisatie naar iCloud gebeurt
regelmatig maar dus niet realtime.

Waar wordt deze data opgeslagen?

Het artikel slaat de gegevens lokaal op, dus op het apparaat zelf. Daarnaast
wordt de data opgeslagen op een externe server. Apple bewaart de data
zolang jij die niet verwijdert.

Hoe kan ik mijn data inzien. delen of verwijderen?

De gegevens die jouw apparaat opslaat, kun je zelf beheren door het
handmatig te verwijderen in de Gezondheid-app of door de iCloud-Health uit
te schakelen en de data uit iCloud verwijderen.

Deze moet in elk geval informatie bevatten over:

- hoe je de data kunt raadplegen

- hoe je de data kunt opvragen of delen

- hoe je de data kunt verwijderen + een werkende verwijderoptie

- de gebruikersvoorwaarden en informatie over de kwaliteit van de dienstverlening
(beschikbaarheid/snelheid/betrouwbaarheid/ondersteuning)



