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Beste Klant,
Dankjewel voor het bestellen bij PARVALE�! In deze 
handleiding zie je hoe je het product gebruikt en hoe 
je deze onderhoud. Lees de handleiding zorgvuldig 
door, voor het gebruik van het LED Gezichtsmasker. 
Bij vragen kun je altijd terecht bij ons serviceteam en 
zullen we ervoor zorgen dat al je vragen worden 
beantwoord.
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Productoverzicht:
PARVALE� LED Gezichtsmasker

Afstandsbediening
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Verpakking bevat:

PARVALE� LED
Gezichtsmasker x 1

Afstandsbediening
x 1

Oogbeschermers
x 2

Bevestigingsriemen
 x 2

Oplaadkabel x 1
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Technische informatie:

Introductie:
Het PARVALE� LED gezichtsmasker  bied een geavanceerde 
lichttherapie die ontworpen is om de gezondheid en verjonging 
van de huid te verbeteren. Met geavanceerde technologie 
levert dit masker gerichte lichttherapie die helpt bij het 
aanpakken van verschillende huidproblemen, zoals fijne lijntjes, 
rimpels, collageen, acne en o.a. huidverjonging. Het masker is 
geschikt voor thuisgebruik en bieden een gemakkelijke en 
effectieve oplossing voor wie op zoek is naar een niet-invasieve 
behandeling die de algehele uitstraling van de huid verbetert.

LED Lampen: 240

Gebruiksduur: 10/ 15/ 20/ 25 mins

Max. temperatuur: 0 - 40°C

Adapter Input: 100 - 240V

Adapter Output: 5V DC 3000MA

Frequentie: 0.3A 50/ 60Hz

Diepte van het licht:

Rood licht 630nm 
Blauw Licht 460nm
Geel licht  590nm
NIR-Infrarood  850nm

Gewicht: 0.32 kg
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Features:

Toelichting kleuren:

� Multi-Mode Lichttherapie voor gepersonaliseerde 
behandelingen

� 3 intensiteitsinstellingen voor aanpasbare sterktes van 
behandelingen

� Infrarood lichtregeling voor extra diepe werking

� Instelbare behandelingsduur met 5 tijd standen

� 60 lichtmatrices met 240 bundels lichtbronnen

� Ergonomisch ontwerp voor een comfortabele pasvorm

� Geschikt voor gezicht

� Veilig en gebruiksvriendelijk 

Rood licht: 630nm

Blauw licht: 460nm

Geel licht: 590nm

NIR-Infrarood: 850nm
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Om te beginnen:
Pak voorzichtig alles uit de doos en check of alle onderdelen 
zijn toegevoegd, deze kan je terug vinden bij het overzicht 
´product overzicht´. 

1. Rood licht 630nm:
Rood licht (618-625 nm) is effectief als 
anti-verouderingsmiddel. Het vermindert fijne lijntjes, 
rimpels en verbetert de huidtextuur. Het stimuleert de 
productie van collageen en elastine, wat zorgt voor een 
gladde en jonge uitstraling.

2. NIR infraroodlicht 850nm:
NIR-licht dringt dieper in de huid door, stimuleert 
fibroblasten en verbetert de bloedcirculatie. Dit resulteert in 
verbeterde elasticiteit, minder fijne lijntjes en een jeugdige 
huid.

3. Blauw licht 460nm:
Blauw licht (460-465 nm) bestrijdt acne door P. 
acnes-bacteriën te doden en overtollige olieproductie te 
verminderen. Het vermindert acne-uitbraken en zorgt voor 
een heldere huid.

4. Geel licht 590nm:
Geel licht (590-610 nm) verbetert huidtextuur en -uiterlijk 
door celvernieuwing en ontstekingsremming. Het stimuleert 
lymfestroom, vermindert roodheid en bevordert collageen- 
en elastineproductie.
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Voorbereiding:

1. Verwijder de seal aan de achterzijde. 

Opmerking: De oogbeschermers zijn gelabeld met �L� voor de 
linkerkant en �R� voor de rechterkant. De letter is zichtbaar 
vanaf de achterkant van het masker, voor de juiste plaatsing.

2. Plaats de oog beschermers via de achterzijde van het 
masker, aan de binnen kant staat een letter voor de juiste 
kant. 

10
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Opmerking:  De riemen zijn verstelbaar aan het uiteinde voor 
de meest comfortabele pasvorm van elke hoofdvorm. Verleng 
of verkort ze als dat nodig is voor de optimale pasvorm.

3. Bevestig de riemen aan het masker, je kan de lengte 
verstellen om zo het masker passend te maken aan je 
gezicht. 
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Afstandsbediening:

1. Aan/uit-knop: Lang indrukken gedurende 1-2 seconden om 
het LED masker aan of uit te zetten.

2. E-knop (intensiteit aanpassen): Kort indrukken om de 
intensiteit aan te passen. Het masker heeft 3 
intensiteitsniveaus om om de helderheid aan je voorkeur 
aan te passen.

3. T+ knop (Tijd verlengen): Indrukken om de duur van de 
behandelingssessie te verlengen.

4. T-knop (Tijd verminderen): Indrukken om de duur te 
verkorten. Het masker ondersteunt 5 tijdsinstellingen: 10, 15, 
20, 25 en 30 minuten.

5. NIR-knop (NIR-Infrarood activering): Gebruik deze knop 
om de NIR-Infraroodlampen te activeren of deactiveren.

6. M knop (Modusselectie): Indrukken om te schakelen tussen 
4 licht bronstanden om je therapiesessie aan te passen 
voor verschillende behandelingen.
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Na het voorbereiden en 
verstellen van het masker, 
plaats je deze op je 
gezicht en zorg je voor 
een comfortabele maar 
mooi aangesloten 
plaatsing. 

Hoe te gebruiken?
Spoel je gezicht af om make-up te 
verwijderen, zonnebrandcrème of 
huidverzorgingsproducten te verwijderen 
en droog het om ervoor te zorgen dat het 
LED-licht huid kan doordringen.

Laad de afstandsbediening op door de 
instructies in het hoofdstuk �Opladen 
Instructies�.

1.

2.

Sluit het masker aan op de 
afstandsbediening aan de juiste zijde.

3.

4.
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Tips:

� Voorkom huidirritatie door vroegtijdig de intensiteit, 
frequentie of tijdsduur te verhogen. Check na elke 
behandeling de reactie van je huid voor optimaal resultaat.

� Gebruik het masker voor min. 15-25 minuten per sessie voor 
3-4 keer per week, op basis van de resultaten.

Kies de juiste modus, begin met een lage intensiteit en volg 
ons opbouwschema. Deze is te vinden bij de veel gestelde 
vragen.

Zet het masker aan via de 
afstandsbediening door de aan/uit knop 1-2 
seconden ingedrukt te houden.

5.

6.

Na het einde van de 
behandeling schakel je de 
afstandsbediening uit en 
haal je de kabel uit de 
afstandsbediening.

7.
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Hoe op te laden?
Beide masker worden aangedreven door de 
afstandsbediening, alleen de afstandsbediening laad je dus 
op met bijgeleverde kabels en oplaadkop. Zorg ervoor dat 
deze voor het eerste gebruik volgeladen is en doe dit ook voor 
elke behandeling.

Oplaadinstructies:

1. Verwijder de kabel van het 
masker uit de afstandsbediening

2. Plaats de oplaadkabel onder in de 
afstandsbediening

3. Plaats de oplaadkop in 
het stopcontact.

Let op! Het scherm knippert 
tijdens het opladen en gaat 
uit wanneer deze volledig is 
opgeladen.
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Niet doen:
� Gebruik het product niet als je zwanger bent of 

borstvoeding geeft.

� Dit product is niet geschikt voor kinderen.

� Als je een lichamelijke, zintuiglijke of mentale ziekte hebt, of 
als je onder behandeling bent voor dermatologische 
aandoeningen (zoals zoals lupus erythematosus, 
lichtgevoelig eczeem of albinisme), raadpleeg dan een arts 
voor gebruik.

� Lichtgevoelige aandoeningen: Als je lijdt aan een 
aandoening die gevoeligheid voor licht veroorzaakt, gebruik 
dit product dan niet.

� Vermijd gebruik van dit product op dezelfde dag als 
producten die lichtgevoelige ingrediënten bevatten.

� Als je een genetische oogaandoening hebt of gevoelig bent 
voor lichtgevoeligheid, gebruik het masker dan niet.

� Gebruik het product niet als je last hebt van ernstige 
huidreacties op licht of als je ongemak ervaart.

Let op: Raadpleeg altijd een specialist voordat u het product 
gebruikt als je een onderliggende medische aandoening hebt.

4. Wanneer volledig opgeladen, verwijder de opladers uit de 
afstandsbediening en het stopcontact. 

Let op! Voor het eerste gebruik van het masker laad je de 
afstandsbediening op voor 6 uur. 

Oplaad indicatoren:

1.  Knipperend licht: De afstandsbediening laad momenteel op

2.  Licht uit: Afstandsbediening is volledig opgeladen

16LED GEZICHTSMASKER



Veiligheid instructies:
- Gebruik het product strikt volgens de instructies in de 

handleiding. Onjuist gebruik kan leiden tot defecten of 
ongelukken.

- Gebruik het product niet voor andere doeleinden dan die in 
de handleiding staan.

- Bescherm uw ogen tijdens het gebruik. Draag de 
meegeleverde oogbeschermers en houd uw ogen gesloten 
tijdens de sessie.

- Als u enig ongemak ervaart tijdens het gebruik van het 
product, stop dan onmiddellijk met het gebruik.

- Dit product is niet waterdicht. Vermijd blootstelling aan 
water of vocht. Als het in contact komt met water, gebruik 
het dan niet.

- Houd het product buiten het bereik van baby's en kinderen.

- Gebruik het product niet als onderdelen beschadigd zijn.

- Demonteer, wijzig of repareer het product niet zonder 
toestemming.

- Gebruik het product 3-4 keer per week, waarbij elke sessie 
15-25 minuten.

- Voer voor gebruik altijd de LED-lichtgevoeligheidstest uit om 
compatibiliteit met uw huid te garanderen.
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- Het LED masker dient tijdens gebruik vlak op de huid te
liggen, zonder te knellen of druk uit te oefenen op specifieke
delen van het gezicht. Het masker mag niet te strak worden
bevestigd, ook niet met behulp van de hoofdbanden. Een te
strakke pasvorm kan leiden tot lokale oververhitting, wrijving
of drukpunten, wat in sommige gevallen kan resulteren in
huidreacties zoals hyperpigmentatie, met name bij
gevoelige of gepigmenteerde huidtypes.



Veel gestelde vragen:
a.  Hoe gebruik ik de LED gezichtsmasker?

U hoeft alleen maar de riemen aan te passen voor een 
comfortabele pasvorm, het masker aan te zetten op de 
afstandsbediening en volg de instructies om de instellingen 
aan te passen aan de behoeften van uw huid behoeften.

b. Hoe vaak moet ik het LED gezichtsmasker 
gebruiken?

We raden aan het masker 3-4 keer per week te gebruiken 
voor optimale resultaten, waarbij elke sessie tussen de 
15-25 minuten duurt. Je kan ook ons gebruiksschema 
gebruiken in de eerste fase: deze is al volgt; 1e week elke 3 
dagen 10 min. 2e week elke 2 dagen 10 min. 3e week elke 2 
dagen 10-15 min. 4e week elke dag 10-15 minuten. Wanneer 
je het gewenste resultaat hebt kun je dit onderhouden door 
het masker 1-2 keer per week 10-15 min per keer te 
gebruiken. De intensiteit zetten we vaak medium en kan 
afhankelijk van hoe de reactie is van de huid omhoog 
worden gezet, soms is het niet nodig om een hogere 
intensiteit te gebruiken aangezien het licht goed door kan 
dringen in de huid.

c. Kan ik het masker gebruiken als ik zwanger ben 
of borstvoeding?

Nee, het LED masker is niet geschikt voor gebruik tijdens 
zwangerschap of borstvoeding.

d. Wat zijn de voordelen van het gebruik van het 
LED Gezichtsmasker en lichttherapie?

Het masker bevorderd huidverjonging, helpen fijne lijntjes 
en rimpels te verminderen, verbeteren de huidtextuur en 
verbeteren de algehele uitstraling van de huid en rimpels 
te verminderen, de huidtextuur te verbeteren en de 
algehele uitstraling door niet-invasieve fotonentherapie.
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e. Kan ik het LED masker gebruiken met make-up of  
huidverzorgingsproducten op mijn huid?

Het wordt aanbevolen om alle make-up, crèmes en lotions 
te verwijderen voordat u het LED-masker gebruikt lotions te 
verwijderen voordat u het LED masker gebruikt voor de 
beste resultaten.

f. Hoe weet ik wanneer het masker volledig  
opgeladen is?

De oplaadindicator knippert tijdens het opladen en uit 
zodra het masker volledig is opgeladen.

g.   Is het product waterdicht?

Nee, het LED masker is niet waterdicht. Vermijd blootstelling 
aan water. Maak het masker schoon zonder 
schoonmaakmiddelen en gebruik een licht vochtige doek. 
Gebruik hierna direct een droge doek, gebruik geen 
scherpe schoonmaakborstels of sponzen. Gebruik 
uitsluitend een licht vochtige doek. 

h. Kan ik het masker gebruiken als ik een gevoelige 
huid heb? 

Als je een gevoelige huid hebt, begin dan met de laagste 
intensiteit instelling en voer gedurende 1 minuut een test uit. 
Als er ongemak optreedt, stop dan onmiddellijk met het 
gebruik en raadpleeg een dermatoloog.
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k.   Wanneer kan ik resultaat verwachten?

Bij de meeste van onze klanten worden er veranderingen 
gezien na de eerste 4 weken, een vermindering van de 
klachten is dan zeker wenselijk. Het gebruiksschema kun je 
blijven herhalen tot het gewenste resultaat. Zodra het 
resultaat zichtbaar is kun je het onderhouden door het 
masker 1-2 per week te gebruiken.

i. Kun je meerdere kleuren achter elkaar 
gebruiken?

Elke kleur heeft zijn eigen effect, de effecten van de kleuren 
zijn terug te lezen in de handleiding. Het rode licht wordt het 
meest gebruik samen met de Infraroodstand (deze kleur is 
overigens niet met het blote oog te zien). Roodlicht wordt 
bijvoorbeeld vaak gebruik wanneer men een vermindering 
wil van de fijne lijntjes rondom de ogen en een versteviging 
van de huid. Het is mogelijk om meerdere kleuren voor 
andere problemen te gebruiken, echter raden we wel aan 
om max. twee a drie kleuren na elkaar te gebruiken. 
Gebruik voor elke kleur eerst de opbouwfase!

j.       Hoe maak ik het masker schoon?

Het masker is gemaakt van medisch siliconen en we raden 
aan om het masker met een licht vochtige doek schoon te 
maken, gebruik geen schoonmaakmiddel aangezien dit de 
huid kan irriteren. Om dit te doen, koppel je deze eerst los 
van de stroombron. Gebruik een vochtige doek en maak dit 
vervolgens droog met een droge doek. Gebruik geen 
agressieve schoonmaakmiddelen en borstels met metalen 
of nylon haren. Gebruik bij het schoonmaken ook geen 
scherpe voorwerpen. Reinig je gezicht voor het gebruik van 
het masker goed en zorg dat je geen crème of make up op 
hebt tijdens gebruik van het masker.
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Garantie:
We bieden 12 maanden garantie vanaf de datum van aankoop 
voor het aangekochte product. Deze garantie dekt eventuele 
defecten in materialen of door samenstelling onder normaal 
gebruik. Wanneer de seal verwijderd is kunnen we deze niet als 
retour accepteren. Mocht je problemen ondervinden in de 
retour of garantie periode dan adviseren we je om contact op 
te nemen met de klantenservice. Om aanspraak te maken op 
je garantie moet je je aankoopbewijs bewaren.

Let op!:  De garantie dekt geen schade veroorzaakt door water 
blootstelling, oververhitting of enig ander gebruik buiten de 
beoogde doel zoals beschreven in de handleiding.

Wat is gedekt:

� Materiaal- of fabricagefouten
� Functionele problemen als gevolg van fabricagefouten

Wat wordt niet gedekt:

� Schade veroorzaakt door verkeerd gebruik, onjuiste 
verzorging of ongelukken

� Normale slijtage
� Verwijderen van de seal in retourperiode
� Ongeoorloofde reparaties of wijzigingen door jezelf
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Valued Customer,
Thank you for choosing our PARVALETM LED Face 
Mask. 

We sincerely appreciate your trust in our product 
and are dedicated to providing you with the best 
possible experience. Before using the mask, carefully 
read this manual for proper usage and operation. 
Keep this manual safe for future reference to ensure 
optimal use and care of your LED Face Mask.
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Product Overview:
PARVALE� LED Face Mask

Remote Control

NIR-InfraredPower

Energy

Time Increase

Mode

Time Decrease
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Package Includes:

PARVALE� LED
Face Mask x 1

Remote Control 
x 1

Eye Protectors
x 2

Self-buckle
Straps x 2

Charging Cable x 1
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Technical Specifications:

Introduction:
The PARVALETM LED Face Mask provides an advanced light 
therapy experience to improve skin health and rejuvenation. 
With cutting-edge technology, this mask delivers targeted 
photon energy that helps address various skin concerns, 
including fine lines, wrinkles, and uneven texture. Suitable for 
home use, the mask offers a convenient and effective solution 
for those seeking a non-invasive treatment that enhances 
overall skin radiance.

LED Lamp Bead: 240

Operating Time: 10/ 15/ 20/ 25 mins

Service Temperature: 0 - 40°C

Adapter Input: 100 - 240V

Adapter Output: 5V DC 3000MA

Frequency: 0.3A 50/ 60Hz

Wavelengths Of Light:

Red Light 630nm 
Blue Light 460nm
Yellow Light 590nm
Near-Infrared Light 850nm

Net Weight: 0.32 kg
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Features:

Photon Interpretation:

� Multi-Mode Light Therapy for Personalized Treatment

� 3 Intensity Settings for Customizable Energy Levels

� Infrared Light Control for Deep Skin Penetration

� Adjustable Treatment Duration with 5-Time Options

� 60 Luminous Matrices with 240-beam Light Sources

� Ergonomic Design for Comfortable Fit

� Safe and Easy to Use with User-Friendly Controls

� Suitable For Targeting Various Face Areas

Red Light: 630nm

Blue Light: 460nm

Yellow Light: 590nm

Infrared Light: 850nm
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Preparation:

Getting Started:
Carefully unbox the product and confirm that all the parts 
listed in the �Package Includes� are available in the box.

Warning! When removed, the product can not be returned.

1.   Remove the dustproof film from the face mask.

1. Red Light: 630nm
Anti-ageing, promotes collagen, relieves the relaxation 
state, and increases elasticity.

2. Blue Light: 460nm
Germicidal acne bacteria, reduce inflammation and scars, 
increase skin oxygen, and brighten skin luster.

3. Yellow Light: 590nm
Balance skin texture, stimulate red blood ball to reduce red 
and fine lines, effectively dilute acne marks, and maintain 
skin stability.

4. Infrared Light: 850nm
Repair the skin, accelerate the skin metabolism ability, 
improve blood circulation, and increase skin moisture.
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Note: The eye protectors are labelled with "L" for the left side 
and "R" for the right side. The letter is visible from the back of 
the mask for correct placement.

Note: The straps are adjustable to ensure a secure and 
comfortable fit for any head shape. Lengthen or shorten them 
as needed to achieve the optimal fit.

2.    Attach the eye protectors to the face mask.

3.   Secure the self-buckle straps on the mask by snapping 
      them into the strap connectors.

28LED FACE MASK



Operation Instructions:

1. Power Button: Long press for 1-2 seconds to turn the LED 
mask on or off.

2. E Button (intensity increase): Short press to adjust the 
intensity. The mask features 3 intensity levels to customize 
brightness based on your preference.

3. T+ Button (Time Increase): Press to extend the duration of 
the treatment session.

4. T- Button (Time Decrease): Press to reduce the treatment 
duration. The mask supports 5-time settings: 10, 15, 20, 25, 
and 30 minutes.

5. NIR Button (NIR-Infrared Activation): Use this button to 
activate or deactivate the NIR-Infrared lamps as needed.

6. M Button (Mode Selection): Press to switch between 4 light 
source modes to customize your therapy session for 
different treatments.

NIR-Infrared

Mode

Time Decrease

Power

Energy

Time Increase
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After preparing the LED 
face mask according to 
the �Preparation� section, 
position it securely on 
your face, then adjust the 
strap buckles for a 
comfortable and snug fit.

How to Use?
Rinse your face to remove makeup, 
sunscreen or skin care products and dry it 
to ensure the LED light can penetrate your 
skin effectively.

Charge the remote control by following 
the instructions provided in the �Charging 
Instructions� section.

1.

2.

Connect the mask to the remote control 
by inserting its plugs into the designated 
slots and turning on the LED light therapy.

3.

4.
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Power on the mask using the remote 
control.

Turn off the mask and 
disconnect it from the 
remote control after use.

Tips:

� Avoid increasing the light intensity, time, or frequency 
without assessing your skin�s reaction.

� Use the masks for 15-25 minutes per session, 3-4 times per 
week, based on your skin�s needs. 

Follow the �Operation Instructions� section to select your 
desired therapy mode, energy level, and duration. Start with 
low settings (gear 1-2) to build skin tolerance.

5.

6.

7.
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How to Charge the Device?
The LED Face mask is powered by the remote control, so the 
remote control must be charged before the LED mask is used.

Charging Instructions:

1.  Unplug the LED face mask from 
    the remote control.

2.  Insert the charging cable into the 
     designated charging port on the 
     remote control.

3.  Connect the adapter to
     the charging cable and
     plug it into a standard
     electrical outlet.

Note: The screen indicator 
will flash while charging and 
turn off when fully charged.
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Contraindications:
� Do not use the product if you are pregnant or 

breastfeeding.

� This product is not suitable for children.

� If you have a physical, sensory, or mental illness, or are 
undergoing treatment for dermatological diseases (such 
as lupus erythematosus, photosensitive eczema, or 
albinism), consult with a healthcare professional before 
use.

� Photosensitive disorders: If you suffer from any condition 
that causes sensitivity to light, do not use this product.

� Avoid using this product on the same day as products 
containing photosensitive ingredients.

� If you have any genetic eye conditions or are susceptible to 
light sensitivity, do not use the mask.

� Do not use the product if you experience any severe skin 
reactions to light or experience discomfort while using it.

Note: Always consult a specialist before using the product if 
you have any underlying medical conditions.

4.   Once fully charged, disconnect the adapter from the outlet
      and unplug the charging cable from the remote control.

Note: For first use, fully charge the remote control for 6 hours. 
Ensure the device is fully charged before use for optimal 
performance.

Charging Indicators:

1. Flashing Light: The device is currently charging.

2. Light off: Charging is completed.
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Safety Instructions:
- Use the product strictly as instructed in the manual. 

Improper use may lead to equipment failure or accidents.

- Do not use the product for purposes other than those 
specified in the manual.

- Protect your eyes during use. Wear the provided eye mask 
and keep your eyes closed during the session.

- If you experience any discomfort while using the product, 
stop use immediately.

- This product is not waterproof. Avoid exposing it to water or 
moisture. If it comes into contact with water, do not use it.

- Keep the product out of reach of infants and children.

- Do not use the product if any parts are damaged.

- Do not dismantle, modify, or repair the product without 
authorization.

- Use the product 3-4 times per week, with each session 
lasting 15-25 minutes.

- Always perform the LED light sensitivity test before use to 
ensure compatibility with your skin.
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The LED mask should lie flat on the skin during use, without
pinching or applying pressure to specific areas of the face.
The mask should not be fastened too tightly, even by using
the head straps. Too tight a fit may cause local
overheating, friction or pressure points, which in some
cases may result in skin reactions such as
hyperpigmentation, especially in sensitive or pigmented
skin types. 

-



Frequently Asked Questions:
a.  How do I use the LED Face Mask?

Simply adjust the straps for a comfortable fit, connect the 
mask to the remote control, and follow the operation 
instructions to customize the settings based on your skin�s 
needs.

b.  How often should I use the LED mask?

We recommend using the mask 3-4 times a week for 
optimal results, with each session lasting between 15-25 
minutes. You can also use our usage schedule in the first 
phase: it is as follows; 1st week every 3 days 10 min. 2nd 
week every 2 days 10 min. 3rd week every 2 days 10-15 min. 
4th week every day 10-15 min. When you have the desired 
result you can maintain it by using the mask 1-2 times a 
week for 10-15 min each time. The intensity we often set 
medium and can be turned up depending on how the 
reaction is from the skin, sometimes it is not necessary to 
use a higher intensity as the light can penetrate the skin 
well.

c.   Can I use the mask while pregnant or 
      breastfeeding?

No, the LED mask is not suitable for use during pregnancy 
or breastfeeding.

d.   What are the benefits of using the LED Light
      Therapy Mask?

The mask promotes skin rejuvenation, help reduce fine lines 
and wrinkles, improve skin texture, and enhance overall 
radiance through non-invasive photon therapy.
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e.   Can I use the LED mask with makeup or skincare 
      products on my skin?

It is recommended to remove all makeup, creams, and 
lotions before using the LED masks for the best results.

f.    How do I know when the mask is fully charged?

The charging indicator will flash during charging and turn 
off once the mask is fully charged.

g.   Is the product waterproof?

No, the LED mask are not waterproof. Avoid exposing them 
to water or moisture. Clean the mask without cleaning 
agents and use a slightly damp cloth. After this, 
immediately use a dry cloth; do not use sharp cleaning 
brushes or sponges. Use only a slightly damp cloth.

h.  Can I use the mask if I have sensitive skin?

If you have sensitive skin, start with the lowest intensity 
setting and perform a test run for 1 minute. If discomfort 
occurs, stop use immediately and consult with a 
dermatologist.

i.    Can you use multiple colors in one session?

Each color has its own effect, the effects of the colors can 
be seen in the manual. The red light is most often used 
together with the Infrared mode (by the way, this color 
cannot be seen with the naked eye). For example, red light 
is often used when one wants a reduction of fine lines 
around the eyes and a firming of the skin. It is possible to 
use multiple colors for other problems, however, we 
recommend using a maximum of two or three colors in 
succession. For each color, use the build-up phase first!
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j.   How do I clean the mask?

The mask is made of medical silicone and we recommend 
cleaning the mask with a slightly damp cloth, do not use 
detergent as it may irritate the skin. To do this, first 
disconnect it from the power source. Use a damp cloth and 
then dry it with a dry cloth. Do not use harsh detergents and 
brushes with metal or nylon bristles. Also, do not use sharp 
objects when cleaning. Before using the mask, cleanse your 
face thoroughly and make sure you do not have any cream 
or makeup on while using the mask.

k.  When can I expect results?

With most of our clients, changes are seen after the first 4 
weeks, a reduction in symptoms is then certainly desirable. 
You can keep repeating the usage schedule until the 
desired results are achieved. Once the result is visible you 
can maintain it by using the mask 1-2 per week.
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Warranty:
We offer a 12-month warranty from the date of purchase for 
the LED Face Mask. This warranty covers any defects in 
materials or workmanship under normal use. Should you 
experience any issues with your product during this period, 
please contact our customer service team for assistance.

To claim your warranty, please retain your proof of purchase 
and contact us with the issue details. Our team will guide you 
through the next steps for repair or replacement.

Note: The warranty does not cover damages caused by water 
exposure, overheating, or any use outside of the intended 
purpose as outlined in the manual.

What�s Covered:

� Defects in material or workmanship
� Functional issues arising from manufacturing defects

What�s Not Covered:

� Damage caused by misuse, improper care or accidents
� Normal wear and tear
� Unauthorized repairs or modifications
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