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de Produktdateninformationen nach Verordnung (EU) 2023/2854

Vernetzte Produkte und verbundene Dienste des Gardena smart system erzeugen wahrend ihrer Nut-
zung verschiedene Daten und Informationen. Die folgenden Kapitel informieren Uber die Ubertragenen
und bereitgestellten Daten bei Nutzung des Dienstes, Uber Zugriffsmaoglichkeiten sowie Uber die Rechte
der Nutzer.

1. Produktdaten

1.1 Art, Umfang und Haufigkeit der Datenerfassung

Wahrend des Betriebs und der Nutzung des Dienstes konnen folgende Produktdaten und dienstbezo-
gene Daten erzeugt und Ubertragen werden. Die tatsachlich erzeugten Daten hangen von der konkreten
Nutzung des Dienstes ab.

a) Datentypen

Physikalische Daten: aktuelle Daten (z. B. Sensordaten)
Statusdaten (z. B. Ein/Aus-Zustand, Zeitstempel)
Fehlerfalle

Einstellwerte / Nutzerkonfigurationen (z. B. Zeitprogramme)

b) Geschatzter Umfang

Die Datenmenge variiert je nach Nutzung der mit dem Dienst verbundenen Produkte und kann bis
zu 100 kB pro Tag betragen.

c) Erfassungsfrequenz

Die Produktdaten werden kontinuierlich erfasst, solange eine Verbindung zwischen der App und dem
Produkt besteht.

d) Zugriff, Speicherung und Aufbewahrung

Siehe Abschnitt 3 und 4 unten.

2. Dienstbezogene Daten

Zusétzlich zu den geratebezogenen Produktdaten werden bei Nutzung des Dienstes dienstbezogene
Daten erzeugt.

2.1 Art und geschatzter Umfang der erzeugten dienstbezogenen Daten

a) Datentypen

* Gerateidentifikationsdaten (z. B. Hardware- und Softwareversion)

Statusdaten (z. B. Ein/Aus-Zustand, verbundene Produkte)

Einstellwerte / Nutzerkonfigurationen (z. B. Flacheneinstellungen, Zeitprogramme)
Standortdaten

Betriebssystem

b) Geschatzter Umfang

Die Datenmenge variiert je nach Nutzung der mit dem Dienst verbundenen Produkte und kann bis
zu 100 kB pro Tag betragen.

3. Speicherort und Aufbewahrungsdauer

* Der Speicherort variiert je nach Datensatz.

* Die Daten werden auf externen Servern unter Verantwortung des Dateninhabers gespeichert.

* Die Daten werden regelmaBig Uberschrieben und innerhalb von 4 Wochen geldscht oder anonymi-
siert.

4. Zugriffsmodalitaten

Die aus dem Produkt selbst abrufbaren Daten sowie dienstbezogene Daten kdnnen Uber den Gardena
Service unter www.gardena.com angefordert werden.

FUr den Zugriff auf auslesbare Produktdaten muss das Produkt eingeschickt werden, um die Daten
auszulesen.
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5. Laufzeit und Kiindigung

Details zur Vertragslaufzeit und Kundigung entnehmen Sie bitte der jeweils geltenden Servicevereinba-
rung.

6. Informationen zur eigenen Nutzung der empfangenen Daten

Informationen daruber, wie der Dateninhaber sich verpflichtet, nicht-personenbezogene Daten zu nut-
zen, sowie zu den mit dem Nutzer vereinbarten Zwecken, finden Sie in der jeweils geltenden Servicever-
einbarung.

7. ldentitat des Dateninhabers und Kommunikationswege

Gardena GmbH, Hans-Lorenser-Stra3e 40, 89079 Ulm, Deutschland
Bei Fragen wenden Sie sich bitte an www.gardena.com, wo Sie die entsprechenden Kontaktdaten fin-
den.

8. Weitergabe an Dritte

Gemal dem EU Data Act kdnnen Nutzer den Dateninhaber auffordern, Daten an Dritte weiterzugeben.
Zur Umsetzung wenden Sie sich bitte an den Gardena Service unter www.gardena.com.

9. Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde

Sollten Sie der Ansicht sein, dass lhre Rechte gemali Verordnung (EU) 2023/2854 verletzt wurden,
haben Sie das Recht, bei der zustéandigen Aufsichtsbehdrde Beschwerde einzulegen.

10. Informationen zu Geschaftsgeheimnissen

Die durch das vernetzte Produkt und den Dienst erzeugten Daten enthalten keine Informationen, die
dem Schutz von Geschéftsgeheimnissen unterliegen.
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en Product data information according to Regulation (EU) 2023/2854

Connected products and related services of Gardena smart system generate various data and informa-
tion during their use. The following provides information about the data transferred and made available
when using the service, how to access this data, and the user rights.

1. Product data

1.1 Type, volume and frequency of data collection

During the operation and use of the service, the following product data and related service data may be
generated and transmitted. The specific data generated will vary based on the particular usage of the
Service.

a) Types of product data

* Physical data: Current data (e.g sensor data)

» Status data (e.g. on/off, time stamps)

¢ Error messages

* Setting values / user configurations (e.g. time programs)

b) Estimated volume

The amount of data varies depending on the usage of the products connected to the service, with data
volumes up to 100 kB per day.

c) Frequency of collection:

The product data is collected continuously as long as a connection between the app and the product
exists.

d) Access, storage and retention:

Please see section 3 and 4 below.

2. Generated related service data
In addition to on device product data, related service data is generated when using the service.

2.1 Type and estimated volume of generated related service data

a) Types of related service data:

* Device identification data (e.g. hardware and software version)
Status data (e.g. on/off, products connected)

Setting values / user configurations (e.g. area setting, time programs)
Location data

* Operating system

b) Estimated volume

The amount of data varies depending on the usage of the products connected to the service, with data
volumes up to 100 kB per day.

3. Storage location and retention period

* The storage location varies for different data sets.
* The data is stored on external servers under the data holder‘s responsibility.
* The data is periodically overwritten and deleted or anonymized within 4 weeks.

4. Access modalities

The retrievable data from the product itself and related service data can be requested via the Gardena
Service under www.gardena.com. For the access to retrievable product data, the product must be sent
in to read out data.

5. Term and termination

For details regarding the contract term and termination, please refer to the applicable service agree-
ment.
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6. Information on our own use of the data received

For details on how the data holder undertakes to use non-personal data and the purposes agreed with
the user, please refer to the applicable service agreement.

7. ldentity of data holder and means of communication

Gardena GmbH, Hans-Lorenser-Strasse 40, 89079 Ulm Germany.
If you have any questions, please refer to www.gardena.com, where you will find relevant contact
details.

8. Disclosure to Third Parties

In accordance with the EU Data Act, users may request the data holder to share data with a third party.
To facilitate this, please contact the Gardena Service under www.gardena.com.

9. Right of appeal to the supervisory authority

In the event that you believe that your rights under Regulation (EU) 2023/2854 have been violated, you
have the right to lodge a complaint with the competent authority responsible for supervising compliance
with Regulation (EU) 2023/2854.

10. Information on trade secrets

The data generated by the connected product and the Service does not include any data that is subject
to trade secret protection.
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fr Informations sur les données produit conformément au Réglement
(UE) 2023/2854

Les produits connectés et services associés du smart system GARDENA génerent des données et
informations variées au cours de leur utilisation. Vous trouverez ci-apres des informations sur les don-
nées transférées et mises a disposition lors de I‘utilisation du service, sur leur acces et sur les droits des
utilisateurs.

1. Données produit

1.1 Type, volume et fréquence de collecte des données

Pendant le fonctionnement et I‘utilisation du service, les données produit et données de service asso-
ciées suivantes peuvent étre générées et transmises. Les données spécifiques générées varient en
fonction de I‘utilisation particuliere du service.

a) Types de données produit

* Données physiques : Données courantes (par exemple, données de capteur)

* Données d'état (par exemple, activé/désactive, horodatages)

* Messages d‘erreur

* Valeurs de réglage/configurations utilisateur (par exemple, programmes de temps)

b) Volume estimé

La quantité de données varie en fonction de l‘utilisation des produits associés au service, avec des
volumes de données allant jusqu‘a 100 kB par jour.

c) Fréquence de collecte :

Les données produit sont collectées en continu tant qu‘une connexion est établie entre I‘application et
le produit.

d) Acces, stockage et conservation :

Reportez-vous aux sections 3 et 4 ci-dessous.

2. Données de service associées générées

En plus des données produit sur I‘appareil, des données de service associées sont générées lors de
I‘utilisation du service.

2.1 Type et volume estimé des données de service associées générées

a) Types de données de service associées :

* Données d‘identification de I‘appareil (par exemple, version matérielle et logicielle)

Données d‘état (par exemple, activé/désactive, produits connectés)

Valeurs de réglage/configurations utilisateur (par exemple, réglage de zone, programmes de temps)
Données de localisation

Systeme d‘exploitation

b) Volume estimé

La quantité de données varie en fonction de I‘utilisation des produits associés au service, avec des
volumes de données allant jusqu‘a 100 kB par jour.

3. Emplacement de stockage et période de conservation

* L‘emplacement de stockage varie selon les ensembles de données.

* Les données sont stockeées sur des serveurs externes sous la responsabilité du détenteur des don-
nees.

* Les données sont régulierement écrasées et supprimées ou rendues anonymes dans un délai
de 4 semaines.



4. Modalités d‘acces

Les données produit récupérables et les données de service associées peuvent étre demandées via le
service apres-vente Gardena a l‘adresse www.gardena.com. Pour accéder aux données produit récu-
pérables, le produit doit &tre envoyé pour que les données soient lues.

5. Durée et résiliation

Pour plus de détails concernant la durée du contrat et sa résiliation, veuillez vous reporter au contrat de
service applicable.

6. Informations sur notre propre utilisation des données recues

Pour plus de détails sur la maniere dont le détenteur des données s‘engage a utiliser les données non
personnelles et sur les usages convenus avec | utilisateur, veuillez vous reporter au contrat de service
applicable.

7. ldentité du détenteur des données et moyens de communication

Gardena GmbH Hans-Lorenser-Strasse 40 89079 Ulm, Allemagne.
Si vous avez des questions, veuillez consulter le site www.gardena.com, ou vous trouverez les coordon-
nées pertinentes.

8. Divulgation a des tiers

Conformément a la Loi européenne sur les données, les utilisateurs peuvent demander au détenteur
des données de partager des données avec un tiers. Pour faciliter cette opération, veuillez contacter le
service apres-vente Gardena a |‘adresse www.gardena.com.

9. Droit de recours aupres de I‘autorité de controle

Si vous pensez que vos droits en vertu du Reglement (UE) 2023/2854 ont été violés, vous avez le droit
de déposer une plainte auprées de I‘autorité compétente responsable de la supervision de la conformité
au Reglement (UE) 2023/2854.

10. Informations sur les secrets industriels

Les données générées par le produit connecté et le service n‘incluent pas les données soumises a la
protection des secrets industriels.
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bg UHdopmauma OTHOCHO AaHHUTE 3a NpoAyKTa cbrnacHo PernameHT
(EC) 2023/2854

CB'bpSaHI/ITe MPOoAYKTN 1 CBbP3aHNTE YCI1yIT1 Ha Gardena smart system reHepupart pasnnMyHn JaHHn
7 I/IH(*)OpMaLI,l/IFI Mo BpeMe Ha yHOTpeGaTa nm. CnegHata I/IH(*)Opl\/IaLLI/IH npenocrtaBA I/IH(*)OpMaLI,I/IFI 3a
JaHHNTE, KOUTO Ce NPEXBbPJIAT N NPegoCTaBAT NP U3NOoJA3BaHeE Ha ycnyrara, HavdlHa 3a AO0CT bl
40 Te3n JaHHW U npasarta Ha |‘|0Tpe6|/|Ten|/|Te.

1. Toote andmed

1.1 Bua, o6em n yectora Ha cbbupaHe Ha AaHHHU

o Bpeme Ha paboTarta 1 13nos3BaHETO Ha ycsyrara Morar ga ce reHepupar v npenasar crnegHuTe
JaHHM 3a NPOAYKTU 1 CBbP3aHW CEPBU3HN daHHN. KOHKPETHUTE reHepupaHy AaHHW e Bapupar B
3aBUCKMOCT OT KOHKPETHOTO M3MO/I3BaHe Ha ycnyrara.

a) BugoBse aaHHM 3a npoayKTta

o Duy3MYecKM gaHHW: TekyLlm gaHHM (Hanp. JaHHW OT CEH30PK)

* [laHHW 3a CbCTOAHNETO (HaMp. BKIKOYEHO/UBKJIKOYEHO, BPEMEBW NeYaTi)

e CbobuleHnA 3a rpeLuka

e 3agaBaHe Ha CTOMHOCTWU/NOTPEBUTENCKN KOHPUIypaLun (Hanp. BPEMEBK NporpamMm)

b) OuakBaH o6em

KonnyecTBOTO AaHHU Bapupa B 3aBNUCKMMOCT OT U3MOA3BAHETO Ha MNPOLYKTUTE, CBbP3aHW KbM
ycnyrara, kato o6embt Ha aaHHuTe goctura Ao 100 kB Ha aeH.

c) Yectora Ha cbbupaHe:

[HaHHnTe 3a NpoaykTa ce cbbupar HENPEKbCHATO, 40KATO CbhLLUECTBYBA BPb3Ka MEXay
NPUIOXKEHMETO 1 NPOayKTa.

d) locTbn, CbXpaHeHue U nepruoa Ha CbXxpaHeHue:

Mona, BmxTte pasgen 3 u 4 no-gony.

2. leHepupaHu CBbP3aHU CEPBU3HU AaHHU

B gonbriHeHre KbM NPOAyKTOBUTE AAHHK 3a YCTPOWCTBOTO, NPW N3MNON3BaHETO Ha ycnyrara ce
reHepupar 1 CBbP3aHV CePBU3HN JaHHW.

2.1 Bua n ouakBaH o6em Ha reHepuMpaHUTe CBbpP3aHU CEPBU3HU AaHHU

a) Bugose cBbp3aHU CEepPBU3HU AaHHU:

e [laHHM 3a naeHTUhrKauma Ha yCTPOMCTBOTO (Hanp. BEpPCUA Ha xapayepa v coptyepa)

* [laHHW 3a CbCTOAHWMETO (Hamnp. BKIHOYEHO/UBKITKOUYEHO, CBBbP3aHM MPOaYKTH)

* 3agaBaHe Ha CTOMHOCTW/MOTPebUTENCKN KOHDUrypaumm (Hanp. HacTpoMKa Ha 30Ha, BPEMEBW
nporpamMm)

e [laHHM 3a MECTOMOSTOXKEHME

e OnepaumoHHa cuctema

b) OuakBaH 06em

KonnyecTBOTO AaHHM Bapupa B 3aBUCUMOCT OT U3MOA3BAHETO HA MNPOAYKTUTE, CBbP3aHW KbM
ycnyrara, kato obemst Ha gaHHuTe goctura o 100 kB Ha geH.

3. MAcTo Ha cbXxpaHeHue U Nepuog Ha CbXpaHeHue

* MACTOTO 3a CbhbxpaHeHme Bapupa 3a pasinyHnuTe Habopw OT AaHHW.
* [laHHUTE Ce CbXpaHABAT Ha BbHLLUHM CbPBBbPY MO OTFOBOPHOCTTA Ha NpUTEXaTenA Ha JaHHUTE.
e [laHHWTE NEPNOONYHO Ce Npe3anncear U U3TpmBaT Wi aHOHUMU3NPAT B PaMKUTE

Ha 4 ceaMnLN.



4. YcnosuA 3a AOCTbHIN

YeTnmMunTe OT cammna NpoayKT AaHHW 1 CBbP3AHUTE C TAX CEPBU3HU JaHHW MoraT Aa 6baar 3aaBeHM
ypes LeHTbpa 3a cepBn3HO obcnyxeaHe Ha Gardena Ha agpec www.gardena.com. 3a 40CTbIM

00 JaHHUTe, N3BANYAHK OT NPOAYKTa, MPOAYKTHT TpAbBa Aa 6bae uanpareH, 3a Ja ce npodetar
JaHHUTe.,

5. CpokK u npeKkparaBaHe

3a nogpobHOCTU OTHOCHO CPOKa Ha AOroBopa U NMPeKpaTABaHETO My, MOJIA, BUXTE MPUIOKMMOTO
crnopasyMeHue 3a NpegocTaBaHe Ha YCayru.

6. UHdopmauma 3a HaweTo U3NON3BaHEe Ha NOoJlyYeHUTe AaHHU

3a noapobHOCTU OTHOCHO HauMHa, MO KOUTO NPUTEXaTeNAT Ha JaHHWUTe ce 3aab/KaBa fa
N3MNON3Ba HEJIMYHN OaHHW, U LenuTe, JOrOBOPEeHW C NoTpebuTena, MONs, BUXKTE MPUIOXUMOTO
crnopagymMeHue 3a NpeaocTaBAHe Ha yCnyri.

7. CaMONMUYHOCT Ha NpuUTeXaTesia Ha AaHHUTE U CpeACcTBa 3a KOMYHUKauunqa

Gardena GmbH, Hans-Lorenser-Strasse 40, 89079 Ulm, lfrepmaHuA.
AKO Mmare BbMpocK, Mona, nocetete www.gardena.com, KbAETO LLEe HaMEPUTE CbOTBETHUTE AAaHHN
3a KOHTaKT.

8. PaskpuBaHe Ha MH(OpMaLUA Ha TPETU CTPaHU

B cboTtBeTCTBME ChC 3akoHa 3a gaHHuTe Ha EC, notpebutennte morar ga nouckar oT nputexxarena
Ha JaHHWTe Oa crodenn JaHHWTe ¢ TpeTa cTpaHa. 3a fa ylecHUTe ToBa, MOJIA, CBbPXKETE Ce C
LleHTbpa 3a cepBM3HO obcnyxeaHe Ha Gardena Ha www.gardena.com.

9. lNpaBo Ha o6)xanBaHe npea HaA30pPHUA OpraH

B cnyuan ye cmATate, Yye npaearta Bu cbrnacHo PernameHnT (EC) 2023/2854 ca 6unu HapyLieHn,
nMare NpaBo Aa noganete xanba oo KOMMETEHTHWA OpraH, OTFOBOPEH 3a Haa30pa Ha cna3BaHeTo
Ha PernameHT (EC) 2023/2854.

10. UHcbopmauma 3a TbProBcKa TamMHa

[laHHWTe, reHepupaHn OT CBBbP3AHNA MPOAYKT U yCcnyrara, He BKIKOYBAT JaHHU, KOUTO ca 0BeKT Ha
3allMTa Ha Tbproecka TanHa.
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cs Udaje z produktu podle nafizeni (EU) 2023/2854

Pripojené produkty a souvisgjici sluzby systému Gardena smart system generuiji béhem pouzivani rizna
data a informace. Nasledujici text poskytuje informace o prenesenych a zpristupnénych datech pfi
pouzivani sluzby, o pfistupu k témto Udajim a o pravech uzivatele.

1. Data z produktu

1.1 Typ, objem a ¢etnost shromazdovani dat

Béhem provozu a pouzivani sluzby mohou byt generovana a prenasena nasledujici data z produktu
a souvisejici servisni data. Konkrétni vygenerovana data se budou lisit v zavislosti na konkrétnim pouziti
sluzby.

a) Typy udaju z produktu

. Eyzické data: Aktualni Udaje (napr. data ze senzoru)

* Udaje o stavu (napf. zapnuto/vypnuto, ¢asova razitka)

* Chyboveé zpravy

* Hodnoty nastaveni / uzivatelskeé konfigurace (napr. Casove programy)

b) Odhadovany objem

MnozZstvi dat se liSi v zavislosti na pouziti produktl pripojenych ke sluzbé. Objem dat mdize byt

az 100 kB denne.

c) Cetnost shromazdovani:

Udaje z produktu se shromazduiji nepretrzit&, dokud existuje spojeni mezi aplikaci a produktem.

d) Pristup, ulozisté a uchovavani:

Viz body 3 a 4 nize.

2. Vygenerovana souvisejici servisni data

Kromé udajl z produktu v zafizeni jsou pfi pouzivani sluzby generovana souvisejici servisni data.

2.1 Typ a odhadovany objem vygenerovanych souvisejicich servisnich dat

a) Typy souvisejicich servisnich dat:

* |dentifikacni Udaje zafizeni (napf. verze hardwaru a softwaru)

Udaje o stavu (napt. zapnuto/vypnuto, pFipojené produkty)

Hodnoty nastaveni / uzivatelské konfigurace (napr. nastaveni oblasti, Casové programy)
Udaje o poloze

e Operacni systém

b) Odhadovany objem

Mnozstvi dat se lisi v zavislosti na pouziti produktl pripojenych ke sluzbé. Objem dat muze byt
az 100 kB denne.

3. Misto ulozeni a doba uchovavani

* Misto uloZeni se u rdznych sad dat liSi.
* Data jsou ulozena na externich serverech, za které odpovida drzitel dat.
* Data jsou pravidelné prepisovana a mazana nebo anonymizovana do 4 tydn0.

4. Modality pristupu

Citelnd data z produktu a souvisejici servisni Udaje si mlzZete vyzadat prostfednictvim servisu Gardena
na adrese www.gardena.com. Aby bylo mozné ziskat pristup k datlim z produktu, je nutné produkt
odeslat.

5. Doba platnosti a ukonceni
Podrobnosti o dobé platnosti smlouvy a ukonceni smlouvy naleznete v prislusné servisni smlouve.
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6. Informace o nasem vlastnim pouzivani obdrzenych dat

Podrobnosti 0 tom, jak se drzitel dat zavazuje pouzivat neosobni udaje, a Ucely dohodnuté s uzivatelem
naleznete v prislusné servisni smlouve.

7. Totoznost drzitele dat a zplisob komunikace

Gardena GmbH, Hans-Lorenser-Strasse 40, 89079 Ulm, Némecko.
V pripadé jakychkoli dotazl se prosim podivejte na stranky www.gardena.com, kde najdete prislusné
kontaktni Udaje.

v = v 7 g

V souladu s nafizenim EU o datech mohou uzivatelé pozadat drzitele dat o sdileni dat s treti stranou.
Chcete-li to provést, obratte se na servis Gardena na adrese www.gardena.com.

9. Pravo podat stiznost u dozorového uradu

Pokud se domnivate, Ze byla porusena vase prava podle nafizeni (EU) 2023/2854, mate pravo podat
stiznost prislusSnému organu odpovednému za dohled nad dodrzovanim narizeni (EU) 2023/2854.

10. Informace o obchodnich tajemstvich

Data generovana pripojenym produktem a sluzbou neobsahuji zadné udaje, na které se vztahuje ochra-
na obchodniho tajemstvi.
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da Oplysninger om produktdata i henhold til forordning (EU) 2023/2854

Forbundne produkter og relaterede tjenester fra Gardena smart system genererer forskellige data og
oplysninger, ndr de er i brug. Falgende giver oplysninger om de data, der overfares og gares tilgeengeli-
ge, nar tienesten bruges, hvordan du far adgang til disse data og brugerrettighederne.

1. Produktdata

1.1 Type, volumen og hyppighed af dataindsamling

Under drift og brug af tienesten kan felgende produktdata og relaterede servicedata genereres og
overfares. De specifikke data, der genereres, varierer afhaengigt af den specifikke brug af tienesten.
a) Typer af produktdata

* Fysiske data: Aktuelle data (f.eks. sensordata)

» Statusdata (f.eks. til/fra, tidsstempler)

* Fejlmeddelelser

* Indstilling af veerdier/brugerkonfigurationer (f.eks. tidsprogrammer)

b) Anslaet volumen

Maengden af data varierer atheengigt af brugen af de produkter, der er forbundet til tienesten, med data-
volumener op til 100 kB pr. dag.

c) Indsamlingshyppighed:

Produktdataene indsamles lgbende, sa leenge der er forbindelse mellem appen og produktet.

d) Adgang, opbevaring og tilbageholdelse:
Se afsnit 3 og 4 nedenfor.

2. Genererede relaterede servicedata
Ud over enhedsproduktdata genereres relaterede servicedata ved brug af tjenesten.

2.1 Type og anslaet maengde af genererede relaterede servicedata

a) Typer af relaterede servicedata:

* |dentifikationsdata for enhed (f.eks. hardware- og softwareversion)

Statusdata (f.eks. til/fra, produkter tilsluttet)

Indstilling af veerdier/brugerkonfigurationer (f.eks. omradeindstilling, tidsprogrammer)
Placeringsdata

Operativsystem

b) Anslaet volumen

Maengden af data varierer afhaengigt af brugen af de produkter, der er forbundet til tienesten, med data-
volumener op til 100 kB pr. dag.

3. Opbevaringsplacering og opbevaringsperiode
* Opbevaringsplaceringen varierer for forskellige dataseet.

» Dataene opbevares pa eksterne servere under dataindehaverens ansvar.
» Dataene overskrives og slettes eller anonymiseres regelmaessigt inden for 4 uger.

4. Adgangsmodaliteter

De udtagelige data fra selve produktet og relaterede servicedata kan rekvireres via Gardena Service pa
www.gardena.com. For at f& adgang til produktdata, der kan udtages, skal produktet sendes ind for at
udleese data.

5. Varighed og ophor
Se den relevante serviceaftale for at fa yderligere oplysninger om kontraktperioden og opsigelsen.
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6. Oplysninger om vores egen brug af de modtagne data

Du kan finde oplysninger om, hvordan indehaveren af oplysningerne forpligter sig til at anvende ikke-
personlige data og de formal, der er aftalt med brugeren, i den relevante serviceaftale.

7. Dataindehaverens identitet og kommunikationsmidler

Gardena GmbH, Hans-Lorenser-Strasse 40, 89079 Ulm, Tyskland.
Hvis du har spergsmal, kan du besgge www.gardena.com, hvor du finder relevante kontaktoplysninger.

8. Videregivelse til tredjeparter

| overensstemmelse med EU-dataloven kan brugerne anmode dataindehaveren om at dele data med en
tredjepart. For at iveerkseette dette skal du kontakte Gardena Service pa www.gardena.com.

9. Klagemuligheder til tilsynsmyndigheden

Hvis du mener, at dine rettigheder i henhold til forordning (EU) 2023/2854 er blevet overtradt, har du ret
til at indgive en klage til den kompetente myndighed, der er ansvarlig for at overvage overholdelsen af
forordning (EU) 2023/2854.

10. Oplysninger om forretningshemmeligheder

De data, der genereres af det tilsluttede produkt og tjienesten, omfatter ikke data, der er underlagt
beskyttelse mod forretningshemmeligheder.
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el MAnpogopie¢ S€30UEVWV TTPOIOVTOC GUHPWVX UE TOV KXVOVIOHO
(EE) 2023/2854

Ta ouvdedepeva TTPOIOVTA KAl Ol OXETIKEC UTINpeoiec Tou Gardena smart system mapayouv dIGpopa
dedopeva Kl TTANPOPOPIEC KOTA TN XPNON TOUC. AgiTe TIAPOKOTW TTANPOPOPIEC OXETIKA UE TO
SedoPEVA TIOU JETOPEPOVTAI KO KABIOTOVTOI SIGBECILO KOTO TN XPNOoN TNC UMTNPECIAC, TOV TOOTO
MPOORaoNC 0 AUTA Ta OeDOUEVA KOI TOl DIKAIWHIOTO XPNOTN.

1. AedopEva TPOoIoVTOC

1.1 TUmog, OYKOG KOl GUXVOTNTX GUAAOYNG OESONEVWV

Kot Tn Aeitoupyia Kol Tn Xenon TN urnpeoiog, evOsXeTal VO TIOPAYOVTOI KOl VO JeTadidovTal
TO aKOAOUBOO OedopEVD TTIPOIOVTOC KOl TOL OXETIKG OEQ0OUEVA TNG UTINEECIAC. TO GUYKEKPIUEVO
dedopeva TTou Ba MapAyovTal Ba SIoPEPOUV BVAINOYQ e TN OUYKEKPIPEVN XPNON TNG UTTNPECIAG.
a) TUmmol 3EOOMNEVWV TTPOIOVTOCG

duoika dedopeva: Tpexovta dedopeva (.. dedopeva aloONTHEWY)

Aedopeva KaTaoTaoNC (T1.X. EVEPYOTIOINON/QTIEVEQYOTIOINON, XPOVIKEC ONUAVOEIC)

MnvUpoTo OPOAUOTOC

PUOuion Tipwv / SIPOPPWOEIC XPNOTN (TT.X. XPOVOdIaYPAUUOTO)

b) EKTINWUEVOG OYKOG

O OyKoC TV OEOOUEVWV TTIOIKIAET AVOAOYTL e TN XPNON TWV TTIPOIOVTWY TTIOU givail ouvdsdepeva oTNV
utnNpEeoia;, pe oykouc dedopevwy ewc 100 kB Tnv nuepa.

C) ZuxvoTnNTX GUAAOYNG:

Ta dedopeva TIPOIOVTOC CUAAEYOVTOI OUVEXWC EPOCOV UTIAPXEI OUVOEON PETOEU TNC EPAPHIOYNC KAl
TOU TIPOIOVTOC.

d) NpooBaon, xmodnKeuon Kxi dixTRpnon:

AvaTpegTe OTIC evoTNTeC 3 KAl 4 TTAPOKOTW.

2. MNaxpayoueva SEOOUEVX OXETIKWV UTTNPECIWV

EkTOC amo Ta dedopeva TTPoIOVTOC TNC OUOKEUNC, TTOPAYOVTaI KOl SEQ0UEVO OXETIKWV UTTNPEOCIWV
KOITOL TN XPNON TNC UTTNEE0IOC.

2.1 TUTTOG KXI EKTIHWHEVOG OYKOG TWV TTXPAYOHEVWV SESONEVWV OXETIKWV UTTNPECIWV

a) TUmo1 3E60UEVWV OXETIKWV UTTNPECIWV:

e AedOopeva OVAYVWPIONC OUOKEUNC (MM.X. €kO0ON UANIKOU Kol AOYIOHIKOU)

e Aedopeva KATAOTAONC (TT.X. EVEPYOTIOINON/ATEVEQYOTTIOINON, OUVOSDEUSVO TIPOIOVTO)
PUOpion Tipwv / SIGPOPPWOEWY XPNOoTN (TT.X. pUBUIoN TIEPIOXNC, XPOVODIYOAUUOTO)
Aedopeva Tormobeoiag

AEITOUPYIKO OUCTNHC

b) EKTIHWHEVOG OYKOG
O OyKoC Twv OedOUEVWV TTIOIKIAET AVOAOYQL e TN XPNON TwV TTIPOIOVTWY TTOU eivail ouvdedepeva 0TNV
utnNpEeoia, pe oykouc dedopevwy ew¢ 100 kB TNV nuepa.

3. O¢on amobnkeuong Kol mepiodog dixTnRpnong

* H 6gon pUAaENC diapepel yia DIPOPETIKO OUVOAS OEDOUEVWV.

e Ta dedopeva armodnKeUovTal o eEWTEPIKOUC BIGKOUIOTEC UTIO TNV eUBUVN TOU KATOXOU TWV
OedOoUEVWV.

e Ta dedopeva avTIKOBIoTOVTOI Kol DIoYPGPOVTaI TTEPIOBIKA 1] OVWVULOTIOIOUVTO
evtoc 4 eBOouadwv.
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4. Movadeg mpooBaong

Mropeite va {NTNOSTE Ta AVOKTACIUG Oedopeva artd TO iB10 TO TIPOIOV Kol T OeOOUEVD OXETIKWY
UTTNPEO0IWV PECW Tou TuNuaToc oepfic TN GARDENA otn dieubuvon www.gardena.com. Mo Tnv
TPOORBOION 08 GVAKTNOIUG OEQOUEVT TIPOIOVTOC, TO TIPOIOV TTPETIEI VO OTTIOOTOAEI YION GVAYVWON TWV
OedOUEVWV.

5. AIXPKEIX KXI KXTXYYEAIX

(o ASTITOPEPEISC OXETIKG pe T DIGPKEIT KAl TN AUCN TNC oUpBoioNcg, avaTpseETe oTnV I0XUOUOO
oUpBaon TIAEOXNC UTTNEEOIWV.

6. MAnpoYopieg OXETIKK UE TNV XTTO HEPOUG HOG XPNON TWV OESOUEVWY TTOU
AauBavovTal

(10 ASTITOPEPEIEC OXETIKA e TOV TPOTIO e TOV OTT0I0 O KATOXOC TWV Oed0UEVWV OEOUEUETOI VO

Xpnolyortiolei pn mEoowmmKa 0edOPEVO KOI TOUC OKOTTOUC TTOU £X0UV OUHPWVNOE e Tov XpnoTn,

AvVOTEEETE OTNV IOXUOUOC CUPBOCN TIOPOXNC UTTNPEOCIWV.

7. TXUTOTNTX TOU KAXTOXOU TWV SEOOMEVWV KXI TPOTTOI ETTIKOIVWVIXG

Gardena GmbH, Hans-Lorenser-Strasse 40, 89079 Ulm lepuavia.

Edv exeTe amopiec, avatpeETe otn dleubuvon www.gardena.com, Orou 0a BPeiTe TO OXETIKO
OTOIXEIO ETTIIKOIVWVIOG.

8. NvwoTomoinon oe TpiToug

SUPPWVO e Tov Kavoviopo TN EE yia ta dedopeva, o1 xpnoTec Umopouv va (NTOUV armd TOV KATOXO
TWV OeDOPEVWV VO YWwoToTTolel dedoueva 0e TPIToUC. Mo val yivel auTo, ETTIKOIVWVAOTE e TO THNHC
oepRic Tne GARDENA otn dieubuvon www.gardena.com.

9. AIKXiWPX TIPOCPUYNG OTNV ETTOTITIKN XPXN

> TIePITTWOonN TIoU TMOTeUSTE OTI TA OIKXIWPATA 0aC BA&oel Tou kavoviopou (EE) 2023/2854 sxouv
TTOPORICOTEl, EXETE TO DIKAIWUO VO UTTOBAAETE KOTOYYEAI OTNV GppOdIa Gpxr) TIOU €ivail urteuBuvn
YIO TNV ETIONTEIa TNC OUPPOPPWONC e Tov kavoviouo (EE) 2023/2854.

10.MANnpoYopiec OXETIKX PUE TO EUTTOPIKO XTTOPPNTO
Ta dedopeva TIoU TIAPAYOVTal OTIO TO ouvOEdEPEVO TIPOIOV Kol TNV Yrinpeoia dev TiepIAauBavouv
OedopEVa TIOU UTTOKEIVTOI O€ TIDOOTOOION TOU EUTTOPIKOU OTIOQPINTOU.
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es Informacion sobre los datos del producto conforme al Reglamento
(UE) 2023/2854

Los productos conectados vy los servicios relacionados del sistemma GARDENA smart generan diver-
sos datos e informacion durante su uso. A continuacion, se ofrece informacion sobre los datos que se
transfieren y se ponen a disposicion al utilizar el servicio, como puede acceder a ellos y cudles son sus
derechos como usuario.

1. Datos del producto

1.1 Tipo, volumen y frecuencia de recopilacion de datos

Durante el funcionamiento y uso del servicio, pueden generarse y transmitirse los siguientes datos del
producto y datos relacionados con el servicio. Los datos especificos que se generen variaran en funci-
on del uso concreto que se haga del servicio.

a) Tipos de datos del producto

* Datos fisicos: Datos en tiempo real (por ejemplo, datos de sensores)

* Datos de estado (por ejemplo., encendido/apagado, marcas de hora)

* Mensajes de error

* Valores de configuracion o ajustes definidos por el usuario (por ejemplo, programas horarios)

b) Volumen estimado

La cantidad de datos varia en funcion del uso de los productos conectados al servicio, con volumenes
de hasta 100 kB por dia.

c) Frecuencia de recopilacion:

Los datos del producto se recopilan de forma continua mientras exista una conexion entre la aplicacion
y el producto.

d) Acceso, almacenamiento y conservacion:

Consulte las secciones 3 y 4 a continuacion.

2. Datos generados relacionados con el servicio

Ademas de los datos del producto almacenados en el dispositivo, al utilizar el servicio se generan datos
relacionados con el servicio.

2.1 Tipo y volumen estimado de los datos generados relacionados con el servicio

a) Tipos de datos relacionados con el servicio:

» Datos de identificacion del dispositivo (por ejemplo, version de hardware y software)

* Datos de estado (por ejemplo, encendido/apagado, productos conectados)

* Valores de configuracion o ajustes definidos por el usuario (por ejemplo, configuracion del area de
trabajo, programas horarios)

* Datos de ubicacion

* Sistema operativo

b) Volumen estimado

La cantidad de datos varia en funcion del uso de los productos conectados al servicio, con volimenes
de hasta 100 kB por dia.

3. Ubicacion de almacenamiento y periodo de conservacion

* La ubicacion de almacenamiento varia segun los distintos conjuntos de datos.

* | 0s datos se almacenan en servidores externos bajo la responsabilidad del responsable del trata-
miento.

* Los datos se sobrescriben y eliminan o anonimizan periddicamente en un plazo de 4 semanas.
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4. Modalidades de acceso

Los datos recuperables del propio producto y los datos de servicio relacionados pueden solicitarse a
través del servicio de atencion al cliente de GARDENA en www.gardena.com. Para acceder a los datos
del producto que puedan recuperarse, es necesario enviar el producto para proceder a la extraccion de
los datos.

5. Duracion y finalizacion del contrato

Para obtener informacion sobre la duracion del contrato y su finalizacion, consulte el acuerdo de servi-
cio correspondiente.

6. Informacion sobre nuestro propio uso de los datos recibidos

Para conocer como el responsable del tratamiento se compromete a utilizar los datos no personales y
los fines acordados con el usuario, consulte el acuerdo de servicio correspondiente.

7. ldentidad del responsable del tratamiento y medios de contacto

Gardena GmbH Hans-Lorenser-Stral3e 40 89079 Ulm (Alemania).
Si tiene alguna pregunta, visite www.gardena.com, donde encontrara los datos de contacto correspon-
dientes.

8. Divulgacion a terceros

De conformidad con la legislacion europea sobre datos, los usuarios pueden solicitar al responsable del
tratamiento que comparta los datos con un tercero. Para facilitar este proceso, pongase en contacto
con el servicio de atencion al cliente de GARDENA en www.gardena.com.

9. Derecho de reclamacion ante la autoridad de control

Si considera que se han vulnerado sus derechos conforme al Reglamento (UE) 2023/2854, tiene dere-
cho a presentar una reclamacion ante la autoridad competente encargada de supervisar el cumplimien-
to de dicho reglamento.

10. Informacion sobre secretos comerciales

Los datos generados por el producto conectado y el servicio no incluyen informacion protegida por
secreto comercial.

17


http://www.gardena.com

et Tooteandmed vastavalt maarusele (EL) 2023/2854

Gardena smart systemi Uhendatud tooted ja seotud teenused genereerivad oma kasutamise ajal mitme-
suguseid andmeid ja teavet. Jargnevalt on esitatud teave teenuse kasutamisel edastatud ja kattesaada-
vaks tehtud andmete kohta ning nendele andmetele juurdepaasu ja kasutajadiguste kohta.

1. Toote andmed

1.1 Andmete kogumise tulip, maht ja sagedus

Teenuse toimimise ja kasutamise ajal voidakse genereerida ning edastada jargmisi tooteandmeid ja seo-
tud teenuseandmeid. Konkreetsed genereeritud andmed varieeruvad olenevalt teenuse konkreetsest
kasutusest.

a) Tooteandmete tuubid

* Flusilised andmed Praegused andmed (nt anduri andmed)

* Olekuandmed (nt sees/valjas, ajatemplid)

* ToOrketeated

» Seadistuse vaartused / kasutaja konfiguratsioonid (nt ajaprogrammid)

b) Hinnanguline maht

Andmemaht varieerub soltuvalt teenusega Uhendatud toodete kasutusest, andmemahuga kuni 100 kB
paevas.

c) Kogumise sagedus

Tooteandmeid kogutakse pidevalt seni, kuni rakenduse ja toote vahel on Ghendus.

d) Juurdepaas, salvestamine ja sailitamine
Vaadake allpool jactisi 3 ja 4.

2. Seotud genereeritud teenuseandmed

Lisaks seadmesisestele tooteandmetele genereeritakse teenuse kasutamisel ka seotud teenuseand-
meid.

2.1 Seotud teenuseandmete tiilip ja hinnanguline maht

a) Seotud teenuseandmete tiiiibid

Seadme tuvastusandmed (nt riist- ja tarkvaraversioon)

Olekuandmed (nt sees/véljas, Uhendatud tooted)

Seadistuse vaartused / kasutaja konfiguratsioonid (nt ala seaded, ajaprogrammid)
Asukohaandmed

e Operatsioonististeem

b) Hinnanguline maht

Andmemaht varieerub soltuvalt teenusega Uhendatud toodete kasutusest, andmemahuga kuni 100 kB
paevas.

3. Salvestuskoht ja sailitusperiood

» Salvestuskoht on erinevate andmekogumite puhul erinev.
* Andmeid hoitakse vélistes serverites andmevaldaja vastutusel.
* Andmeid kirjutatakse perioodiliselt Ule ja kustutatakse vdi anonUmiseeritakse 4 nadala jooksul.

4. Juurdepaasu viisid

Toote enda kohta kaivaid andmeid ja nendega seotud hooldusandmeid saab taotleda Gardena teenin-
duse kaudu aadressil www.gardena.com. Tooteandmetele juurdepadsuks tuleb toode andmete lugemi-
seks teenindusse saata.

5. Lepingu kehtivus ja lopetamine
Lepingu kehtivuse ja Idpetamise kohta leiate lisateavet vastavast teenuselepingust.
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6. Teave meie enda saadud andmete kasutamise kohta

Teenuselepingust leiate tapsema teabe selle kohta, kuidas andmevaldaja kohustub mitteisiklikke and-
meid kasutama ja millised on kasutajaga kokkulepitud eesmargid.

7. Andmevaldaja identiteet ja sidevahendid

Gardena GmbH Hans-Lorenser-Strasse 40 89079 Ulm, Saksamaa.
Klsimuste korral kllastage veebisaiti www.gardena.com, kust leiate asjakohased kontaktandmed.

8. Avalikustamine kolmandatele osapooltele

Kooskdlas EL-i andmekaitseseadusega voivad kasutajad taotleda andmevaldajalt andmete jagamist
kolmanda osapoolega. Selle toimingu lintsustamiseks votke Uhendust Gardena klienditeenindusega
aadressil www.gardena.com.

9. Oigus esitada kaebus jirelevalveasutusele

Juhul kui arvate, et teie maéarusest (EL) 2023/2854 tulenevaid digusi on rikutud, on teil igus esitada
kaebus padevale asutusele, kes vastutab maéaruse (EL) 2023/2854 jargimise jarelevalve eest.

10. Teave arisaladuste kohta

Uhendatud toote ja teenuse genereeritud andmed ei sisalda andmeid, mis kuuluvad &risaladuse kaitse
alla.
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fi Tuotteen datan tiedot asetuksen (EU) 2023/2854 mukaisesti

GARDENA smart system -jarjestelman verkkoon liitetyt tuotteet ja tuotteeseen liittyvat palvelut tuottavat
erilaisia tietoja ja dataa kaytdon aikana. Seuraavassa on tietoja palvelun kayton yhteydessa siirretysta ja
kaytettavissa olevasta datasta, kyseisen datan kaytosta ja kayttooikeuksista.

1. Tuotteen data

1.1 Datan keraamisen tyyppi, maara ja tiheys

Palvelun toiminnan ja kayton aikana voidaan tuottaa ja siirtdd seuraavaa tuotteen dataa ja tuotteeseen
littyvan palvelun dataa. Tuotettu data vaihtelee palvelun kayton mukaan.

a) Tuotteen datan tyypit

* Fyysiset tiedot: Nykyiset tiedot (esim. sensoritiedot)

* Tilatiedot (esim. kayttdaika, aikaleimat)

¢ Virheilmoitukset

* Arvojen/kayttajamaaritysten asettaminen (esim. aikaohjelmat)

b) Arvioitu maara

Datan maara vaihtelee palveluun liitettyjen tuotteiden kdytén mukaan. Datan maaréa voi olla jopa 100 kt:a
paivassa.

c) Keruutiheys:

Tuotteen dataa kerataan jatkuvasti niin kauan kuin yhteys sovelluksen ja tuotteen valilla on olemassa.
d) Kaytto, tallennus ja sailytys:

Katso kohdat 3 ja 4.

2. Tuotettu tuotteeseen liittyvan palvelun data
Laitteessa olevan tuotteen datan liséksi tuotteeseen liittyvan palvelun dataa tuotetaan palvelua kaytetta-
essa.

2.1 Tuotetun tuotteeseen liittyvan palvelun datan tyyppi ja arvioitu maara

a) Tuotteeseen liittyvan palvelun datan tyypit:

* Laitteen tunnistetiedot (esimerkiksi laitteisto- ja ohjelmistoversio)

Tilatiedot (esim. kaytto, liitetyt tuotteet)

Arvojen/kayttajamaaritysten asettaminen (esim. alueasetus, aika-ohjelmat)
Sijaintitiedot

* Kayttojarjestelma

b) Arvioitu maara

Datan maara vaihtelee palveluun liitettyjen tuotteiden kayton mukaan. Datan maéré voi olla jopa 100 kt:a
paivassa.

3. Tallennuspaikka ja sailytysaika

* Tallennuspaikka vaihtelee datajoukkojen mukaan.
* Data tallennetaan ulkoisille palvelimille datan haltijan vastuulla.
* Data korvataan ja poistetaan saannollisesti tai anonymisoidaan neljan viikon kuluessa.

4. Kayttomodaliteetit

ltse tuotteesta haettavaa dataa ja tuotteeseen liittyvan palvelun dataa voi pyytad GARDENA-palvelun
kautta osoitteesta www.gardena.com. Haettavan tuotteen datan kaytto edellyttaa, etta tuote lahetetaan
luettavaksi.

5. Sopimuskausi ja sen paattyminen
Lisatietoja sopimuksen voimassaolosta ja irtisanomisesta on asianmukaisessa palvelusopimuksessa.
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6. Tietoja tavoista, joilla kdytamme saamamme dataa

Lisatietoja kayttajan kanssa sovituista tarkoituksista ja siita, miten datan haltija lupaa kayttaa muuta
dataa kuin henkilGtietoja on asianmukaisessa palvelusopimuksessa.

7. Datan haltijan henkilollisyys ja viestintakeinot

Gardena GmbH, Hans-Lorenser-Strasse 40, 89079 Ulm Germany.
Jos sinulla on kysyttavaa, loydat yhteystiedot osoitteesta www.gardena.com

8. Datan luovuttaminen kolmansille osapuolille

EU:n datasdaddksen mukaisesti kayttajat voivat pyytaa datan haltijaa jakamaan dataa kolmannen osa-
puolen kanssa. Taman mahdollistamiseksi ota yhteyttda GARDENA-palveluun osoitteessa www.gardena.
com.

9. Oikeus valittaa valvontaviranomaiselle

Jos uskot, ettd asetuksen (EU) 2023/2854 mukaisia oikeuksiasi on rikottu, sinulla on oikeus tehda vali-
tus asetuksen (EU) 2023/2854 mukaiselle valvontaviranomaiselle.

10. Tietoja liikesalaisuuksista

Verkkoon liitetyn tuotteen ja palvelun tuottama data ei sisalla liikesalaisuuksia, jotka ovat likesalaisuuk-
sien suojaamisen alaisia.
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hr Podaci o proizvodu sukladno Odredbi (EU) 2023/2854

Povezani proizvodi i povezane usluge sustava Gardena smart system generiraju razliCite podatke i infor-
macije tijekom svoje upotrebe. U nastavku slijede informacije o podacima koji se prenose i stavljaju na
raspolaganije prilikom upotrebe usluge, nacinu pristupa tim podacima i korisnickim pravima.

1. Podaci o proizvodu

1.1 Vrsta, kolic¢ina i ucestalost prikupljanja podataka

Tijekom rada i upotrebe usluge mogu se generirati i prenositi sliedeci podaci o proizvodu i povezani
podaci o usluzi. Specificni generirani podaci razlikovat ¢e se ovisno o konkretnoj upotrebi Usluge.

a) Vrsta podataka o proizvodu

FiziCki podaci: Trenutacni podaci (npr. podaci sa senzora)

Statusni podaci (npr. ukljuCivanje/iskljucivanje, vremenske oznake)

Poruke o pogreskama

Postavljanje vrijednosti / korisniCkih konfiguracija (npr. vremenskih programa)

b) Procijenjena koli¢ina

Koli¢ina podataka ovisi 0 upotrebi proizvoda koji su povezani s uslugom, s koli¢inom podataka

do 100 kB dnevno.

c) Ucestalost prikupljanja:

Podaci o proizvodu prikupljaju se kontinuirano, pod uvjetom uspostavljene veze izmedu aplikacije i pro-
izvoda.

d) Pristup, pohrana i zadrzavanje:

Provjerite odjeljke 3 i 4 u nastavku.

2. Generirani povezani podaci o usluzi
Uz dodatak podataka o proizvodu, tijekom upotrebe usluge generiraju se povezani podaci o usluzi.

2.1 Vrsta i procijenjena koli¢ina generiranih povezanih podataka o usluzi

a) Vrste povezanih podataka o usluzi:

|dentifikacijski podaci uredaja (npr. verzija hardvera i softvera)

Statusni podaci (npr. uklju¢eno/iskljuc¢eno, povezani proizvodi)

Postavljanje vrijednosti / korisnickih konfiguracija (npr. postavljanje podrucja, vremenskih programa)
Podaci o lokaciji

* Operacijski sustav

b) Procijenjena koli¢ina
Koli¢ina podataka ovisi 0 upotrebi proizvoda koji su povezani s uslugom, s koli¢inom podataka
do 100 kB dnevno.

3. Lokacija pohrane i razdoblje zadrzavanja

* Lokacija pohrane ovisi o razliCitim skupovima podataka.
* Podaci se spremaju na vanjske posluzitelje, a za njih su odgovorni nositelji podataka.
* Podaci se s vremena na vrijeme brisu ili anonimiziraju, u roku od 4 tjedna.

4. Modaliteti pristupa

Podatke za dohvacanje iz samog proizvoda i povezane podatke o usluzi mozete zatraziti putem usluge
Gardena, na web-mjestu www.gardena.com. Za pristup podacima s proizvoda koji se mogu dohvatiti,
proizvod je neophodno poslati u oCitavanje podataka.

5. Trajanje i raskid
Pojedinosti 0 uvjetima i raskinu ugovora potrazite u primjenjivom servisnom ugovorul.
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6. Informacije o nasoj upotrebi primljenih podataka

Pojedinosti 0 nacCinima na koje nositelj podataka obraduje neosobne podatke i namjene dogovorene s
korisnikom potrazite u primjenjivom servisnom ugovoru.

7. ldentificiranje nositelja podataka i na¢ina komunikacije

Gardena GmbH, Hans-Lorenser-Strasse 40, 89079 Ulm, Njemacka.
Ako imate pitanja, provjerite www.gardena.com gdje mozete pronaci relevantne kontaktne podatke.

8. Otkrivanje tre¢im stranama

U skladu s EU aktom o upravljanju podacima, korisnici od nositelja podataka mogu zatraziti dijeljenje
podataka s trec¢im stranama. Kako biste to osigurali, obratite se servisu tvrtke Gardena Service na web-
mjestu www.gardena.com.

9. Pravo na zalbu nadzornom tijelu

Ako smatrate kako su vaSa prava s obzirom na Odredbu (EU) 2023/2854 prekrsena, imate pravo uloziti
zalbu kod nadleznog tijela odgovornog za osiguravanje sukladnosti s Odredbom (EU) 2023/2854.

10. Informacije o poslovnim tajnama
Podaci koje su generirali povezani proizvod i usluga ne obuhvacaju podatke podlozne zastiti poslovnih
tajni.
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hu Termékadatokra vonatkozo informaciok az (EU) 2023/2854 rendelet szerint

A Gardena smart system csatlakoztatott termékei és kapcsolodd szolgaltatasai hasznalatuk soran
kUldnboz6 adatokat és informaciokat generalnak. Az alabbiakban tajékoztatast nydjtunk a szolgaltatas
hasznalata soran tovabbitott €s rendelkezésre bocsatott adatokrol, azokhoz vald hozzaférés modjardl,
valamint a felhasznaléi jogokral.

1. Termékadatok

1.1 Az adatgyilijtés tipusa, mértéke és gyakorisaga

A szolgaltatas mikodése és hasznalata soran a kdvetkezd termékadatok €s kapcsolddd szolgaltatasi
adatok generalddhatnak és tovabbitddhatnak. A konkrét generalt adatok a Szolgaltatas konkrét haszna-
latatdl fuggden valtozhatnak.

a) A termékadatok tipusa

* Fizikai adatok: Aktudlis adatok (pl. érzékelbadatok)

* Allapotadatok (pl. be/ki, id6bélyegek)

* Hibalzenetek

» Bedllitasai értekek/felhasznaloi konfiguraciok (pl. idéprogramok)

b) Becsiilt mennyiség

Az adatmennyiség a szolgaltatashoz csatlakoztatott termékek hasznalatatol figgéen valtozik, az adat-
forgalom napi 100 kB-ig terjedhet.

c) Gylijtés gyakorisaga:

A termékadatok gyUijtése folyamatosan zajlik, amig az alkalmazas és a termeék kdzott kapcsolat all fenn.
d) Hozzaférés, tarolas és megorzeés:

Lasd az alabbi 3. és 4. szakaszt.

2. Generalt kapcsolodo szolgaltatasi adatok
A készUléken tarolt termékadatokon kivll a szolgdltatas hasznélata soran kapcsolddo szolgaltatasi ada-
tok is generalodnak.

2.1 A generalt kapcsolodo szolgaltatasi adatok tipusa és becsiilt mennyisége

a) Kapcsolodo szolgaltatasi adatok tipusai:

* Eszkbdzazonositd adatok (pl. hardver- €s szoftververzio)

« Allapotadatok (pl. be/ki, csatlakoztatott termékek)

» Bedllitasi értékek/felnasznaldi konfiguraciok (pl. tertletbeallitas, iddprogramok)
* Helyadatok

e Operacios rendszer

b) Becsiilt mennyiség

Az adatmennyiség a szolgaltatashoz csatlakoztatott termékek hasznalatatdl figgden valtozik, az adat-
forgalom napi 100 kB-ig terjedhet.

3. A tarolas helye és a megorzés idotartama

* A tarolas helye az egyes adathalmazok esetében eltéro.
* Az adatok tarolasa kuls6 szervereken térténik, az adatbirtokos felel6sségével.
* Az adatok rendszeresen felllirodnak, és 4 héten belll térlésre vagy anonimizalasra keruinek.

4. Hozzaférési modalitas

A termékbdl és a kapcsolddo szolgaltatasokbdl szarmazo visszakereshetd adatok a Gardena ugyféls-
zolgalatanak weboldalan, a www.gardena.com cimen kérhetdk le. A visszakereshetd termeékadatokhoz
valo hozzaféréshez a termeéket be kell kildeni az adatok kiolvasasahoz.
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5. Hataly és megsziinés

A szerz8dés hatalyaval és megsziinésével kapcsolatos részleteket az alkalmazandd szolgaltatasi szer-
z8désben taldlja.

6. A kapott adatok altalunk torténé felhasznalasaval kapcsolatos informacidk

Az adatbirtokos altal a nem személyes adatok felhasznalasara vonatkozoan vallalt kotelezettségekrdél és
a felhasznaldval egyeztetett célokrol részletes informaciokat az alkalmazando szolgéltatasi szerzédés-
ben talal.

7. Az adatbirtokos személyazonossaga és a kommunikacios eszk6zok

Gardena GmbH, Hans-Lorenser-Strasse 40, 89079 Ulm, Németorszag.
Ha barmilyen kérdése van, kérjuk, keresse fel a www.gardena.com weboldalt, ahol megtalédlja a vonat-
kozo kapcsolatfelvételi adatokat.

8. Megosztas kiilsé felekkel

Az EU Adattorvényével 6sszhangban a felhasznalok kérhetik az adatbirtokostol, hogy ossza meg az
adatokat egy kulsd féllel. Ehhez kérjlk, lépjen kapcsolatba a Gardena Ugyfélszolgalataval a www.garde-
na.com cimen.

9. A felugyeleti hatésaghoz torténo fellebbezés joga

Amennyiben ugy Vvéli, hogy az (EU) 2023/2854 rendelet szerinti jogait megseértették, joga van panaszt
benyujtani az (EU) 2023/2854 rendelet betartasanak felligyeletéért felelds illetékes hatdsaghoz.

10. Uzleti titkokra vonatkozé informaciok

A csatlakoztatott termék és a Szolgaltatas altal generalt adatok nem tartalmaznak olyan adatokat, ame-
lyek az Uzleti titkok védelme ala tartoznanak.
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it Informazioni sui dati del prodotto in conformita al regolamento
(UE) 2023/2854

| prodotti connessi e i servizi correlati del Gardena smart system generano vari dati e informazioni
durante il loro utilizzo. Di seguito vengono fornite informazioni sui dati trasferiti e resi disponibili quando
si utilizza il servizio, sulle modalita di accesso a questi dati e sui diritti dell‘utente.

1. Dati del prodotto

1.1 Tipo, volume e frequenza della raccolta dei dati

Durante il funzionamento e I‘'uso del servizio, & possibile generare e trasmettere i seguenti dati di pro-
dotto e i relativi dati di servizio. | dati specifici generati varieranno in base al particolare utilizzo del Servi-
zZio.

a) Tipo di dati del prodotto

e Dati fisici: Dati correnti (ad es. dati sensore)

 Dati di stato (ad es. On/Off, indicatori orari)

* Messaggi di errore

* Valori di impostazione / configurazioni utente (ad es. programmi orari)

b) Volume stimato

La quantita di dati varia a seconda dell‘utilizzo dei prodotti collegati al servizio, con volumi di dati fino
a 100 KB al giorno.

c) Frequenza del prelievo:

| dati del prodotto vengono raccolti in modo continuativo finché esiste una connessione tra I‘app e il
prodotto.

d) Accesso, archiviazione e conservazione:

Vedere le sezioni 3 e 4 di seguito.

2. Dati di servizio correlati generati

Oltre ai dati sul prodotto del dispositivo, i dati relativi al servizio vengono generati durante [‘utilizzo del
servizio.

2.1 Tipo e volume stimato dei dati di servizio correlati generati

a) Tipi di dati di servizio correlati:

Dati di identificazione del dispositivo (ad es. versione hardware e software)

Dati di stato (ad es. On/Off, prodotti connessi)

Valori di impostazione / configurazioni utente (ad es. impostazioni dell‘area, programmi orari)
Dati sulla posizione

Sistema operativo

b) Volume stimato

La quantita di dati varia a seconda dell‘utilizzo dei prodotti collegati al servizio, con volumi di dati fino
a 100 KB al giorno.

3. Posizione di archiviazione e periodo di conservazione

* | a posizione di archiviazione varia in base ai diversi set di dati.
* | dati vengono memorizzati su server esterni sotto la responsabilita del titolare dei dati.
* | dati vengono periodicamente sovrascritti ed eliminati o resi anonimi entro 4 settimane.

4. Modalita di accesso

| dati recuperabili dal prodotto stesso e i relativi dati di servizio possono essere richiesti tramite il Servizio
Gardena all‘indirizzo www.gardena.com. Per poter accedere ai dati del prodotto recuperabili, il prodotto
deve essere inviato per la lettura dei dati.
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5. Durata e risoluzione

Per i dettagli relativi alla durata e alla risoluzione del contratto, fare riferimento al contratto di servizio
applicabile.

6. Informazioni sul nostro utilizzo dei dati ricevuti

Per i dettagli su come il titolare si impegna a utilizzare i dati non personali e sulle finalita concordate con
l‘utente, si prega di fare riferimento al contratto di servizio applicabile.

7. ldentita del titolare dei dati e mezzi di comunicazione

Gardena GmbH, Hans-Lorenser-Strasse 40, 89079 Ulm Germania.
In caso di domande, consultare il sito www.gardena.com, dove € possibile trovare i dettagli di contatto
pertinenti.

8. Divulgazione a terze parti

In conformita alla legge UE sui dati, gli utenti possono richiedere al titolare di dati di condividere i dati
con terzi. Per facilitare questa operazione, contattare il servizio Gardena al sito www.gardena.com.

9. Diritto di ricorso all‘autorita di vigilanza

Nel caso in cui ritenete che i vostri diritti ai sensi del regolamento (UE) 2023/2854 siano stati violati,
avete il diritto di presentare un reclamo all‘autorita competente responsabile della supervisione della
conformita al regolamento (UE) 2023/2854.

10. Informazioni sui segreti commerciali

| dati generati dal prodotto collegato e dal Servizio non includono dati soggetti a tutela del segreto com-
merciale.
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It Gaminio duomeny informacija pagal reglamenta (ES) 2023/2854

Prijungti ,GARDENA smart system* iSmaniosios sistemos gaminiai ir susijusios paslaugos naudojimo
metu generuoja jvairius duomenis ir informacijg. Toliau pateikiama informacija apie duomenis, perduoda-
mus ir teikiamus naudojantis paslauga, Siy duomeny gavimo tvarkg ir naudotojy teises.

1. Gaminio duomenys

1.1 Duomeny rinkimo tipas, apimtis ir daznumas

Paslaugos veikimo ir naudojimo metu gali buti generuojami ir perduodami Sie gaminio duomenys ir
susijusiy paslaugy duomenys. Konkretus sugeneruoti duomenys skirsis atsizvelgiant | jusy konkrety
paslaugos naudojima.

a) Gaminio duomenuy tipai

* Fiziniai duomenys: Dabartiniai duomenys (pvz., jutikliy duomenys)

* Busenos informacija (pvz., jjungta/ iSjungta, laiko zymos)

* Klaidy pranesimai

* Nustatymy vertes / naudotojo konfiguracijos (pvz., laiko programos)

b) Apskaiciuotas turis

Duomeny kiekis priklauso nuo prie paslaugos prijungty gaminiy naudojimo ir gali siekti iki 100 kB per
diena.

c) Surinkimo daznumas:

Gaminio duomenys renkami nuolat, kol yra rySys tarp programelés ir gaminio.

d) Prieiga, laikymas ir iSsaugojimas:

Zr. 3 ir 4 skyrius toliau.

2. Sugeneruoti susijusios paslaugos duomenys
Greta jrenginyje esanciy gaminio duomeny, naudojantis paslauga generuojami ir susijusios paslaugos
duomenys.

2.1 Sugeneruoty susijusios paslaugos duomeny tipas ir numatomas kiekis

a) Susijusios paslaugos duomeny tipai:

* |renginio identifikavimo duomenys (pvz., aparatinés ir programineés jrangos versijos)

* Busenos informacija (pvz., jjungta / iSjungta, prijungti gaminiai)

* Nustatymy vertés / naudotojo konfiguracijos (pvz., zonos nustatymai, laiko programos)
* Buvimo vietos duomenys

e Operacing sistema

b) Apskaiciuotas turis

Duomeny kiekis priklauso nuo prie paslaugos prijungty gaminiy naudojimo ir gali siekti iki 100 kB per
diena.

3. Laikymo vieta ir laikymo laikotarpis

* Laikymo vieta skiriasi atsizvelgiant j skirtingus duomeny rinkinius.

* Duomenys saugomi isoriniuose serveriuose, uz kuriuos atsakingas duomeny savininkas.
* Duomenys periodiSkai perrasomi ir iStrinami arba anonimizuojami per 4 savaites.

4. Prieigos budai

Duomeny, kuriuos galima gauti iS paties gaminio, ir susijusios paslaugos duomeny uzklausg galima
pateikti naudojantis ,Gardena“ paslauga svetainéje www.gardena.com. Norint nuskaityti duomenis, ,
kuriuos galima gauti iS paties gaminio, jis turi bati pristatytas j centra.

5. Terminas ir nutraukimas

ISsamesneés informacijos apie sutarties terming ir nutraukimg ieskokite atitinkamoje paslaugy teikimo
sutartyje.
28



6. Informacija apie musy paciy gauty duomeny naudojimag

ISsamesne informacija apie duomeny valdytojo neasmeniniy duomeny naudojima ir su naudotoju sude-
rintus tikslus pateikiama atitinkamoje paslaugy teikimo sutartyje.

7. Duomeny turétojo tapatybé ir rySio priemonés
Gardena GmbH, Hans-Lorenser-Strasse 40, 89079 Ulm Vokietija.
Jei turite klausimy, apsilankykite www.gardena.com, kur rasite reikiamg kontaktine informacija.

8. Informacijos atskleidimas treciosioms Salims

Pagal ES duomeny apsaugos jstatymus naudotojai gali prasyti duomeny valdytojo dalytis duomenimis
su treCiosiomis Salimis. Norédami tai palengvinti, susisiekite su GARDENA techninés prieziuros centru
adresu www.gardena.com.

9. Teisé pateikti skunda prieziuros institucijai
Jei manote, kad jusy teisés pagal Reglamentg (ES) 2023/2854 buvo pazeistos, turite teise pateikti
skundg kompetentingai institucijai, atsakingai uz Reglamento (ES) 2023/2854 laikymosi stebésena.

10. Komerciniy paslap¢éiy informacija

Prijungto gaminio ir paslaugos generuojamuose duomenyse nera jokiy duomeny, kuriems taikoma
apsauga del komerciniy paslapCiy.
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Iv Informacija par ierices datiem saskana ar regulu (ES) 2023/2854

Gardena smart system ierices un saistitie pakalpojumi to lietoSanas laika generé dazadus datus un
informaciju. Zemak ir sniegta informacija par datiem, kas parsutiti un ir pieejami, lietojot pakalpojumu, ka
ari informacija par to, ka piekl|ut datiem un lietotaja tiesibam.

1. lericu dati

1.1 Datu vaksanas veids, apjoms un biezums

Pakalpojuma darbibas un izmantoSanas laika var tikt generéti un parsutiti zemak noraditie ieri¢u dati un
saistitie pakalpojuma dati. Konkrétie generétie dati atSkirsies atkariba no konkréta pakalpojuma lietoju-
ma.

a) lericu datu veidi

* Fiziskie dati: Pasreizéjie dati (pieméram, sensora dati)

» Stavokla dati (pieméeram, ieslegSanas/izslegsanas dati, laikspiedoli)

* Kludu zinojumi

* Vertibu iestatiSana/lietotaja konfiguracija (pieméram, laikspiedoli)

b) Aptuvenais apjoms

Datu apjoms atSkiras atkariba no pakalpojumam pievienoto ieriCu lietojuma, datu apjomam
neparsniedzot 100 kB diena.

c) Vaksanas biezums:

leriCu dati tiek vakti nepartraukti, kamer ir savienojums starp lietotni un ierici.

d) Piekluve, uzglabasana un saglabasana:
Skatiet 3. un 4. sadalu zemak.

2. Genereétie saistito pakalpojumu dati
Papildus ierices tehniskajiem datiem, izmantojot pakalpojumu, tiek generéti saistitie pakalpojumu dati.

2.1 Generéto saistito pakalpojumu datu veids un aptuvenais apjoms

a) Saistito pakalpojumu datu veidi:

* lerices identifikacijas dati (pieméram, aparaturas un programmaturas versija)

Stavokla dati (pieméeram, ieslegSanas/izslégsanas, pievienoto iericu dati)

Vertibu iestatiSana/lietotaja konfiguracija (pieméram, apgabala iestatijums, laika programmas)
* AtraSanas vietas dati

* Operétajsistema

b) Aptuvenais apjoms

Datu apjoms atSkiras atkariba no pakalpojumam pievienoto iericu lietojuma, datu apjomam
neparsniedzot 100 kB diena.

3. Kratuves atrasanas vieta un uzglabasanas periods

* UzglabaSanas vieta dazadam datu kopam atskiras.
* Dati tiek uzglabati arejos serveros, un par tiem atbild datu turétajs.
* Dati tiek periodiski parrakstiti un dzesti vai padariti anonimi 4 nedelu laika.

4. Piekluves iespéjas

|zgustamos datus no pasas ierices un saistitos pakalpojuma datus var pieprasit Gardena atbalsta
dienesta vietne www.gardena.com. Lai pieklutu izgustamiem ierices datiem, ierice janogada datu
nolasisanai.

5. TerminsS un izbeigSana
Sikaku informaciju par liguma terminu un ta izbeigSanu skatiet attiecigaja pakalpojumu liguma.
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6. Informacija par to, ka més izmantojam sanemtos datus

Sikaku informaciju par to, ka datu turéetajs apnemas izmantot nepersonigus datus un merkiem, par
kuriem ir panakta vienoSanas ar lietotaju, skatiet speka esosaja pakalpojumu liguma.

7. Datu turetaja identitate un sazinas lidzekli

Gardena GmbH, Hans-Lorenser-Strasse 40, 89079 Ulm, Vacija.
Ja jums ir kadi jautajumi, atveriet vietni www.gardena.com, kur atradisiet atbilstoSu kontaktinformaciju.

8. Izpausana treSajam puséem
Saskana ar ES datu aktu lietotaji var pieprasit datu turétajam koplietot datus ar treSo pusi. Lai So proce-
su atvieglotu, sazinieties ar Gardena atbalsta dienestu vietné www.gardena.com.

9. Parsudzibas tiesibas uzraudzibas iestade

Ja uzskatat, ka ir parkaptas jusu tiesibas saskana ar regulu (ES) 2023/2854, jums ir tiesibas iesniegt
studzibu kompetentajai iestadei, kas atbildiga par regulas (ES) 2023/2854 ievéroSanas uzraudzibu

10. Informacija par komercnoslepumiem

Pievienota ieriéu un pakalpojuma generétie dati neietver datus, uz kuriem attiecas komercnoslépuma
aizsardziba.
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nl Productgegevensinformatie volgens Verordening (EU) 2023/2854

Verbonden producten en gerelateerde diensten van het Gardena smart system genereren verschillende
gegevens en informatie tijdens het gebruik ervan. Hieronder vindt u informatie over de gegevens die
worden overgedragen en beschikbaar worden gesteld bij het gebruik van de service, hoe u toegang
krijgt tot deze gegevens en de gebruikersrechten.

1. Productgegevens!

1.1 Type, volume en frequentie van gegevensverzameling

Tijdens de bediening en het gebruik van de service kunnen de volgende productgegevens en gere-
lateerde servicegegevens worden gegenereerd en verzonden. De specifieke gegenereerde gegevens
variéren afhankelijk van het specifieke gebruik van de service.

a) Type productgegevens

* Fysieke gegevens: Huidige gegevens (bijv. sensorgegevens)
Statusgegevens (bijv. aan/uit, tijdstippen)

Foutmeldingen

Instelwaarden / gebruikersconfiguraties (bijv. tijdprogramma’s)

b) Geschat volume

De hoeveelheid gegevens varieert afhankelijk van het gebruik van de producten die zijn aangesloten op
de service, met gegevensvolumes tot 100 kB per dag.

c) Frequentie van gegevensverzameling:

De productgegevens worden continu verzameld zolang er een verbinding is tussen de app en het pro-
duct.

d) Toegang, opslag en bewaring:

Zie hoofdstuk 3 en 4 hieronder.

2. Gerelateerde servicegegevens gegenereerd

Naast de productgegevens op het apparaat worden er ook gerelateerde servicegegevens gegenereerd
wanneer de service wordt gebruikt.

2.1 Type en geschat volume van gegenereerde gerelateerde servicegegevens

a) Soorten gerelateerde servicegegevens:

* |dentificatiegegevens van het apparaat (bijv. hardware- en softwareversie)

e Statusgegevens (bijv. aan/uit, verbonden producten)

Instelwaarden / gebruikersconfiguraties (bijv. gebiedsinstelling, tijdprogramma’s)
* Locatiegegevens

* Besturingssysteem

b) Geschat volume

De hoeveelheid gegevens varieert afhankelijk van het gebruik van de producten die zijn aangesloten op
de service, met gegevensvolumes tot 100 kB per dag.

3. Opslaglocatie en bewaarperiode

* De opslaglocatie verschilt per gegevensset.

* De gegevens worden opgeslagen op externe servers onder de verantwoordelijkheid van de gege-
venshouder.

* De gegevens worden periodiek overschreven en binnen 4 weken verwijderd of geanonimiseerd.

4. Toegang tot modaliteiten

De opvraagbare gegevens van het product zelf en de bijoehorende servicegegevens kunnen worden
aangevraagd via de Gardena Service onder www.gardena.com. Voor toegang tot opvraagbare product-
gegevens moet het product worden ingestuurd om de gegevens te kunnen uitlezen.
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5. Looptijd en beéindiging

Raadpleeg de toepasselijke serviceovereenkomst voor meer informatie over de contractduur en beéin-
diging.

6. Informatie over ons eigen gebruik van de ontvangen gegevens

Raadpleeg de toepasselijke serviceovereenkomst voor meer informatie over hoe de gegevenshouder
zich ertoe verbindt om niet-persoonlijke gegevens te gebruiken en over de met de gebruiker overeenge-
komen doelen.

7. ldentiteit van de gegevenshouder en communicatiemiddelen

Gardena GmbH Hans-Lorenser-StraBBe 40 89079 Ulm, Duitsland.
Als u vragen hebt, kunt u naar www.gardena.com gaan, waar u relevante contactgegevens vindt.

8. Openbaarmaking aan derden

In overeenstemming met de EU Data Act kunnen gebruikers de gegevenshouder verzoeken om gege-
vens te delen met een derde partij. Neem hiervoor contact op met de Gardena Service via www.garde-
na.com.

9. Recht om beroep in te stellen bij de toezichthoudende autoriteit

In het geval dat u van mening bent dat uw rechten onder Verordening (EU) 2023/2854 zijn geschonden,
hebt u het recht om een klacht in te dienen bij de bevoegde autoriteit die verantwoordelijk is voor het
toezicht op de naleving van Verordening (EU) 2023/2854.

10. Informatie over handelsgeheimen

De gegevens die worden gegenereerd door het verbonden product en de service bevatten geen gege-
vens die onderhevig zijn aan bescherming van handelsgeheimen.
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no Produktdatainformasjon i henhold til EU-forordning 2023/2854

Tilkoblede produkter og relaterte tjienester fra Gardena smart system genererer diverse data og infor-
masjon under bruk. Nedenfor finner du informasjon om dataene som ble overfart og gjort tilgjengelige
ved bruk av tjenesten, hvordan du far tilgang til disse dataene og brukerrettighetene.

1. Produktdata

1.1 Type, volum og frekvens for datainnsamling

Under drift og bruk av tjienesten kan falgende produktdata og tilharende servicedata genereres og
overfares. De spesifikke dataene som genereres, varierer avhengig av bruken av tjenesten.

a) Produktdatatyper

* Fysiske data: Gjeldende data (f.eks. sensordata)

 Statusdata (f.eks. av/pa, tidsstempler)

* Feilmeldinger

* Innstillingsverdier / brukerkonfigurasjoner (f.eks. tidsprogrammer)

b) Beregnet volum

Datamengden varierer avhengig av bruken av produktene som er koblet til tienesten, med datavolum pa
opptil 100 kB per dag.

¢) Innsamlingsfrekvens:

Produktdataene samles inn kontinuerlig sé lenge det er en forbindelse mellom appen og produktet.
d) Tilgang, lagring og oppbevaring:

Se pkt. 3 og 4 nedenfor.

2. Genererte relaterte servicedata
| tillegg til produktdata for enheten genereres relaterte servicedata ved bruk av tjenesten.

2.1 Type og beregnet volum for genererte relaterte servicedata

a) Typer relaterte servicedata:

* |dentifiseringsdata for enheten (f.eks. maskinvare- og programvareversjon)
Statusdata (f.eks. pd/av, produkter tilkoblet)

Innstillingsverdier / brukerkonfigurasjoner (f.eks. omradeinnstilling, tidsprogrammer)
Posisjonsdata

Operativsystem

b) Beregnet volum

Datamengden varierer avhengig av bruken av produktene som er koblet til tienesten, med datavolum pa
opptil 100 kB per dag.

3. Oppbevaringsplass og oppbevaringsperiode

* Oppbevaringsplassen varierer for ulike datasett.
» Dataene lagres pa eksterne servere under dataholderens ansvar.
* Dataene overskrives og slettes med jevne mellomrom eller anonymiseres innen 4 uker.

4. Fa tilgang til modaliteter

De hentbare dataene fra selve produktet og tilhgrende servicedata kan bes om via Gardena Service
under www.gardena.com. For & fa tilgang til hentbare produktdata ma produktet sendes inn for & lese
av data.

5. Varighet og avslutning

Hvis du vil ha mer informasjon om kontraktsperioden og oppsigelsen, kan du se den aktuelle tjeneste-
avtalen.
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6. Informasjon om var egen bruk av de mottatte dataene

Hvis du vil ha mer informasjon om hvordan datainnehaveren forplikter seg til & bruke ikke-personlige
data og formalene som er avtalt med brukeren, kan du se den aktuelle tienesteavtalen.

7. ldentiteten til datainnehaveren og kommunikasjonsmidler

Gardena GmbH, Hans-Lorenser-Strasse 40, 89079 Ulm, Tyskland.
Hvis du har spgrsmal, kan du se www.gardena.com, der du finner relevant kontaktinformasjon.

8. Videreformidling til tredjeparter

| henhold til EU-dataloven kan brukere be datainnehaveren om & dele data med en tredjepart. For &
gjore dette kan du kontakte Gardena Service pa www.gardena.com.

9. Klagerett til tilsynsmyndigheten

Hvis du mener at rettighetene dine i henhold til forordning (EU) 2023/2854 har blitt brutt, har du rett til
a klage til den kompetente myndigheten som er ansvarlig for & fare tilsyn med samsvar med forordning
(EU) 2023/2854.

10. Informasjon om forretningshemmeligheter

Dataene som genereres av det tilkoblede produktet og tjienesten inkluderer ikke data som er underlagt
beskyttelse av forretningshemmeligheter.
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pl Informacje o danych produktu zgodnie z rozporzadzeniem (UE) 2023/2854

Potgczone produkty i powigzane ustugi GARDENA smart system generujg rozne dane i informacje pod-
czas ich uzytkowania. Ponizej znajdujg sie informacje na temat danych przesytanych i udostepnianych
podczas korzystania z ustug, sposobu uzyskiwania dostepu do tych danych oraz praw uzytkownika.

1. Dane urzadzenia

1.1 Rodzaj, ilos¢ i czestotliwos¢ gromadzenia danych

Podczas eksploatacji produktow i korzystania z ustug mogag by¢ generowane i przesytane nastepujace
dane produktow i powigzane dane ustug. Konkretne wygenerowane dane bedg sie rozni¢ w zaleznosci
od sposobu korzystania z ustug.

a) Rodzaje danych produktu

Dane fizyczne: Dane biezgce (np. dane czujnika)

Dane o stanie (np. wt./wyt., znaczniki czasowe)

Komunikaty btedu

Wartosci ustawien / konfiguracje uzytkownika (np. programy czasowe)

b) Szacowana ilos¢

llos¢ danych rézni sie w zaleznosci od sposobu korzystania z produktow podtgczonych do ustugi, moze
ona osiggng¢ do 100 kB dziennie.

c) Czestotliwos¢ gromadzenia:

Dane produktu sg gromadzone w sposob ciggty, dopdki istnieje potaczenie miedzy aplikacjg a produk-
tem.

d) Dostep, przechowywanie i retencja:

Patrz punkt 3 i 4 ponizej.

2. Generowane powigzane dane ustugi
Oprocz danych produktu podczas korzystania z ustugi generowane sg powigzane dane ustugi.

2.1 Rodzaj i szacowana ilo§¢ generowanych powigzanych danych ustugi

a) Rodzaje powigzanych danych ustugi:

* Dane identyfikacyjne urzadzenia (np. wersja sprzetu i oprogramowania)

* Dane o stanie (np. wt./wyt., podtgczone produkty)

Wartosci ustawien / konfiguracje uzytkownika (np. ustawienia obszaru, programy czasowe)
Dane lokalizacyjne

System operacyjny

b) Szacowana ilos¢

llos¢ danych rdzni sie w zaleznosci od sposobu korzystania z produktéw podtgczonych do ustugi, moze
ona osiggna¢ do 100 kB dziennie.

3. Miejsce przechowywania i okres retenciji

* Migjsce przechowywania rozni sie w zaleznosci od zestawow danych.
e Dane sg przechowywane na zewnetrznych serwerach, na odpowiedzialnos¢ posiadacza danych.
* Dane podlegajg okresowemu nadpisywaniu i usuwaniu lub anonimizacji w ciggu 4 tygodni.

4. Tryby dostepu

Dane mozliwe do pobrania z samego produktu i powigzane dane ustugi mozna uzyskac za
posrednictwem serwisu GARDENA pod adresem www.gardena.com. Aby uzyskac dostep do
mozliwych do pobrania danych produktu, nalezy wysta¢ go w celu odczytania danych.

5. Okres obowigzywania i rozwigzanie
Szczegotowe informacije na temat okresu obowigzywania i rozwigzania umowy mozna znalez¢ w odpo-
wiedniej umowie serwisowe;.
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6. Informacje na temat wlasnego wykorzystania otrzymanych danych

W odpowiedniej umowie o Swiadczenie ustug znajdujg sie szczegdtowe informacje na temat sposobu,
w jaki posiadacz danych zobowigzuje sie wykorzystywac¢ dane nieosobowe, a takze celdow uzgodnio-
nych z uzytkownikiem.

7. Tozsamosc¢ posiadacza danych i Srodki komunikaciji

Gardena GmbH, Hans-Lorenser-Strasse 40, 89079 Ulm, Niemcy.
W razie jakichkolwiek pytan nalezy odwiedzi¢ strone internetowg www.gardena.com, gdzie mozna
znalez¢ odpowiednie dane kontaktowe.

8. Ujawnianie danych stronom trzecim

Zgodnie z rozporzadzeniem (UE) 2023/2854 uzytkownicy mogg zazadac¢ od posiadacza danych
udostepnienia ich stronie trzeciej. Aby to utatwi¢, nalezy skontaktowac sie z serwisem GARDENA pod
adresem www.gardena.com.

9. Prawo do odwotania sie do organu nadzorczego

W przypadku podejrzenia naruszenia praw uzytkownika wynikajgcych z rozporzadzenia
(UE) 2023/2854 uzytkownik ma prawo ztozy¢ skarge do wiasciwego organu odpowiedzialnego za nad-
z6r nad zgodnoscig z rozporzadzeniem (UE) 2023/2854.

10. Informacje o tajemnicach handlowych

Dane generowane przez podtgczony produkt i ustuge nie zawierajg zadnych informacji podlegajacych
ochronie tajemnicy handlowe;.
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pt Informacoes sobre os dados do produto de acordo com o Regulamento
(UE) 2023/2854

Os produtos ligados e 0s servigos relacionados do Gardena smart system geram varios dados e infor-
macdes durante a respetiva utilizagdo. A seguir, s&o fornecidas informacdes sobre os dados transfe-
ridos e disponibilizados durante a utilizagéo do servico, como aceder a estes dados e os direitos do
utilizador.

1. Dados do produto

1.1 Tipo, volume e frequéncia da recolha de dados

Durante o funcionamento e a utilizacao do servico, podem ser gerados e transmitidos os seguintes
dados do produto e dos servicos relacionados. Os dados especificos gerados variam consoante a uti-
lizacao particular do Servico.

a) Tipos de dados do produto

* Dados fisicos: Dados atuais (por exemplo, dados dos sensores)

* Dados de estado (por exemplo, ligado/desligado, carimbos de data/hora)

* Mensagens de erro

* Definicao de valores/configuracdes do utilizador (por exemplo, programas horarios)

b) Volume estimado

A quantidade de dados varia consoante a utilizacao dos produtos ligados ao servico, com volumes de
dados de até 100 kB por dia.

c) Frequéncia de recolha:

Os dados do produto sao recolhidos continuamente enquanto existe uma ligagao entre a aplicacéo e o
produto.

d) Acesso, armazenamento e retencao:

Consulte as seccodes 3 e 4 abaixo.

2. Dados dos servicos relacionados gerados
Além dos dados do produto no dispositivo, sdo gerados dados dos servicos relacionados ao utilizar o
servico.

2.1 Tipo e volume estimado dos dados dos servicos relacionados gerados

a) Tipos de dados dos servicos relacionados:

* Dados de identificacao do dispositivo (por exemplo, versao de hardware e software)

* Dados de estado (por exemplo, ligado/desligado, produtos ligados)

* Definicao de valores/configuracoes do utilizador (por exemplo, definicado de area, programas horarios)
* Dados de localizacao

* Sistema operativo

b) Volume estimado

A quantidade de dados varia consoante a utilizacao dos produtos ligados ao servico, com volumes de
dados de até 100 kB por dia.

3. Local de armazenamento e periodo de retencao

* O local de armazenamento varia para diferentes conjuntos de dados.
* Os dados sao armazenados em servidores externos sob a responsabilidade do titular de dados.
* Os dados sao periodicamente substituidos e eliminados, ou anonimizados no prazo de 4 semanas.

4. Acesso as modalidades

Os dados recuperaveis do proprio produto e os dados dos servicos relacionados podem ser solicita-
dos através da assisténcia Gardena em www.gardena.com. Para aceder aos dados recuperaveis do
produto, este tem de ser enviado para leitura dos dados.
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5. Termo e rescisao

Para obter mais informagdes sobre 0 termo do contrato e a rescisao, consulte o contrato do servico
aplicavel.

6. Informacoes sobre a nossa propria utilizacao dos dados recebidos

Para obter informacodes detalhadas sobre como o titular dos dados se compromete a utilizar dados nao
pessoais € as finalidades acordadas com o utilizador, consulte o0 contrato do servico aplicavel.

7. ldentidade do titular dos dados e meios de comunicacao

Gardena GmbH, Hans-Lorenser-Strasse 40, 89079 Ulm, Alemanha.
Se tiver alguma duvida, consulte www.gardena.com, onde encontrara os dados de contacto relevantes.

8. Divulgacao a terceiros

De acordo com o Regulamento dos dados da UE, os utilizadores podem solicitar ao titular de dados
que partilne dados com terceiros. Para facilitar este processo, contacte a assisténcia Gardena em
www.gardena.com.

9. Direito de recurso a autoridade de supervisao

Caso considere que 0s seus direitos ao abrigo do Regulamento (UE) 2023/2854 foram violados, tem o
direito de apresentar uma reclamacao junto da autoridade competente responsavel pela supervisdo da
conformidade com o Regulamento (UE) 2023/2854.

10. Informacoes sobre segredos comerciais

Os dados gerados pelo produto ligado e pelo Servico nao incluem quaisquer dados que estejam sujei-
tos a protecao de segredos comerciais.
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ro Informatii despre datele produsului conform Regulamentului (UE) 2023/2854

Produsele conectate si serviciile aferente ale sistemului Gardena smart genereaza diverse date Si
informatii in timpul utilizarii acestora. Urmatoarele informatii prezinta detalii despre datele transferate si
puse la dispozitie atunci cand utilizati serviciul, modul de accesare a acestor date si drepturile utilizato-
rului.

1. Date despre produs

1.1 Tipul, volumul si frecventa colectarii datelor

in timpul functionarii si utilizarii serviciului, pot fi generate si transmise urmatoarele date despre produs si
date aferente serviciului. Datele specifice generate vor varia in functie de utilizarea particulara a serviciu-
|ui.

a) Tipul de date ale produsului

 Date fizice: Date curente (de ex. date senzor)

* Date de stare (de ex. pornit/oprit, marcaje de timp)

* Mesajele de eroare

* Valori de setari/configuratii ale utilizatorului (de ex. programe orare)

b) Volum estimat

Cantitatea de date variaza in functie de utilizarea produselor conectate la serviciu, cu volume de date de
pana la 100 kB pe zi.

c) Frecventa colectarii:

Datele despre produs sunt colectate continuu atata timp cat exista o conexiune intre aplicatie si produs.

d) Acces, stocare si pastrare:
Va rugam sa consultati sectiunile 3 si 4 de mai jos.

2. Date aferente serviciului generate

Pe langa datele despre produs colectate de pe dispozitiv, sunt generate date aferente serviciului atunci
cand utilizati serviciul.

2.1 Tipul si volumul estimat de date aferente serviciului generate

a) Tipuri de date aferente serviciului:

* Date de identificare a dispozitivului (de ex. versiunea hardware si software)

Date de stare (de ex. pornit/oprit, produse conectate)

Valori de setare / configuratii ale utilizatorului (de ex. setari de zona, programe orare)
Date de localizare

Sistem de operare

b) Volum estimat

Cantitatea de date variaza in functie de utilizarea produselor conectate la serviciu, cu volume de date de
pana la 100 kB pe zi.

3. Locatia de stocare si perioada de pastrare

* Locatia de stocare variaza pentru diferite seturi de date.
* Datele sunt stocate pe servere externe sub responsabilitatea detinatorului datelor.
* Datele sunt periodic suprascrise si sterse sau anonimizate in termen de 4 saptamani.

4. Modalitati de acces

Datele ce pot fi obtinute de la produsul propriu-zis si datele aferente serviciului pot fi solicitate prin inter-
mediul departamentului de service Gardena la www.gardena.com. Pentru accesul la datele produsului
ce pot fi obtinute, produsul trebuie trimis pentru citirea datelor.

5. Termenul si rezilierea

Pentru detalii privind durata contractului si rezilierea, va rugam sa consultati acordul de servicii aplicabil.
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6. Informatii privind utilizarea proprie a datelor primite

Pentru detalii despre modul in care detinatorul datelor se angajeaza sa utilizeze datele fara caracter per-
sonal si scopurile convenite cu utilizatorul, va rugam sa consultati acordul de servicii aplicabil.

7. Identitatea detinatorului datelor si mijloace de comunicare

Gardena GmbH, Hans-Lorenser-Strasse 40, 89079 UIm Germania.
Daca aveti intrebari, va rugam sa accesati www.gardena.com, unde veti gasi detalii de contact relevan-
te.

8. Divulgarea catre terti

in conformitate cu Regulamentul UE privind datele, utilizatorii pot solicita detin&torului datelor s distri-
buie datele unei terte parti. Pentru a facilita acest lucru, va rugam sa contactati departamentul de ser-
vice Gardena la www.gardena.com.

9. Drept de apel la autoritatea de supraveghere

In cazul in care considerati ca drepturile dvs. conform Regulamentului (UE) 2023/2854 au fost incalcate,
aveti dreptul sa depuneti o plangere la autoritatea competenta responsabila de supravegherea
respectarii Regulamentului (UE) 2023/2854.

10. Informatii privind secretele comerciale

Datele generate de produsul conectat si de Serviciu nu includ niciun fel de date care fac obiectul
protectiei secretelor comerciale.
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ru JaHHble nagenua B cootBetcTBun ¢ Pernamentom (EC) 2023/2854

apenuna, noaknoyaemMble K CETeBbIM CepBMcaM, U COOTBETCTBYOLLME CepBMChl cucTeMbl Gardena
smart system reHepupyoT pasnnyHble AaHHbIe BO BPeMA NX UCMOb30BaHnA. Hike npuBeaeHsl
cBeaeHuA 0 nepegaBaemMblxX U AOCTYMHbIX MPY MCMOMb30BaHMM CepBunca AaHHbIX, A0CTYNe K 3TUM
JaHHbIM 1 NpaBax nonb3oBaTena.

1. [JaHHble usgenuna

1.1 Tun, o6em cobupaembix AaHHbIX U YacToTa cbopa AaHHbIX

Bo BpemA paboThl 1 MCNONb30BaHMA CepB1ca MOryT reHepupoBaThCa 1 nepedasaTbca creayolme
JaHHble N3OennA U COMyTCTBYIOLLME CEPBUCHbIE AaHHbIE. TUM reHepupyeMbiX AaHHbIX 3aBUCUT OT
TOro, Kak MMeHHO ncnosnbayetca CepBsuc.

a) Tunbl AaHHbIX U3genua

* [laHHbIE O (PUBUNYECKINX XapaKTEPUCTUKAX: AKTyaslbHbIE AaHHbIE (HANpUMeEP, AaHHblE OAaTYMKa)

¢ [laHHbIE O COCTOAHUN (HaNPUMepP, BKI1./BbIKI1., BDEMEHHbIE METKN)

* CoobueHnA 06 owmnbkax

* BbibpaHHble HACTPOWKK / MONb30BaTeNIbCKNE KOHDUTypaumm (Hanpumep, nporpamMmel paboTel Mo
pacrnmcaHuo)

b) PacueTHbin 06bem

O6beM gaHHbIX 3aBUCUT OT UCMOb30BAHMA N3OENNN, MOAKIKOUYAEMbBIX K CEPBUCY, I MOXET
nocturatb 100 KB B AeHb.

c) YactoTta c6opa aaHHbIX:

[aHHble n3genua cobupatoTcA HEMNPEPLIBHO, MOKa YCTAHOBAEHO COEANHEHNE MEXOY
NPUNOXEHUEM U USOENTUEM.

d) JocTyn u xpaHeHue:

CMm. pazgenbl 3 1 4 Hxke.

2. TeHepupyembie CONyTCTBYIOWUE CEPBUCHDbIE AlaHHble

Bo BpemA ncnonb3oBaHuA cepBrca Ha YCTPONCTBE, MOMUMO AaHHbIX N3AeNusA, reHepupytoTca
COMYTCTBYHOLLNE CEPBUCHbIE JaHHbIE.

2.1 Tun n pacuyeTHbIn 06beM reHepupyeMbiX CONyTCTBYIOLWMUX CEPBUCHbIX AaHHbIX

a) Tunobi COonyTCTBYIOLWUX CEPBUCHDIX AAaHHbIX:

* loeHTUUKaLMOHHbIE AaHHbIE YCTPOMCTBA (Hanpumep, BEPCMA annaparHoro 1 nporpamMmMHOro
obecneyeHnA)

* [laHHbIE O COCTOAHUW (HaNpPUMepP, BKI1./BbIKI1., MOAKNIOYEHHbIE U3OETNA)

BbibpaHHble HACTPOMKK / MONb30BaTeIbCKME KOHMUIypaLmmy (HanpruMep, XapakTepuCTUKM

yyactka, nporpammbl paboTsl MO pacrnmcaHuto)

* [laHHbIE O MECTOMONOXEHNM

e OnepaunoHHana cuctema

b) PacueTHbin 06bEM

O6bem gaHHbIX 3aBUCUT OT MCMNOAb30BAHMNA N3OENNIN, MOAKIYAEMbBIX K CEPBUCY, I MOXET
nocturatb 100 KB B AeHb.

3. MecT0 1 CpOK XpaHeHuA

* MecCTO XpaHeHVA 3aBUCUT OT KOHKPETHOIo Habopa AaHHbIX.

* [laHHble XpaHATCA Ha BHELLHMX CepBepax rnoj OTBETCTBEHHOCTbIO AepxKaTenAa AaHHbIX.

* [laHHblE NepMOaANYECKM Nepe3aninChiBatOTCA, YOAIAKTCA UMK aHOHUMU3NPYKOTCA B
TeueHue 4 Hepgenb.
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4. YcnoBuA nonydyeHusa gocrtyna

[loCcTynHble AaHHbIE N3 U3AENNA W COMYTCTBYHOLLME CEPBUCHbBIE AaHHbBIE MOXHO 3anpOCUTb Yepes
cepBUCHbIN LeHTP Gardena Ha canTe www.gardena.com. 1A cunTbiBaHNA AaHHbIX HEOBX0AMMO
OTNPaBUTb N3AENNE B CEPBUCHbBIN LIEHTP.

5. Cpok nencTBmA U NOPAAOK pPacTOpPXEeHUA Aorosopa

MNoaopobHaAa nHpopmMauma O CPOKE AENCTBMA 1 MOPALKE PACTOPXKEHWA AOroBOpa NpuBeaeHa B
COOTBETCTBYOLLEM CEPBUCHOM COTMJ1allEHNN.

6. UHdopmauma 06 ncnonb3oBaHMUU NOJSIYHEHHbIX AAaHHbIX HAlWl e KOMMNaHuen

lNogpobHaA HpopMauya O TOM, Kak aepxartesb AaHHbIX 06A3yeTCA MCMO/Ib30BaTh AaHHbIE,
He ABMAKOWMECA NepCoOHalIbHbIMUK, 1 O COrNacoBaHHbIX C MOsb30BaTeNieM LenAx npreeaeHa B
COOTBETCTBYOLLEM CEPBUCHOM COTMJ1alLEHNN.

7. Unentndpmkauma aepxxarena gaHHbIX U1 CPeACTB CBA3U

Gardena GmbH, Hans-Lorenser-Strasse 40, 89079 UIm Germany (fepmaHuA).
Ecnn y BaC BOSHMK/IM BOMPOCHI, MOCETUTE canT www.gardena.com, rae ykadaHbl akTyaslbHble
KOHTaKTHblE AaHHbIE.

8. MpenocTtaBneHue AaHHbIX TPETbUM NULIAM

B cooteeTcTBUN ¢ 3akoHoM EC 0 AaHHbBIX NOAb30BaTENM MOMYT 3aMpOCUTh Y AepaTenAa OaHHbIX
OOCTYN K AaHHbBIM ANA TPEeTbUX N1, [1na 3Toro obpaTntechb B CEPBUCHBIN LeHTP Gardena yepes
cant www.gardena.com.

9. MNpaBo anennAuuMOHHOro ob>xanoBaHUA B HAA30PHOM OpraHe

Ecnu Bbl cuMTaeTe, YTO BallM Npaea, NpeaocTaBnAemMble HA OCHOBaHUN PernameHTa
(EC) 2023/2854, HapyLleHbl, Bbl UMeeTe NpaBo noaath »anoby B opraH, OTBETCTBEHHbIV 3a
KOHTpONb cobnoaenna PernamenTta (EC) 2023/2854.

10. UHbopmaumAa 0 KOMMEepUYeCKOU TanHe

[laHHblE, reHepupyeMbIE MOAKTOYEHHBIM U3OENNEM, N CEPBUCOM HE COAEPKAT CBEAEHUM O
KOMMEPYECKOWN TaHE U He TPebyrOT COOTBETCTBYIOLLEN 3aALLNTHI.
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sk Udaje o vyrobku v sulade s nariadenim (EU) 2023/2854

Pripojené vyrobky a suvisiace sluzby systému Gardena smart system generuju pocas pouzivania rézne
Udaje a informacie. Nasledujlce informacie sa tykaju udajov, ktoré sa prenasaju a spristupriuju pri
pouzivani sluzby, spdsobu pristupu k tymto udajom a prav pouzivatelov.

1. Udaje o vyrobku

1.1 Typ, objem a interval zberu udajov

Podas prevadzky a pouzivania sluzby sa mézu generovat a prenasat nasledujuce Udaje o vyrobku
a Udaje o suvisiacej sluzbe. Konkrétne vygenerované uUdaje sa budu liSit v zavislosti od prislusného
vyuzivania sluzby.

a) Typy udajov o vyrobku

. Eyzické udaje: Aktualne udaje (napr. udaje zo snimacov)

* Udaje o stave (napr. zapnuté/vypnuté, Casove znacky)

e Chybové hlasenia

* Nastavenie hodndt/konfiguracii pouzivatela (napr. Casoveé programy)

b) Odhadovany objem

Mnozstvo udajov sa liSi v zavislosti od pouzivania vyrobkov pripojenych k sluzbe, pricom objem udajov
mobze dosiahnut az 100 kB za den.

c) Interval zberu:

Udaje o vyrobku sa zbieraju nepretrzite, pokial existuje spojenie medzi aplikéciou a vyrobkom.

d) Pristup, ukladanie a uchovavanie:

Pozrite si Casti 3 a 4 nizSie.

2. Vygenerované udaje o suvisiacej sluzbe

Okrem udajov o vyrobku v zariadeni sa pri pouzivani sluzby generuju Udaje o suvisiacej sluzbe.

2.1 Typ a odhadovany objem vygenerovanych udajov o suvisiacej sluzbe

a) Typy udajov o suvisiacej sluzbe:

* |dentifikacné Udaje zariadenia (napr. verzia hardvéru a softvéru)

Udaje o stave (napr. zapnuté/vypnuté, pripojené vyrobky)

Nastavené hodnoty/konfiguracie pouzivatela (napr. nastavenie oblasti, Casové programy)
Udaje o polohe

e Operacny systéem

b) Odhadovany objem
Mnozstvo Udajov sa liSi v zavislosti od pouzivania vyrobkov pripojenych k sluzbe, pricom objem udajov
mobze dosiahnut az 100 kB za den.

3. Miesto skladovania a ¢as uchovavania

* Miesto skladovania sa liSi v zavislosti od jednotlivych suborov udajov.
* Udaje su ulozené na externych serveroch a zodpoveda za ne drzitel udajov.
* Udaje sa do 4 tyzdnov pravidelne prepisuju a odstranuju alebo anonymizuju.

4. Sposoby pristupu

Udaje, ktoré je mozné ziskat zo samotného vyrobku, a Udaje o slvisiacej sluzbe je mozné vyziadat pro-
strednictvom servisu Gardena na adrese www.gardena.com. Na pristup k Citatelnym udajom o vyrobku
je potrebné vyrobok odoslat na nacitanie Udajov.

5. Trvanie a ukonéenie
Podrobnosti tykajuce sa trvania a ukoncenia zmluvy najdete v prislusnej zmluve o poskytovani sluzby.
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6. Informacie o tom, ako pouzivame ziskané udaje

Podrobnosti o tom, ako sa drzZitel Udajov zavazuje pouzivat neosobné Udaje a o uceloch dohodnutych
s pouzivatelom, najdete v prislusnej zmluve o poskytovani sluzby.

7. ldentita drzitela udajov a sposob komunikacie

Gardena GmbH, Hans-Lorenser-Strasse 40, 89079 Ulm, Nemecko.
Ak mate akékolvek otazky, navstivte stranku www.gardena.com, kde najdete prislusné kontaktné udaje.

8. Poskytovanie udajov tretim stranam
V stlade so zékonom EU o Udajoch mézu pouzivatelia poziadat drzitela Udajov o poskytnutie tidajov
tretej strane. Na ufahcenie tohto procesu kontaktujte servis Gardena na adrese www.gardena.com.

9. Pravo na odvolanie sa na dozorny organ

Ak sa domnievate, Ze vase prava podla nariadenia (EU) 2023/2854 boli porugené, mate Qrévo podat
staznost prislusnému organu zodpovednému za dohlad nad dodrziavanim nariadenia (EU) 2023/2854.

10. Informacie o obchodnych tajomstvach

Udaje vygenerované pripojenym vyrobkom a sluzbou neobsahuju Ziadne Udaje, ktoré podliehaju ochra-
ne obchodného tajomstva.

45


http://www.gardena.com

sl Informacije v zvezi s podatki o izdelku v skladu z Uredbo (EU) 2023/2854

Povezani izdelki in storitve sistema Gardena Smart System med uporabo ustvarjajo Stevilne podatke in
informacije. V nadaljevanju so navedene informacije o prenesenih podatkih, ki so na voljo ob uporabi
storitve, 0 nacinu dostopa do teh podatkov in o pravicah uporabnika.

1. Podatki o izdelku

1.1 Vrsta, obseg in pogostost zbiranja podatkov

Med delovanjem in uporabo storitve se lahko ustvarjajo in prenasajo naslednji podatki o izdelku in
podatki o povezani storitvi. Dolo¢eni ustvarjeni podatki se razlikujejo glede na posamezno uporabo sto-
ritve.

a) Vrste podatkov o izdelku

e Fizicni podatki: Trenutni podatki (npr. podatki senzorja)

* Podatki o stanju (npr. vklop/izklop, ¢asovni zigi)

* Sporocila 0 napakah

* Vrednosti nastavitev/uporabniske konfiguracije (npr. Casovni programi)

b) Ocenjena kolicina

Koli¢ina podatkov se razlikuje glede na uporabo izdelkov, povezanih s storitvijo, najvecja koliCina pa
znaSa 100 kB na dan.

c) Pogostost zbiranja:

Dokler je vzpostavljena povezava med aplikacijo in izdelkom, se podatki o izdelku neprekinjeno zbirajo.

d) Dostop, shranjevanje in hramba:
Glejte poglavji 3 in 4 spoda.

2. Ustvarjeni podatki o povezani storitvi
Poleg podatkov o izdelku v napravi se pri uporabi storitve ustvarjajo tudi podatki o povezani storitvi.

2.1 Vrsta in ocenjena koli¢ina ustvarjenih podatkov o povezani storitvi

a) Vrste podatkov o povezani storitvi:

Identifikacijski podatki naprave (npr. razlicica strojne in programske opreme)
Podatki o stanju (npr. vklop/izklop, povezani izdelki)
Vrednosti nastavitev/uporabniske konfiguracije (npr. nastavitev obmocja, casovni programi)

Podatki o lokaciji
Operacijski sistem

b) Ocenjena koli¢ina
Koli¢ina podatkov se razlikuje glede na uporabo izdelkov, povezanih s storitvijo, najvecja koliCina pa
znasa 100 kB na dan.

3. Mesto shranjevanja in obdobje hrambe

* Mesto shranjevanja se razlikuje glede na razlicne podatkovne nize.
» Podatki se shranjujejo v zunanjih streznikih, za kar je odgovoren imetnik podatkov.
* Podatki se v 4 tednih redno prepisujejo in brisejo ali anonimizirajo.

4. Nacini dostopa

RazpoloZljive podatke iz izdelka in podatke 0 povezani storitvi lahko zahtevate pri servisnem centru Gar-
dena na spletnem mestu www.gardena.com. Za dostop do razpolozljivih podatkov o izdelku mora biti
izdelek poslan v center, kjer se podatki preberejo.

5. Trajanje in prekinitev
Za podrobnosti o trajanju in prekinitvi pogodbe si oglejte ustrezno pogodbo o storitvi.
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6. Informacije o nasi uporabi prejetih podatkov

Za podrobnosti 0 zavezi imetnika podatkov, povezani z nacini uporabe neosebnih podatkov in nameni,
dogovorjenimi z uporabnikom, glejte ustrezno pogodbo o storitvi.

7. ldentiteta imetnika podatkov in nacin komunikacije

Gardena GmbH, Hans-Lorenser-Strasse 40, 89079 Ulm, Nemcija.
V primeru vpraSanj obiScCite spletno stran www.gardena.com, kjer boste nasli ustrezne kontaktne podat-
ke.

8. Razkritje tretjim strankam

V skladu z Zakonom EU o podatkih lahko uporabniki od imetnika podatkov zahtevajo, da podatke deli
s tretjo osebo. Ce zelite to omogociti, se obrnite na servisni center Gardena na spletnem mestu www.
gardena.com.

9. Pravica do pritozbe pri nadzornem organu

Ce menite, da so bile kréene vase pravice iz Uredbe (EU) 2023/2854, lahko vioZite pritoZbo pri pristoj-
nem organu, odgovornem za nadzor skladnosti z Uredbo (EU) 2023/2854.

10. Informacije o poslovnih skrivnostih

Med podatke, ki jin ustvarita povezani izdelek in storitev, ne sodijo podatki, za katere velja varovanje
poslovnih skrivnosti.
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sq Informacioni i té dhénave té produktit né pérputhje me Rregulloren
(BE) 2023/2854

Produktet e lidhura dhe shérbimet e lidhura té sistemit inteligjent Gardena gjenerojné té dhéna dhe
informacione t€ ndryshme gjaté pérdorimit. Mé poshté gjeni informacion pér té dhénat e transferuara
dhe té vendosura né dispozicion gjaté pérdorimit té€ shérbimit, ményrén se si t‘i aksesoni kéto t€ dhéna
dhe té drejtat e pérdoruesit.

1. Té dhénat e produktit

1.1 Lloji, volumi dhe shpeshtésia e mbledhjes sé té dhénave

Gijaté funksionimit dhe pérdorimit té shérbimit, t&€ dhénat e méposhtme té€ produktit dhe t& dhénat e
shérbimeve té lidhura mund té gjenerohen dhe transmetohen. Té dhénat specifike t€ gjeneruara ndrys-
hojné né varési té pérdorimit té vecanté té& Shérbimit.

a) Llojet e té dhénave té produktit

Té dhénat fizike: Té dhénat aktuale (p.sh. té dhénat e sensorit)

Té dhénat e statusit (p.sh. ndezur/fikur, vulat kohore)

Mesazhet e gabimeve

Caktimi i vlerave/konfigurimet e pérdoruesit (p.sh. programet me kohé)

b) Volumi i pérllogaritur

Sasia e t€ dhénave ndryshon né varési té& pérdorimit t&€ produkteve té lidhura me shérbimin, me volume
té dhénash deri né 100 kB né dité.

c) Shpeshtésia e mbledhjes:

Té dhénat e produktit mblidhen vazhdimisht pér ag kohé sa ekziston njé lidhje mes aplikacionit dhe
produktit.

d) Aksesi, ruajtja dhe mbajtja:

Shihni seksionin 3 dhe 4 mé poshté.

2. Teé dhénat e gjeneruara té shérbimeve té lidhura

Pérvec té dhénave té produktit né pajisje, t&€ dhénat e shérbimeve té lidhura gjenerohen gjaté pérdorimit
té shérbimit.

2.1 Lloji dhe volumi i pérllogaritur i té dhénave té gjeneruara té shérbimeve té lidhura

a) Llojet e té dhénave té shérbimeve té lidhura:

* Té dhénat e identifikimit té pajisjes (p.sh. versioni i harduerit dhe softuerit)

Té dhénat e statusit (p.sh. ndezur/fikur, produktet e lidhura)

Caktimi i vlerave/konfigurimet e pérdoruesit (p.sh. caktimi i zonés, programet me kohé)
Té dhénat e vendndodhjes

Sistemi operativ

b) Volumi i pérllogaritur

Sasia e té dhénave ndryshon né varési té pérdorimit t&€ produkteve té lidhura me shérbimin, me volume
té dhénash deri né 100 kB né dité.

3. Vendndodhja e ruajtjes dhe periudha e mbajtjes

* VVendndodhja e ruajtjes ndryshon pér grupe t€ ndryshme té dhénash.
* Té dhénat ruhen né servere té jashtém nén pérgjegjesing e zotéruesit té té dhénave.
e Té dhénat mbishkruhen dhe fshihen ose béhen anonime periodikisht brenda 4 javéve.

4. Modalitetet e aksesit

Té dhénat e rikuperueshme nga veté produkti dhe té€ dhénat e shérbimeve té lidhura mund té kérkohen
pérmes gendrés sé shérbimit t& Gardena né fagen www.gardena.com. Pér akses né t& dhénat e riku-
perueshme té produktit, produkti duhet t€ dérgohet pér té lexuar t€ dhénat.
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5. Afati dhe pérfundimi
Pér detajet né lidhje me afatin dhe pérfundimin e kontratés, referojuni marréveshjes pér shérbimin pér-
katés.

6. Informacion rreth pérdorimit nga ana joné te té dhénave té marra

Pér detaje né lidhje me ményrén se si zotéruesi i t&€ dhénave merr pérsipér té pérdoré té dhéna joperso-
nale dhe géllimet pér té cilat éshté réné dakord me pérdoruesin, referojuni marréveshjes pér shérbimin
pérkatés.

7. ldentiteti i zotéruesit té té dhénave dhe ményrat e komunikimit

Gardena GmbH, Hans-Lorenser-Strasse 40, 89079 Ulm Germany.
Nése keni ndonjé pyetje, vizitoni www.gardena.com, ku do té gjeni t& dhénat pérkatése té kontaktit.

8. Zbulimi te palét e treta

Né pérputhje me ligjin “Pér té dhénat” té BE-sé, pérdoruesit mund té kérkojné gé zotéruesit i té dhé-
nave té ndajé té€ dhénat me njé palé té treté. Pér ta mundésuar kété, kontaktoni gendrén e shérbimit té
Gardena né fagen www.gardena.com.

9. E drejta e apelimit te autoriteti mbikéqyrés

NE rast se ju besoni gé té drejtat tuaja sipas Rregullores (BE) 2023/2854 jané shkelur, ju keni té€ drejtén
té paragisni njé ankesé prané autoritetit kompetent pérgjegjés pér mbikéqgyrien e pajtueshmérisé me
Rregulloren (BE) 2023/2854.

10. Informacion pér sekretet tregtare

Té dhénat e gjeneruara nga produkti i lidhur dhe Shérbimi nuk pérfshijné asnjé té€ dhéné gé éshté sub-
jekt i mbrojtjes sé sekretit tregtar.
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sr Informacije koje se odnose na podatke o proizvodu u skladu sa Uredbom
(EV) 2023/2854

Povezani proizvodi i srodne usluge sistema Gardena smart system generiSu razlicite podatke i informa-
cije tokom upotrebe. U nastavku su date informacije o podacima koji se prenose i stavljaju na raspola-
ganje prilikom koriS¢enja usluge, kako pristupiti tim podacima i informacije o pravima korisnika.

1. Podaci o proizvodu

1.1 Vrsta, obim i ucestalost prikupljanja podataka

Tokom rada i koris¢enja usluge, mogu se generisati i prenositi sledeci podaci o proizvodu i podaci pove-
zani sa uslugom. Konkretni generisani podaci ¢e se razlikovati u zavisnosti od konkretne upotrebe uslu-
ge.

a) Vrste podataka o proizvodu

FiziCki podaci: Trenutni podaci (npr. podaci sa senzora)

Podaci o statusu (npr. uklju¢eno/iskljuceno, vremenske oznake)

Poruke o gresci
Vrednosti postavki / korisniCke konfiguracije (npr. vremenski programi)

b) Procenjeni obim

Koli¢ina podataka varira u zavisnosti od koris¢enja proizvoda povezanih sa uslugom, sa obimom poda-
taka do 100 kB dnevno.

c) Ucestalost prikupljanja:

Podaci o proizvodu se prikupljaju kontinuirano sve dok postoji veza izmedu aplikacije i proizvoda.

d) Pristup, skladistenje i zadrzavanje:

Pogledajte odelike 3 i 4 u nastavku.

2. Generisani podaci povezani sa uslugom

Osim podataka o proizvodu na uredaju, generiSu se i podaci povezani sa uslugom prilikom koris¢enja
usluge.

2.1 Vrsta i procenjeni obim generisanih podataka povezanih sa uslugom

a) Vrste podataka povezanih sa uslugom:

Podaci za identifikaciju uredaja (npr. verzija hardvera i softvera)

Podaci o statusu (npr. ukljuc¢eno/isklju¢eno, povezani proizvodi)

Vrednosti postavki / korisniCke konfiguracije (npr. podesavanje oblasti, vremenski programi)
Podaci o lokaciji

Operativni sistem

b) Procenjeni obim

Koli¢ina podataka varira u zavisnosti od koriS¢enja proizvoda povezanih sa uslugom, sa obimom poda-
taka do 100 kB dnevno.

3. Mesto skladistenja i period zadrzavanja

* Mesto skladiStenja varira za razliCite skupove podataka.
* Podaci se skladiste na eksternim serverima pod odgovornoscu nosioca podataka.
* Podaci se periodicno zamenjuju novim i brisu ili anonimizuju u roku od 4 nedelje.

4. Nacini pristupa

Podaci koji se mogu preuzeti sa samog proizvoda i podaci povezani sa uslugom mogu se zatraziti
putem Gardena servisne sluzbe na www.gardena.com. Za pristup podacima o proizvodu koji s& mogu
preuzeti, proizvod mora biti poslat da bi se ocitali podaci.
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5. Trajanje i raskid ugovora
Za detalje o trajanju i raskidu ugovora, pogledajte vazecCi ugovor o pruzanju usluga.

6. Informacije o nasoj sopstvenoj upotrebi primljenih podataka

Za detalje o0 tome kako se nosilac podataka obavezuje da koristi nelicne podatke i svrhe dogovorene sa
korisnikom, pogledajte vazeci ugovor o pruzanju usluga.

7. ldentitet nosioca podataka i sredstva komunikacije

Gardena GmbH, Hans-Lorenser-Strasse 40, 89079 UIm Nemacka.
Ako imate pitanja, posetite www.gardena.com, gde ¢ete pronadi relevantne podatke za kontakt.

8. Otkrivanje tre¢im stranama

U skladu sa Zakonom o podacima Evropske unije, korisnici mogu zatraziti od nosioca podataka da
podeli podatke sa tre¢com stranom. Da biste to olaksali, obratite se Gardena servisnoj sluzbi na www.
gardena.com.

9. Pravo na zalbu nadzornom organu

U slucaju da smatrate da su vam povredena prava iz Uredbe (EU) 2023/2854, imate pravo da podnese-
te zalbu nadleznom organu zaduzenom za nadzor uskladenosti sa Uredbom (EU) 2023/2854.

10. Informacije o poslovnim tajnama

Podaci koje generiSu povezani proizvod i usluga ne ukljuCuju podatke koji su predmet zastite poslovne
tajne.
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sv Produktinformation enligt forordning (EU) 2023/2854

Anslutna produkter och relaterade tjanster i GARDENA smart system genererar olika data och informa-
tion under anvandningen. Nedan féljer information om vilka uppgifter som éverférs och gors tillgangliga
nar tjansten anvands, hur man far tillgang till dessa uppgifter och anvandarens réattigheter.

1. Produktdata

1.1 Typ, volym och frekvens for datainsamling

Under drift och anvandning av tjansten kan foljande produktdata och tillhdrande servicedata genereras
och overféras. De specifika data som genereras varierar beroende pa den specifika anvandningen av
tjansten.

a) Produktdatatyper

* Fysiska data: Aktuella data (t.ex. sensordata)

 Statusdata (t.ex. pd/av, tidsstamplar)

* Felmeddelanden

* |nstallningsvarden/anvandarkonfigurationer (t.ex. tidsprogram)

b) Uppskattad volym

Mangden data varierar beroende pd anvandningen av de produkter som ar anslutna till tjiansten, med
datavolymer pa upp till 100 kB per dag.

c) Insamlingsfrekvens:

Produktdata samlas in kontinuerligt s& lange det finns en anslutning mellan appen och produkten.

d) i\tkomst, forvaring och lagring:

Se avsnitt 3 och 4 nedan.

2. Genererade relaterade servicedata
Forutom pa enhetens produktdata genereras relaterade servicedata nar tjansten anvands.

2.1 Typ och uppskattad volym av genererade relaterade servicedata

a) Typer av relaterade servicedata:

Enhetens identifieringsdata (t.ex. maskinvaruversion och programvaruversion)
Statusdata (t.ex. pd/av, anslutna produkter)
Instéllningsvarden/anvandarkonfigurationer (t.ex. omradesinstalining, tidsprogram)
Platsdata

* Operativsystem

b) Uppskattad volym

Mangden data varierar beroende pa anvandningen av de produkter som ar anslutna till tjignsten, med
datavolymer pa upp till 100 kB per dag.

3. Forvaringsplats och lagringsperiod

* Forvaringsplatsen varierar for olika datauppsattningar.
 Data lagras pa externa servrar under datainnehavarens ansvar.
* Data skrivs regelbundet dver och tas bort eller anonymiseras inom fyra veckor.

4. Atkomstvillkor

De data som kan hamtas fran sjélva produkten och relaterade servicedata kan begéras via Gardena
Service pa www.gardena.comy/se. For att fa tillgang till hAmtningsbara produktdata maste produkten
skickas in for att data ska kunna lasas ut.

5. Avtalstid och uppsagning
Mer information om avtalstid och uppsagning finns i det tillampliga serviceavtalet.
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6. Information om var egen anvandning av mottagna data

For mer information om hur datainnehavaren atar sig att anvanda icke-personuppgifter och de syften
som Overenskommits med anvandaren, se tillampligt serviceavtal.

7. ldentiteten pa datainnehavare och kommunikationssatt

Gardena GmbH, Hans-Lorenser-Strasse 40, 89079 Ulm Tyskland.
Om du har nagra fragor kan du ga till www.gardena.com/se, dér du hittar relevant kontaktinformation.

8. Utlamnande till tredje part

| enlighet med EU:s datafdrordning kan anvandare begara att den som innehar uppgifterna delar dessa
med en tredje part. For att underlatta detta kan du kontakta Gardena Service pa www.gardena.com/se.

9. Ratt att overklaga till tilsynsmyndigheten

Om du anser att dina réattigheter enligt férordning (EU) 2023/2854 har krankts har du réatt att lamna
in ett klagomal till den behdriga myndighet som ansvarar for tillsynen av efterlevnaden av férordning
(EU) 2023/2854.

10. Information om foretagshemligheter

De data som genereras av den anslutna produkten och tjdnsten innehaller inga data som omfattas av
skydd for foretagshemligheter.
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tr (AB) 2023/2854 Yonetmeligine gore urlin verileri bilgileri

GARDENA smart system‘in bagli trtnleri ve ilgili hizmetleri, kullanim sirasinda cesitli veriler ve bilgiler
Uretir. Asagida, hizmet kullanilirken aktarilan ve kullanima sunulan veriler, bu verilere nasil erisilecegi ve
kullanici haklart hakkinda bilgiler verilmektedir.

1. Uriin verileri

1.1 Veri toplama tiirii, hacmi ve sikhgi

Hizmetin calistinimasi ve kullanimi sirasinda, asagidaki Urtn verileri ve ilgili hizmet verileri olusturulabilir ve
iletilebilir. Olusturulan spesifik veriler, Hizmetin belirli kullanimina bagli olarak degisir.

a) Uriin verisi tiirleri

* Fiziksel veriler: Mevcut veriler (Or. sensor verileri)

* Durum verileri (Or. agcma/kapatma, zaman damgalar)

* Hata mesajlari

* Ayar degerleri/kullanici yapilandirmalar (6r. zaman programlari)

b) Tahmini hacim

Veri miktari, hizmete bagli drtnlerin kullanimina bagl olarak degisir ve veri hacimleri giinde 100 kB‘ye
kadar c¢ikar.

c) Toplama sikhga:

Uygulama ile Urlin arasinda baglanti oldugu sUrece Urin verileri strekli olarak toplanir.

d) Erisim, depolama ve saklama:
LUtfen asagidaki 3. ve 4. bolume bakin.

2. Olusturulan ilgili hizmet verileri
Cihaz Uzerindeki Urtn verilerine ek olarak, hizmet kullanilirken ilgili hizmet verileri olusturulur.

2.1 Olusturulan ilgili hizmet verilerinin tlirii ve tahmini hacmi

a) ilgili hizmet verisi tiirleri:

* Cihaz tanimlama verileri (6r. donanim ve yazilim strdmu)

Durum verileri (6r. acma/kapatma, bagh trdnler)

Ayar degerleri/kullanici yapilandirmalari (or. alan ayari, zaman programlari)
Konum verileri

Isletim sistemi

b) Tahmini hacim

Veri miktari, hizmete bagl Grtnlerin kullanimina bagl olarak degisir ve veri hacimleri giinde 100 kB‘ye
kadar c¢ikar.

3. Saklama konumu ve saklama suresi

* Saklama konumu farkli veri kimelerine gore degisir.
* Veriler, veri sahibinin sorumlulugu altinda harici sunucularda saklanir.
* Verilerin periyodik olarak Uzerine yazilir ve silinir veya 4 hafta icinde anonimlestirilir.

4. Erisim yontemleri

Uriniin kendisinden ve ilgili hizmet verilerinden toplanan alinabilir veriler www.gardena.com adresin-
den GARDENA Servisi araciligiyla talep edilebilir. Alinabilir Grtin verilerine erismek icin verilerin okunmasi
adina Urunun goénderilmesi gerekir.

5. Sire ve fesih
Sozlesme suresi ve fesih ile ilgili aynntilar icin IGtfen ilgili hizmet s6zlesmesine bakin.
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6. Alinan verileri kullanmamizla ilgili bilgiler

Veri sahibinin kisisel olmayan verileri nasil kullandigina ve kullanici ile kararlastirlan amaclara iliskin
ayrintilar icin lUtfen ilgili hizmet sGzlesmesine bakin.

7. Veri sahibinin kimligi ve iletisim yontemleri
Gardena GmbH, Hans-Lorenser-Strasse 40, 89079 Uim Almanya.
Herhangi bir sorunuz varsa ilgili iletisim bilgilerini bulabileceginiz www.gardena.com adresine bakin.

8. Uciincii Sahislara ifsa

AB Veri Yasasi uyarinca kullanicilar veri sahibinin verileri dguncu bir tarafla paylasmasini isteyebilir. Bunu
gerceklestirmek icin IUtfen www.gardena.com adresinden GARDENA Servisi ile iletisime gecin.

9. Denetim makamina itiraz etme hakki

(AB) 2023/2854 Yonetmeligi kapsamindaki haklarinizin ihlal edildigini dustnuyorsaniz
(AB) 2023/2854 Yonetmelige uygunlugu denetlemekten sorumlu yetkili makama sikayette bulunma
hakkina sahipsiniz.

10. Ticari sirlar hakkinda bilgi
Bagl Urun ve Hizmet tarafindan olusturulan veriler, ticari sir korumasina tabi herhangi bir veri icermez.
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uk IHdopmauina npo aaHi BMpoby srigHo 3 PernameHTom (€C) 2023/2854

['ig vac BUKOPUCTaHHA NigKIIOYEH] BUPOoOK Ta NoB’A3aHi 3 HUMK nocnyrn cuctemmn Gardena smart
system reHepytoTb PIBHOMAaHITHI AaHi 1 iHhopMaLio. Hmkye HaBedeHO BIAOMOCTI MPO Te, AKi AaHi
nepenarTbCA Ta CTakoTb AOCTYNMHUMM Mg, Yac BUKOPWUCTAHHA MOCYrK, AK OTPUMaTK OOCTYN A0 LMX
JaHWX | AKI NpaBa Mae KOpPUCTyBauY.

1. [OaHi Bupoby

1.1 Tun, ob6¢cAar i yactora 36opy AaHux

['ig vac ekcnnyaradii Bupoby Ta BUKOPWUCTaHHA MOCYrn MOXYTb MreHepyBaTnCA Ta nepegasaTycA
HaBeOeHI HVKYe OaHi BUpOoOBy Ta NMoB’A3aHOi 3 HUM nocnyri. KOHKPETHI reHepoBaHi AaHi 3anexarb
BiZL BUKOPUCTaAHHA MOCYrn.

a) Tunu aaHmnx supoby

* Di3NYHI gaHi: NOTOYHI AaHi (Hanpuknag, AaHi AaTyunkis);

* [1aHi NpOo CTaH (Hanpuknag, yBIMKHEHO / BUMKHEHO, MO3HAYKK Yacy);

* MOBIOOMNEHHA MPO NMOMWUJIIKK;

* 3HAYEHHA HanawWTyBaHb / KOHDIrypaLii KopucTyBada (Hanpuknag, 4acosi Nporpamm).

b) OpieHToBHMM 06cCAr

O6cAr gaHnx 3anexuTb Big BUKOPUCTAHHA NIAKOYEHWX 00 NOCAyr BUpOoOiB i 3arasiom CTaHOBUTb
0o 100 kb Ha oeHb.

c) Hacrtora 36opy

[aHi Bnpoby 361patoTbCA NOCTIMHO, MOKN € NiAKNKYEHHA MiXK 3aCTOCYHKOM i BUPOOOM.

d) OJocTyn, micue u TepmiH 36epiraHHa
[nBitbca po3ainm 3 Ta 4 HmKYe.

2. NeHepoBaHi AgaHi NOB’A3aHOI NOCAYruU

Okpim gaHmx Bupoby Ha MPUCTPOI, Mif Yac BUKOPUCTAHHA MOCAYr1 FeHepytoTbCA AaHi MOB A3AHOI
NOCNyru.

2.1 Tun i opieHTOBHUM O6CAr reHepoBaHUX AaHUX MNOB’A3aHOI Nocnyru

a) Tunm aaHMx NoB’A3aHOI NOCHYru:

* igeHTUdiKaLiMHI aHi NMPUCTPOO (Hampwrknad, BepciA anaparHoro Ta nporpamMmHoro
3abesneyeHHn);

* [laHi Npo CTaH (Hanpuknag, yBiIMKHEHO / BUMKHEHO, MiAKItoYeHi BUpOobW);

* 3HAYeHHA HanawTyBaHb / KOHDIrypauwji kopuctysada (Hanpuknag, HanawTyBaHHA 30HK, YaCoBi
nporpamMm);

* [1aHi NPO MiCLE3HaXOMKEHHA;

* onepauinHa cucrtema.

b) OpieHToBHMMK 0b6CAr

O6¢cAr gaHnx 3aeXnTb Bif, BUKOPUCTAHHA MIAKIIOYEHX OO NOCyrn BUPOBIB i 3arajioM CTaHOBUTb
no 100 kb Ha geHb.

3. Micue 1 TepmiH 36epiraHHA
* Micue 36epiraHHA pPi3HNTLCA O71A PI3HMX HAabopiB AaHUX.

* [laHi 36epiratoTbCA Ha 30BHILLHIX cepBepax. BianosiganbHICTb 3a HMUX HeECe BOMOAINELb JaHUX.
e [laHi nepiognyHO Nepe3anmcytoTbCA Ta BUOANAKTLCA YN aHOHIMIBYIOTBCA NPOTATOM 4 TUXKHIB.

4. Cnocobu goctyny

[logaTty 3annT Ha OTPUMAaHHA BIAHOBIOBAHMX JaHNX CaMOro BUPOOyY Ta MoB’A3aHOI 3 HUM MOCSYr
MOXHa Yepes cnyx6by niaTpumkn Gardena Service Ha canTti www.gardena.com. LLIo6 oTpumatm
[OCTYN A0 BiAHOBIOBAHMX AaHWX BUPOByY, MOro HeobxiaHO HadicnaTy B CEPBICHUW LEHTP 414
3UUTYBAHHA OaHUX.
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5. TepwmiH gii Ta po3ipBaHHA AOroBOpy

[oknagHiwe nNpo TePMiH Aii Ta po3ipBaHHA AOrOBOPY AMBITLCA Y BIANOBIAHIM yrodi Npo HagaHHA
MOCANYT.

6. IHdopmauifa NPO BUKOPUCTAHHA HAMXU OTPUMAHUX AaHUX

[loknagHiwe npo Te, AK BonoAifieLp AaHnx 3060B’A3YETbCA BUKOPUCTOBYBATY HEMEPCOHasIbHI AaHi
Ta AKi LjiNi Y3romKeHo 3 KOPUCTyBaYeM, OMBITbCA Y BiAMOBIAHIM Yrodi Npo HafaHHA MOCAyr.

7. Ocoba BonoainbuAa aaHux i 3acobu 3B’A3KY

Komnania Gardena GmbH, Hans-Lorenser-Strasse 40, 89079 UIm Germany (Ynbm, HimeuunHa).
AKLWO y Bac € 3anutaHHA, Nependite Ha canT www.gardena.com, Ae B1 3HanaeTe BignoBiaHi
KOHTaKTHI OaHi.

8. Po3KpuTTA AaHUX TpeTiM CTOpOHaM

3rigHo i3 3akoHoM €C nNpo AaHi KopUCTyBaYi MOXyTb MOMPOCUTI BONOAINbLUA AaHUX HaaaTV OaHi
TPETIN CTOPOHI. [nA LbOro 3BepHITLCA B C/y)KOy niatpumky Gardena Service Ha canTi www.garde-
na.com.

9. lNpaBo Ha anenAuilo A0 HarNA40BOro OpraHy

AKLLO BM BBaXKAETe, L0 Bawli Npasa 3rigHo 3 PernameHTtoMm (€C) 2023/2854 nopyLueHo, B1 MaeTe

npaBo NogaTy ckapry 40 KOMMNETEHTHONO OpraHy, BianoBiAaNbHOro 3a HarnAag, 3a A0TPUMaHHAM
PernameHty (€C) 2023/2854.

10. IHhopmaLifa NPO KOMEepPLiNHY TAEMHULIO

[aHi, Wo reHepyroTbCA NiAKIYEHUM BUPOBOM i MOCYrot, HE MICTATL XXOLAHWUX BILOMOCTEN, L0
Nig1AratoTb 3aXUCTY KOMEPLINHOI TaeMHUL.
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