
Handleiding – WiseQ 33W Snellader 
Bedankt voor uw aankoop van de WiseQ 33W USB-C & USB-A Snellader. Deze oplader is 

ontwikkeld om uw apparaten snel, veilig en efficiënt op te laden. Lees deze handleiding zorgvuldig 
door voor het eerste gebruik, zodat u optimaal en veilig gebruik kunt maken van het product. 

 

Inhoud van de verpakking 
- 1x WiseQ 33W Snellader (USB-C + USB-A poort) 
- 1x USB-C kabel 

- 1x Gebruikershandleiding (dit document) 
 

Belangrijke veiligheidsinstructies 
• Gebruik alleen originele kabels of de meegeleverde USB-C kabel. 

• Gebruik binnenshuis en vermijd vochtige ruimtes. 

• Stel de oplader niet bloot aan regen of vocht. 

• Dek de oplader niet af tijdens gebruik; zorg voor voldoende ventilatie. 

• Probeer het apparaat niet zelf te openen of te repareren. 

• Gebruik bij een omgevingstemperatuur van 0°C tot 35°C. 

• Houd buiten bereik van kinderen. 

• Gebruik geen beschadigde oplader of kabel. 

 

Specificaties 
- Model: WiseQ 33W USB-C & USB-A Snellader 
- Ingang: 100–240V ~ 50/60Hz, 0.8A 

- Uitgang: 
• USB-C (Power Delivery): 5V/3A, 9V/3A, 15V/2.2A, 20V/1.65A (max. 33W) 

• USB-A (Quick Charge): 5V/3A, 9V/2A, 12V/1.5A (max. 18W) 
- Maximaal vermogen: 33W 

- Beveiliging: overspanning, overbelasting, kortsluiting, oververhitting 
 

Geschikt voor 
• Smartphones (iPhone, Samsung, Huawei, Xiaomi, Oppo, OnePlus) 

• Tablets (iPad, Android tablets) 
• Laptops die opladen via USB-C (max. 33W) 

• Draadloze oordopjes, powerbanks en andere accessoires 

 

Gebruiksaanwijzing 
1 Steek de oplader in een standaard stopcontact (230V). 

2 Sluit een geschikte laadkabel aan op de USB-C of USB-A poort. 

3 Verbind de kabel met uw apparaat. 

4 Het opladen start automatisch. 

5 Wanneer het apparaat volledig opgeladen is, verwijder de kabel en haal de oplader uit het 

stopcontact. 

6 Voor de snelste laadtijd gebruikt u de USB-C poort met de meegeleverde kabel. 

 

Probleemoplossing 

- Apparaat laadt niet op → Controleer of de kabel correct is aangesloten of defect is. 

- Opladen gaat langzaam → Controleer of uw apparaat snelladen ondersteunt. 
- Oplader wordt warm → Dit is normaal bij snelladen; zorg voor ventilatie. 

- Geen stroom → Controleer of het stopcontact werkt of zekering defect is. 
 

Onderhoud en schoonmaken 
• Koppel de oplader los van het stopcontact voordat u schoonmaakt. 

• Gebruik een droge doek; nooit water of schoonmaakmiddelen. 
• Bewaar op een droge, koele plaats. 

 

Garantie 
Dit product wordt geleverd met 1 jaar garantie tegen fabricagefouten. De garantie vervalt bij 

verkeerd gebruik, vocht- of valschade en ongeoorloofde reparaties. 
 

Recycling en milieu 
Gooi dit product niet weg bij het huishoudelijk afval. Lever de oplader in bij een inzamelpunt voor 

elektronica (WEEE). 
 

Contactgegevens 
WiseQ 

Wijzend 56 
1613KP Grootebroek 

Nederland 
E-mail: info@wiseq.nl 



Aanvullende informa/e en /ps ### Extra /ps voor op/maal gebruik 1. Gebruik al/jd de 

meegeleverde USB-C kabel om zeker te zijn van de beste presta/es. Andere kabels kunnen 

wel werken, maar halen vaak niet de maximale laadsnelheid. 2. Wanneer u meerdere 

apparaten heeH die tegelijk opladen, is het handig om de USB-C poort te reserveren voor het 

apparaat dat het snelste moet laden (bijvoorbeeld uw telefoon). 3. Laat apparaten niet 

onnodig lang aan de oplader ziMen als ze al volledig opgeladen zijn. Dit bespaart energie en 

verlengt de levensduur van de baMerij. 4. Plaats de oplader niet direct naast warmtebronnen, 

zoals radiatoren of in direct zonlicht. 5. Als u de oplader meeneemt op reis, controleer dan of 

de spanning van het stopcontact overeenkomt met de specifica/es van de oplader (100–

240V). ### Veelgestelde vragen (FAQ) **Vraag:** Kan ik mijn laptop opladen met deze 33W 

oplader? **Antwoord:** Ja, mits uw laptop opladen via USB-C ondersteunt en minder dan 

33W vereist. Voor zwaardere laptops (bijvoorbeeld MacBook Pro 15 inch) is een krach/gere 

oplader nodig. **Vraag:** Mijn oplader wordt warm, is dat gevaarlijk? **Antwoord:** Het is 

normaal dat de oplader warm wordt /jdens gebruik, vooral bij snelladen. De ingebouwde 

beveiliging voorkomt oververhi`ng. **Vraag:** Werkt de oplader ook in het buitenland? 

**Antwoord:** Ja, de oplader ondersteunt 100–240V. U heeH mogelijk wel een reisadapter 

nodig voor het stopcontact. **Vraag:** Kan ik tegelijk de USB-A en USB-C poort gebruiken? 

**Antwoord:** Ja, dat is mogelijk. Houd er rekening mee dat het totale vermogen verdeeld 

wordt over de poorten, waardoor de laadsnelheid kan afnemen. ### Advies voor langere 

levensduur van uw baMerij - Probeer de baMerij van uw smartphone tussen 20% en 80% te 

houden voor een langere levensduur. - Vermijd dat uw apparaat langdurig op 100% 

aangesloten blijH. - Gebruik bij voorkeur snelladen alleen wanneer het echt nodig is, en 

normaal laden voor dagelijks gebruik. 

 

 


