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GRACIAS
Le agradecemos que haya adquirido el auricular Jabra SUPREME 
con tecnología Bluetooth®. Confiamos en que lo disfrute. Este 
manual de instrucciones le ayudará a utilizar su auricular y a 
sacarle el máximo partido.

ACERCA DE JABRA SUPREME
A	 Subir volumen 

Pulse este botón para subir el volumen.

B	 Conector de carga MicroUSB 
Use el cargador MicroUSB para cargar su auricular.

C	 Bajar volumen 
Pulse este botón para bajar el volumen.

D	 Responder/finalizar 
 Pulse este botón para responder o finalizar una llamada. 

E	 Pantalla de visualización StatusDisplayTM de Jabra 
F	 Varilla de encendido/apagado
G	 Botón Control de voz 

Pulse este botón para activar las funciones de voz.
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* Según teléfonos

FUNCIONES DEL AURICULAR
Con el auricular Jabra SUPREME podrá:
-	 Realizar y responder llamadas utilizando solo su voz
-	 Usarlo fácilmente gracias a las Indicaciones de voz
-	 Volver a marcar y devolver llamadas al último número 
-	 Marcar los números de teléfono con la voz*
-	 Realizar multiconferencias a tres*
-	 Advanced MultiUse™: conectar el auricular a dos dispositivos 

Bluetooth a la vez 
-	 Escuchar la identidad de la persona que llama* 

Especificaciones:
-	 Duración de la batería: hasta 6 horas de conversación y 15 días 

en espera
-	 Alta calidad de sonido y reducción de ruidos con la tecnología 

Active Noise Cancellation
-	 La tecnología Noise Blackout™ 3.0 con micrófonos duales 

permite reducir extraordinariamente el ruido de fondo
-	 Mejora del sonido digital con la tecnología DSP
-	 Transmisión inalámbrica de archivos multimedia: música, GPS, 

podcasts, vídeo, etc. (desde dispositivos con A2DP activado*)
-	 Tecnología Bluetooth: fácil sincronización con EDR y eSCO con 

Bluetooth 3.0 
-	 Perfiles de Bluetooth compatibles: HFP, HSP, A2DP, PBAP
-	 Cifrado de hasta 128 bits
-	 Batería recargable con el cargador de CA o a través del 

ordenador, utilizando el cable USB suministrado
-	 Alcance: hasta 10 metros (aproximadamente) 
-	 Peso: 18 gramos
-	 Tamaño: 89,7 mm x 29,9 mm x 21,9 mm
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CÓMO EMPEZAR
Antes de utilizar el Jabra SUPREME, siga estos pasos:
1	 Cargue el auricular Jabra SUPREME con el cargador de CA 

suministrado o el cable de USB. 
2	 �Active el Bluetooth® en su teléfono o dispositivo (consulte el 

manual de instrucciones del dispositivo).
3	 Encienda el Jabra SUPREME desplegando la varilla de 

encendido y sincronícelo con su teléfono móvil siguiendo las 
indicaciones de voz. 

NOTA: Al encender por primera vez el auricular Jabra SUPREME, 
las funciones Control de voz e Indicaciones de voz están activadas 
por defecto. Puede desactivarlas en cualquier momento, pulsando 
el botón Control de voz a la vez que pone la varilla de encendido 
en la posición Encendido. Escuchará un tono y el dispositivo 
SUPREME no volverá a dar indicaciones de voz ni escuchará los 
comandos. Repita el proceso para volver a activar las funciones 
de voz. 

CÓMO CARGAR EL AURICULAR JABRA SUPREME
Asegúrese de que el auricular está completamente cargado 
antes de empezar a utilizarlo. Utilice el cable USB para conectar 
el auricular Jabra SUPREME a un puerto USB o utilice un cargador 
de CA. El indicador de batería parpadeará con luz verde durante la 
carga. Cuando la luz se apague, la carga habrá finalizado. La batería 
tarda aproximadamente dos horas en cargarse completamente.
Utilice solo el cargador que viene en la caja; no utilice cargadores 
de otros dispositivos ya que podrían dañar su auricular. Tampoco 
debe usar el cargador suministrado con el auricular SUPREME para 
cargar otros dispositivos. 
NOTA: La vida útil de la batería se reducirá significativamente si 
el dispositivo permanece descargado durante un largo periodo 
de tiempo. Por ese motivo le recomendamos recargar la batería al 
menos una vez al mes. 
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CÓMO LLEVARLO
El Jabra SUPREME viene preparado para su utilización en la oreja 
derecha pero si prefiere utilizarlo en la izquierda, quite el gancho 
para la oreja, dele la vuelta y engánchelo por el lado opuesto. Las 
almohadillas se ofrecen con dos estilos distintos para adaptarse a 
cualquier oreja. Además puede girar y doblar la parte inferior del 
gancho para adaptarlo mejor. 

ENCENDIDO Y APAGADO DEL AURICULAR
-	 Abra la varilla para encender el auricular (varilla abierta) o 

pliéguela para apagarlo (varilla cerrada). 
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Pair new 
device

SINCRONIZACIÓN CON UN TELÉFONO O DISPOSITIVO
Los auriculares con tecnología Bluetooth® se conectan a los teléfonos 
móviles/dispositivos utilizando un procedimiento denominado 
“sincronización”. Con unos sencillos pasos sincronizará su teléfono 
móvil o dispositivo en pocos segundos.
1 	 �Active el Bluetooth® en su teléfono/dispositivo.
2 	 �Ponga el auricular Jabra SUPREME en posición ON.
3 	 �Cuando encienda el auricular Jabra SUPREME por primera vez, 

entrará en modo de sincronización automáticamente. El icono 
de conectividad de la visualización de estado parpadeará con luz 
azul y una voz le irá indicando cómo realizar la sincronización. 
Si ha desactivado las Indicaciones de voz, vaya al menú de ajustes 
del Bluetooth en su teléfono móvil o dispositivo y busque nuevos 
dispositivos Bluetooth. Seleccione Jabra SUPREME. Una vez 
terminada la sincronización, la luz de la visualización de estado 
dejará de parpadear y se quedará fija. Ya puede utilizar su Jabra 
SUPREME.

NOTA: Si se le pide que introduzca una clave o código, marque 0000 
(cuatro ceros).

SINCRONIZACIÓN DE OTRO DISPOSITIVO
1	 Asegúrese de que el Jabra SUPREME esté encendido.
2	 Pulse el botón Control de voz. El sistema le indicará: ”Say a 

command”.
3	 Diga ”Pair new device” y siga las instrucciones.
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4	 �Si este es el segundo dispositivo que sincroniza, deberá volver 
a conectarse después al primer dispositivo.

NOTA: Si usted ha desactivado las Indicaciones de voz y el Control 
por voz, puede poner el auricular Jabra SUPREME en modo de 
sincronización de forma manual, pulsando el botón Responder/
finalizar a la vez que abre la varilla para encender el auricular. La 
visualización de estado parpadea con luz azul para indicar que el 
auricular está en modo de sincronización. 

CONEXIÓN CON EL TELÉFONO
Solo tendrá que sincronizar el auricular con el dispositivo o 
teléfono la primera vez que los use juntos. Una vez sincronizados 
el auricular y el teléfono/dispositivo, se volverán a conectar 
automáticamente cuando el auricular esté encendido y el sistema 
Bluetooth® esté activado en el teléfono/dispositivo. 

Si los dispositivos están sincronizados, pero no se conectan, pulse 
el botón Responder/finalizar. 
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* Según teléfonos
** Consulte el manual de usuario del teléfono

INSTRUCCIONES
El auricular Jabra SUPREME es muy fácil de utilizar. Los botones 
permiten ejecutar distintas funciones dependiendo del tiempo de 
pulsación/presión. 

Instrucción Duración de la presión

Pulsar Pulsación breve

Pulsar dos veces Pulsar brevemente dos veces en menos 
de medio segundo

Presión Aprox.: 1 a 3 segundos

Presión más larga Aprox.: 4 a 5 segundos

Presión muy larga Aprox.: 5 a 10 segundos

Responder a una llamada
-	 Pulse el botón Responder/finalizar.
-	 Diga “Answer” una vez se haya anunciado quién llama*.

Finalizar una llamada
-	 Pulse el botón Responder/finalizar.

Rechazar o ignorar una llamada*
-	 Pulse dos veces el botón Responder/finalizar cuando suene 

el teléfono para rechazar una llamada entrante. Dependiendo 
de la configuración de su teléfono, la persona que llama será 
redirigida a su buzón de voz o escuchará la señal de línea 
ocupada.

-	 Diga “Ignore” una vez se haya anunciado quién llama*.

Realizar una llamada*
-	 Pulse el botón Control de voz. Escuchará el mensaje ”Say a 

command”. Entonces:
-	 Diga ”Redial” para volver a llamar al último número marcado.
-	 Diga ”Call back” para llamar al último número del que recibió 

una llamada*.
-	 Diga ”Phone commands” para activar la función de marcación 

por voz en su teléfono**.



9

EN
G
LI
SH

JABRA SUPREME
* Según teléfonos
** Consulte el manual de usuario del teléfono

-	 También puede realizar la llamada directamente con 
el teléfono. Si el teléfono está conectado, transferirá 
automáticamente la llamada al Jabra SUPREME*. Si la llamada 
no se transfiere, pulse el botón Responder/finalizar. 

Rellamada al último número*
-	 Pulse dos veces el botón de Responder/finalizar.

Activar la marcación por voz**
-	 Pulse el botón Responder/finalizar para activar la marcación 

por voz o el botón Control de voz y diga “Phone commands”*. 

ESTADO DE LA BATERÍA*
-	 Cuando esté en modo de espera (standby) pulse el botón 

Control de voz y diga “Battery“.

Silenciar/Activar micrófono
-	 Durante una llamada, pulse el botón Control de voz para 

poner el micrófono en silencio. Para activarlo, vuelva a pulsar 
el botón Control de voz.

Ajustar el sonido y el volumen
-	 Pulse los botones Vol- o Vol+ para ajustar el volumen 

durante una llamada o mientras escucha sus archivos 
multimedia en el Jabra SUPREME. 

Multiconferencias a tres*
-	 Pulse el botón Responder/finalizar para cambiar a la llamada 

en espera. Pulse el botón Responder/finalizar para volver a la 
primera llamada. 

Reproducir música*
-	 Si su teléfono es compatible con la reproducción de audio con 

A2DP, podrá transferir música o cualquier otro tipo de archivos 
de audio al dispositivo SUPREME.

Responder una llamada mientras escucha música*
-	 Si usted recibe una llamada mientras está escuchando música 

en el Jabra SUPREME, la música se detendrá y usted escuchará 
el tono de llamada o el nombre de la persona que llama. 
Entonces podrá decidir si responder o ignorar la llamada. 
Después de la llamada, la música volverá a sonar*. 
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FUNCIONES DE VOZ DE JABRA

Tipo Definición

Control por voz Se refiere a que su voz está al mando y 
da instrucciones al auricular.

Indicaciones de voz El auricular le da las indicaciones de voz.

Cuando usted recibe una llamada, puede responder o ignorarla 
solo con la voz. No tendrá que tocar el auricular Jabra ni su 
teléfono. Solo tiene que decir “Answer” para coger la llamada o 
“Ignore” para rechazarla 

Control por voz: llamada entrante

Dígale al auricular 
SUPREME...

Para que... 

“Answer” El auricular indique al teléfono que 
debe responder la llamada.

“Ignore” El auricular indique al teléfono que 
rechace la llamada.

Cuando el auricular esté conectado a un teléfono, y no haya 
ninguna llamada en curso ni se estén reproduciendo archivos 
multimedia, puede pulsar el botón Control de voz, esperar a 
escuchar ”Say a command” y dar una de las siguientes órdenes. 

Control por voz: llamadas salientes, sincronización,  
nivel de batería, etc.

Dígale al auricular 
SUPREME...

Para que...

”Pair new device” Se ponga en modo de 
sincronización.

”Redial” SUPREME vuelva a marcar el 
número de la última llamada 
realizada desde el teléfono.

”Call back” SUPREME marque el número de la 
última llamada recibida.
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* Según teléfonos

”Phone commands” El auricular active la función de 
marcación por voz del teléfono*.

”Battery” El auricular SUPREME le indique el 
nivel de batería.

”What can I say?” El dispositivo le diga cuáles son las 
opciones disponibles.

”Cancel” El auricular cancele la operación 
actual y cierre el menú de voz. 

El Jabra SUPREME incorpora de fábrica unas indicaciones de voz 
que le ayudan a configurar y usar a diario sus funciones. En la 
siguiente tabla encontrará las indicaciones de uso más frecuente. 

Indicaciones de voz

Indicaciones de 
SUPREME 

Significado

“Welcome! You are now 
ready for pairing. Go to 
the Bluetooth menu on 
your phone. 
Turn on or enable 
Bluetooth. 
Search for devices and 
select your Jabra hands 
free device. Select pair 
or OK. If asked for a PIN 
code enter 0000”

El SUPREME está en modo de 
sincronización. 
Indicación automática que se 
escucha cuando se enciende por 
primera vez el SUPREME y cada 
vez que se entra en modo de 
sincronización.

”Pairing failed” Indica que la sincronización ha 
fallado.

“Connected” Indica que el SUPREME está 
conectado a un teléfono.

“Two devices connected” Indica que el SUPREME está 
conectado a dos teléfonos o 
dispositivos.
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”Disconnected” Indica si se apaga un teléfono/
dispositivo conectado, o si sale 
fuera del alcance de cobertura del 
auricular o si tiene el Bluetooth 
desactivado estando dentro del 
alcance de cobertura mientras el 
altavoz sigue encendido. 

”Battery level is low” Indica que el nivel de la batería es 
inferior al 10%.

”Call from <name from 
phone address book or 
number>”*

Dice la identidad de quién llama 
cuando el teléfono/dispositivo 
tiene guardado el número (PBAP).

FUNCIONES ADICIONALES
Notificación de reproducción de música, podcasts y GPS*
Si su teléfono o dispositivo es compatible con la reproducción 
de audio por A2DP, podrá escuchar música y otros archivos de 
audio a través del Jabra SUPREME. Solo tiene que empezar a 
reproducir la música o iniciar la aplicación y el audio se escuchará 
automáticamente a través del SUPREME. Si recibe una llamada, 
se silenciará el audio y podrá responder o rechazar la llamada. 
El audio volverá a sonar después de la llamada*. 

Uso de Jabra SUPREME con dos dispositivos móviles a la vez
Jabra SUPREME es compatible con Advanced MultiUse™ y puede 
conectarse a dos teléfonos móviles (o dispositivos de Bluetooth®) 
a la vez. Esto le permitirá utilizar un mismo auricular con dos 
teléfonos móviles/dispositivos.
Cuando haya dos teléfonos/dispositivos activos conectados, se 
escuchará el mensaje ”Two devices connected”. En este estado, 
el último teléfono sincronizado será el que se utilice para la 
marcación por voz. Cuando haya dos teléfonos conectados se 
podrán realizar y responder llamadas desde los dos teléfonos y 
cambiar entre uno y otro. Si hay una llamada en curso y entra otra 
llamada, escuchará un tono de aviso. Entonces:
-	 Ponga la primera llamada en espera y acepte la llamada 

entrante pulsando el botón Responder/finalizar.
-	 Pase de una a otra llamada activa pulsando el botón 

Responder/finalizar de nuevo.
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-	 Pulse una vez el botón Responder/finalizar para finalizar la 
primera llamada y vuelva a pulsarlo para aceptar la llamada 
entrante. 

TABLA DE CONSULTA RÁPIDA PARA EL CONTROL MANUAL DEL 
AURICULAR JABRA SUPREME

Función Acción

Activar el modo de 
sincronización

Despliegue la varilla a la posición de 
Encendido.

Desactivar el modo 
de sincronización

Pulse el botón Responder/finalizar.

Responder una 
llamada

Pulse el botón Responder/finalizar.

Finalizar una llamada Pulse el botón Responder/finalizar.

Rechazar una llamada Pulse dos veces el botón Responder/
finalizar para rechazar una llamada 
entrante.

Iniciar la marcación 
por voz*

Pulse el botón Responder/finalizar 
cuando esté conectado o no tenga 
ninguna llamada activa o pulse el 
botón Control por voz y diga “Phone 
commands” para activar la marcación 
por voz en el teléfono*.

Activar o desactivar el 
Control por voz y los 
comandos

Pulse y mantenga pulsado el botón 
Control de voz mientras abre la varilla 
de Encendido. Se escuchará ”Power 
on” al activar las funciones de voz y 
un tono al desactivarlas.

Restablecer la 
configuración de 
fábrica

Encienda el SUPREME y pulse y 
mantenga pulsados los botones 
Responder/finalizar y VOL+ 
al mismo tiempo durante unos 
seis segundos. Cuando se haya 
restablecido, el SUPREME entrará 
automáticamente en modo de 
sincronización. 
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Descargar actualizaciones del Firmware y otros idiomas
Visite jabra.com/SUPREME para descargar las últimas 
actualizaciones del firmware y otros idiomas.

RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS Y PREGUNTAS 
FRECUENTES
Se escuchan sonidos entrecortados
-	 Bluetooth es una tecnología de radiofrecuencia, lo que significa 

que puede ser sensible a la presencia de obstáculos entre el 
auricular y el dispositivo conectado. El diseño del producto 
permite utilizar el auricular y el dispositivo conectado a una 
distancia máxima de 10 metros (33 pies) entre ellos si no hay 
grandes obstáculos en medio (muros, etc.).

No escucho nada por el auricular
-	 Suba el volumen del auricular.
-	 Asegúrese de que el auricular esté sincronizado con un 

dispositivo que reproduzca algo en ese momento.
-	 Asegúrese de que el teléfono esté conectado al auricular, 

pulsando el botón Responder/finalizar.

Tengo problemas para sincronizar el auricular
-	 Puede que haya borrado la conexión con el auricular de 

su teléfono móvil/dispositivo. Siga las instrucciones de 
sincronización para volver a conectarlos. 

Quiero restablecer la lista de sincronizaciones del auricular
-	 El auricular registra una lista de hasta siete teléfonos 

móviles. Para borrar la lista de sincronización y restablecer 
la configuración de fábrica en el auricular Jabra SUPREME, 
encienda el auricular mientras pulsa los botones 
VOL+ y Responder/finalizar durante seis segundos, 
aproximadamente. La siguiente vez que encienda el auricular 
Jabra SUPREME entrará automáticamente en modo de 
sincronización. 
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¿Funciona el auricular Jabra SUPREME con otros equipos 
Bluetooth?
-	 El Jabra SUPREME se ha diseñado para funcionar con teléfonos 

móviles con tecnología Bluetooth. También funciona con otros 
dispositivos con tecnología Bluetooth 1.1 o superior y que 
sean compatibles con auriculares, manos libres y/o perfiles de 
distribución de sonido avanzados.

No puedo utilizar las funciones de Rechazar llamada, Llamada 
en espera, Rellamada o Marcación por voz

-	 Estas funciones dependen de que su teléfono sea compatible 
con un perfil de manos libres. Incluso si fuera compatible, las 
funciones de rechazar llamada, llamada en espera y marcación 
por voz son opcionales y no las admiten todos los dispositivos. 
Consulte el manual de su dispositivo para más información. 

Tenga en cuenta que algunas funciones solo pueden ejecutarse 
desde el dispositivo primario, por ejemplo, la marcación por voz, 
si el auricular Jabra SUPREME se está usando con dos teléfonos 
móviles a la vez.

El auricular Jabra SUPREME no anuncia los nombres de las 
personas que llaman
-	 Asegúrese de que su teléfono sea compatible con el perfil 

Bluetooth® de acceso a la agenda (PBAP) y de que el nombre 
de la persona que ha llamado esté en su agenda de contactos. 

Tenga en cuenta que en algunos teléfonos Android puede 
aparecer un mensaje de aviso sobre la transferencia de la agenda, 
en la esquina superior izquierda. Seleccione el mensaje y acepte 
la conexión si desea que la función de identificación de la persona 
que llama funcione correctamente. 
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¿NECESITA MÁS AYUDA?
1. 	Web: 	 www.jabra.com  
			�   (información de soporte actualizada y manuales de 

usuario en línea)

2. 	Direcciones de correo electrónico: 	
	 Deutsch 	 support.de@jabra.com
	 English 	 support.uk@jabra.com
	 Español 	 support.es@jabra.com
	 Français 	 support.fr@jabra.com
	 Italiano 	 support.it@jabra.com
	 Nederlands 	 support.nl@jabra.com
	 Polska 	 support.pl@jabra.com
	 Scandinavian 	 support.no@jabra.com
	 Россия 	 support.ru@jabra.com
			   Información: info@jabra.com

3.	 Teléfonos: 	
	 Belgique/Belgie 	 00800 722 52272
	 Danmark 	 70 25 22 72
	 Deutschland 	 0800 1826756
	 Die Schweiz 	 00800 722 52272
	 España 	 900 984572
	 France 	 0800 900325
	 Italia 	 800 786532
	 Luxembourg 	 00800 722 52272
	 Nederland 	 0800 0223039
	 Norge 	 800 61272
	 Österreich 	 00800 722 52272
	 Polska 	 0801 800 550
	 Portugal	 00800 722 52272
	 Suomi 	 00800 722 52272
	 Sverige 	 020792522
	 United Kingdom 	 0800 0327026
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	 Россия 	 +7 916 246 69 00
	 Internacional 	 00800 722 52272

CUIDADOS DEL AURICULAR
-	 Guarde siempre el Jabra SUPREME apagado y protegido.
-	 Evite almacenarlo en temperaturas extremas (por encima de 

los 45 °C/113 °F, evitando la exposición a la luz solar directa, 
o por debajo de los -10 °C/14 °F). En caso contrario, podría 
acortarse la vida útil de la batería y afectar a su funcionamiento. 
Las temperaturas excesivas podrían también reducir su 
funcionalidad. 

-	 No deje que el Jabra SUPREME quede expuesto a la lluvia o a 
otros líquidos.
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Deseche el producto cumpliendo con las 
normativas locales vigentes. 

www.jabra.com/weee

GLOSARIO
1	 Bluetooth es una tecnología de radiofrecuencia que permite 

conectar dispositivos situados a una distancia relativamente 
corta (aprox. 10 metros/33 pies), como teléfonos móviles y 
auriculares, sin cables ni conectores. La tecnología Bluetooth 
es segura de usar. También es segura en el sentido de que, una 
vez se ha establecido una conexión, nadie puede escucharla 
y tampoco se pueden producir interferencias de otros 
dispositivos Bluetooth. Puede obtener más información en 
www.bluetooth.com.

2	 Los perfiles Bluetooth son las distintas formas en que los 
dispositivos Bluetooth se comunican con otros dispositivos. 
Los teléfonos con Bluetooth soportan el perfil de auriculares, 
el perfil de manos libres o ambos. Para poder soportar un 
perfil concreto, el fabricante del teléfono debe incluir algunas 
funciones en el software del teléfono.

3	 La sincronización crea un vínculo cifrado único entre dos 
dispositivos con Bluetooth y les permite comunicarse entre 
sí. Los dispositivos con Bluetooth no funcionarán si no están 
sincronizados.

4	 La clave o código PIN permite sincronizar el dispositivo con 
Bluetooth (por ejemplo, un teléfono móvil) con el auricular 
Jabra SUPREME. Así, su dispositivo y el auricular Jabra SUPREME 
se reconocen y funcionan juntos automáticamente.

5	 El modo Standby es el modo en el que está el Jabra SUPREME 
cuando está en reposo a la espera de una llamada. Cuando se 
finaliza una llamada en el teléfono, el auricular entra en modo 
Standby. 
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