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Main Function Description
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videodloud  High- denmuon Remote switch  Audible alarm  Schedule recording
storage.
10 supported  Android supported Two-way audio  Remote monitor  Wireless wifi
TF card storage Infrared night vision Video streaming Pan & tit Motion detection

Download the “Lookilife” app on Google Play Store or App Store
and install OR scan the QR code below to download the app.
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iOS / Android Android

Scan QR code to download

Register Account/Log In

If you don't have an existing account, you can create an account
by following the on-screen prompts.

Click on “Create New Account” and you will enter a Privacy Policy
page, click “Agree” and input your phone number or email
address in the required field.

Log in with Existing Account

If you have an existing account, skip the create a new account
step and click “Log in with existing account” to enter the log in
page.

The app will automatically select your current country/region or
you can manually select it.

Next, enter your registered phone number or e-mail address and
password to log in.
Log in with Existing Account

If you have previously installed WeChat or QQ App on your
phone, click either icon in the “log in with social media account”
interface, then authorize your account to log in.

Add Device
Important Notice

« The product only supports 2.4GHz Wi-Fi network. It does not

support 5GHz Wi-Fi network.

Please set the router parameters before configuring the Wi-Fi.

+ The Wi-Fi password should not contain special characters like
Il @ESHAEH"

+ Make sure the signal strength is strong and keep the devices
in close proximity for a quick configuration.

A. AddBy QR Code

The Lookilife App supports QR code and Wi-Fi connection. You

can choose either option to add the device.

1. Press the power button to turn on the camera and you will
hear a voice prompt saying “Please use QR code or AP mode
to configure the device". If you do not hear anything, please
click “Reset” to restore factory settings.

2. Connect your phone to Wi-Fi and click “Add Device” (figure 1)
on the home page of the app, then select “Security & Sensor”
- “Smart Camera” (figure 2), then click “Next Step” (figure 3).

3. Enter Wi-Fi name and password in the provided field and click
“Confirm” (Figure 4).
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4. When a QR code is generated on the app, hold your phone
screen in front of the camera (flgure 5) and the distance
should be between 15-20 cm (figure 5). Try not to shake the
phone while scanning the QR code.
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Figure 5

5. The device will make a beep sound when it has scanned the
QR code, then click “I heard the beep” and wait for connection
(figure 6).

6. When the device is connected successfully, you can choose
the device name and room scene to view.

Figure 6 Figure 7

B. Wi-Fi Connection

You can add the device using Wi-Fi fast connection by following
the above steps but skip Figure 5 and Figure 6.
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Function Description
Real-Time Preview Interface

Settings and management
. Wi-Fi signal strength
Sound switch
SD/HD
Screenshot
Full screen
Voice chat
Record live view
Playback of video
. PTZ control — The camera can be arbitrarily rotated to give you a
different perspective. You can rotate it upward, downward, or
sideways to capture any area you want to view.
. Motion detection alarm - You will receive a notification when the
camera detects motion in its field of view through an intelligent
detection. To activate this feature. turn on motion detection in
Settings.

Click “® " in the upper right corner of the screen to enter the Settings
and Management interface.

Device Name - You can modify the device name and location.
Share Device - You can share the device with other people by
entering their phone number.

Note: The person’s phone number must be registered to a
Lookilife account.

Device Information - To view the Device ID; Wi-Fi signal strength;
IP address; Mac address; and Device time zone.

Motion Detection — You can turn on/off the motion detection
feature and adjust the motion detection sensitivity.

Memory Card Settings

Value-Added Service Purchase - You can purchase cloud
services depending on your storage need (Optional).

Firmware Information - Supports OTA Remote Upgrade (Do not
disconnect during upgradeg)
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Click “Me” on the homepage of the app for more services.

Voice Service: Click on the speech icon for the connection
description.

Other Services.

IFTTT: To connect to IFTTT.

Value added service orders: You can check the purchase record
of value-added services.

Al smart detection: To push the event picture captured by the
smart camera.

Video cloud storage: After purchasing cloud service, the device
will encrypt and upload video record data to a server which the
user would be able to view at any time on the app.

Mobile phone notification: After purchasing this service, the
device will be able to send notification to your mobile phone
when the notification condition is triggered. This feature
supports multiple phone number and can send notifications to
more than one number to protect the safety of you and your
family.

Frequently Asked Questions

Q: Failed to add camera during network configuration.
A: Make sure your phone is connected to a router with 2.4GHz
band and the Wi-Fi password is correct.

2. Q: After scanning QR code, adding is still unsuccessful.

A: Restart the camera or power off after scanning was
unsuccessful, then try to add it again.

3. Q:The device cannot preview normally.

A: Check if the network signal is too wealk, if yes, put the camera
close to the router. If it still cannot preview, reset the camera and
add it again.

Q: After resetting the device, why is the camera sti
device list?

A:Resetting the device only resets the camera’s network
configuration, not the App configuration. You must log into the
App to delete the camera.

in the App

5. Q:How to switch the camera network to another router?
A: Firstly, reset the device and remove from the App, then
configure the new network for the device again through the app.

6. Q:The device does not recognize the TF card.
A: Please power off the device and remove the TF card, then
insert again correctly. Check if the TF card is working normally
and whether it is in FAT32 format. Note: When the network is
unstable, the app might prompt that the TF card cannot be
recognized.

7. Q:The mobile phone does not receive notifications even
though the device is online and has an alarm event.
A: Firstly, confirm if the app allows notification in the settings of
your mobile phone.
Under normal circumstances, a message should appear in the
notification bar of your phone when an anomaly is detected. You
should set a notification sound or vibration on your phone
settings.
In addition, when viewing real-time video on the app, you won't
be alerted about an anomaly because it's presumed that you
are monitoring the live feed and there’s no need for an alarm.

After Sales Service

- The manualis for reference only, please refer to the real product.

« The product may be updated without prior notice, please visit
the official website for query.

« The manual contains the basic instructions required to operate
the device. Please read it carefully before using the product.

« If you encounter any problem when using the camera, please
contact your local retailer or company.

+  We have tried our best to provide a comprehensive instruction

manual but there might still be deviations from the actual

operation.

If you do not follow the instruction manual, you will be liable for

any damage caused in the process.

This product is not suitable for industrial use.

Product Warranty Card
Product name Model
Date of purchase Distributor
Shopping mall
Customer name Occupation
Telephone Zip code

Work unit

Contact address

Instructions for warranty

Warranty Period: One year

This warranty card is applicable to the series of products purchased
from our company. Please take good care of the card to ensure a
great service.

Hoofdfunctie Beschrijving
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i0s ondersteund Android Tweeweg audio  Afstandsmonitor  Draadioze wifi
ondersteund

F kaort opslag Infrarood Pan &tilt
nachtzicht

Download de “LookiLife” app op Google Play Store of App Store en
installeer OF scan de QR code hieronder om de app te
downloaden.
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iOS / Android Android

Scan QR code om te
downloaden

Account registreren/Log in

Als u nog geen account hebt, kunt u een account aanmaken
door de aanwijzingen op het scherm te volgen.

Klik op "Nieuwe account aanmaken” en u komt op een pagina
met het privacy beleid, klik op "Akkoord" en voer uw
telefoonnummer of e-mailadres in het vereiste veld in.

Log in met bestaande account

Als u al een bestaande account heeft, sla dan de stap "Maak een
nieuwe account aan” over en klik op "Log in met bestaande
account” om naar de inlogpagina te gaan.

De app zal automatisch uw huidige land/regio selecteren of u
kunt dit handmatig doen.

Voer vervolgens uw geregistreerde telefoonnummer of
e-mailadres en wachtwoord in om in te loggen.

Log in met uw social media account

Als u eerder WeChat of QQ App op uw telefoon hebt
geinstalleerd, klikt u op een van beide pictogrammen in de
interface "inloggen met sociale media-account” en machtigt u
vervolgens uw account om in te loggen.

Apparaat toevoegen
Belangrijk bericht

+ Het product ondersteunt alleen een 2,4 GHz Wi-Fi-netwerk. Het
ondersteunt geen 5GHz Wi-Fi-netwerk.

« Stel de routerparameters in voordat u de Wi-Fi configureert.

+ Het Wi-Fi wachtwoord mag geen speciale tekens bevatten
zodls "~1@#$%A&*"

Zorg voor een sterke signaalsterkte en houd de apparaten

dicht bij elkaar voor een snelle configuratie.

A. Toevoegen via QR-code

De Lookilife App ondersteunt QR code en Wi-Fi verbinding. U kunt

belde opties kiezen om het apparaat toe te voegen.

Druk op de aan/uit-knop om het toestel aan te zetten en u
zult een gesproken prompt horen die zegt: "Please use QR
code or AP mode to configure the device". Als u niets hoort, klik
dan op "Reset” om de fabrieksinstellingen te herstellen.

2. Verbind uw telefoon met Wi-Fi en klik op "Add Device"
(queeldlng 1) op de stortpuglnu van de app, selecteer
vervolgens "Security & Sensor" - "Smart Camera” (afbeelding
2), klik vervolgens op "Next Step” (afbeelding 3).

3. Voer Wi-Fi-naam en wachtwoord in het daarvoor bestemde
veld in en klik op "Bevestigen” (afbeelding 4).
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4. Wanneer een QR code wordt gegenereerd op de app, houdt u
het scherm van uw telefoon voor de camera (ufbeeldlng 5)
en de afstand moet tussen de 15-20 cm zijn (afbeelding 5).
Probeer de telefoon niet te schudden tijdens het scannen van
de QR code.

afbeelding 5

5. Het apparaat zal een pieptoon laten horen wanneer het de
QR-code heeft gescand, klik vervolgens op "Ik hoorde de
pieptoon” en wacht op verbinding (afbeelding 6).

6. Wanneer het apparaat met succes is verbonden, kunt u de

naam van het apparaat en de te bekijken kamerscéne kiezen.

afbeelding 6 afbeelding 7

B. Wi-Fiverbinding

U kunt het apparaat toevoegen met een snelle Wi-Fi-verbinding
door de bovenstaande stappen te volgen, maar figuur 5 en
figuur 6 over te slaan.

Functie Beschrijving
Real-Time voorbeeldinterface

Instellingen en beheer

Wi-Fi-signaalsterkte

Geluidsschakelaar

SD/HD

Screenshot

Volledig scherm

Stem chat

. Liveweergave opnemen
Afspelen van video

. PTZ-besturing - De camera kan willekeurig worden gedraaid om
u een ander perspectief te geven. U kunt de camera naar boven,
beneden of opzij dracien om elk gebied vast te leggen dat u wilt
bekijken.

. Bewegingsdetectie-alarm - U ontvangt een melding wanneer de

camera beweging in zijn gezichtsveld detecteert via een

intelligente detectie. Om deze functie te activeren, schakelt u

Bewegingsdetectie in Instellingen in.
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Klik op " = "in de rechterbovenhoek van het scherm om de interface
voor instellingen en beheer te openen.

Apparaat naam - U kunt de naam en locatie van het apparaat
wijzigen.

« Apparaat delen - U kunt het apparaat delen met andere mensen

door hun telefoonnummer in te voeren.
Opmerking: Het telefoonnummer van de persoon moet
geregistreerd staan bij een Lookilife account.

« Apparaatinformatie - Voor het bekijken van de Apparaat-ID;

Wi-Fi-signaalsterkte; IP-adres; Mac-adres; en Tijdzone van het
Apparaat.

« Bewegingsdetectie - U kunt de bewegingsdetectie in- of

uitschakelen en de gevoeligheid van de bewegingsdetectie
aanpassen.
Instellingen geheugenkaart

* Aankoop van Value-Added Service - U kunt clouddiensten kopen

afhankelijk van uw opslagbehoefte (optioneel).

+ Firmware-informatie - Ondersteunt OTA Remote Upgrade (niet

loskoppelen tijdens upgrade).
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afbeelding 9 afbeelding 10

Kllk op "Mij" op de homepage van de app voor meer diensten.

Spraakdienst: Klik op het spraak icoon voor de verbinding
beschrijving.

Andere diensten.

IFTTT: Om verbinding te maken met IFTTT.

Bestellingen van diensten met toegevoegde waarde: U kunt het
aankooprecord van diensten met toegevoegde waarde
controleren.

Al slimme detectie: Om de gebeurtenisfoto te pushen die door
de slimme camera is gemaakt.

Video cloud-opslag: Na aankoop van de Cloud service zal het
apparaat de video-opnamegegevens versleutelen en uploaden
naar een server die de gebruiker op elk moment zou kunnen
bekijken op de app.

Notificatie mobiele telefoon: Na aankoop van deze service kan
het apparaat een melding naar uw mobiele telefoon sturen
wanneer de meldingsconditie wordt geactiveerd. Deze functie
ondersteunt meerdere telefoonnummers en kan meldingen
naar meer dan één nummer sturen om de veiligheid van u en
uw gezin te beschermen.

Vaak gestelde vragen

V:Kan geen tijdens netwer
A: Zorg ervoor dat uw telefoon is verbonden met een router met
een 2,4GHz-band en dat het Wi-Fi-wachtwoord juist is.

V: Na het scannen van de QR code, lukt het toevoegen nog
steeds niet.

A: start het toestel opnieuw op of schakel het uit nadat het
scannen mislukt is, probeer het dan opnieuw toe te voegen.

V: Het toestel kan geen normaal voorbeeld geven.

A: Controleer of het netwerksignaal te zwak is, zo ja, plaats de
camera dan dicht bij de router. Als het nog steeds niet kan
previewen, reset de camera en voeg het opnieuw toe.

'8 staatd na het van het toestel
nog steeds in de lijst met app-apparaten?

A: Het resetten van het apparaat reset alleen de netwerkconfig-
uratie van de camera, niet de App configuratie. U moet inloggen
in de App om de camera te verwijderen.

5. V:Hoe schakel ik het cameranetwerk over naar een andere
router?
A:Ten eerste, reset het apparaat en verwijder het uit de app,
configureer dan het nieuwe netwerk voor het apparaat opnieuw
via de app.

6. V:Het apparaat herkent de TF-kaart niet.
A: Schakel het apparaat uit en verwijder de TF kaart, plaats deze
dan op de juiste manier terug. Controleer of de TF kaart normaal
werkt en of deze het FAT32 formaat heeft. Opmerking: Als het
netwerk onstabiel is, kan de app melden dat de TF-kaart niet
kan worden herkend.

~

V:De gt geel
apparaat online is en een ulurmgeb'urtanls heeft.
A: Controleer eerst of de app meldingen toestaat in de
instellingen van uw mobiele telefoon.

Onder normale omstandigheden zou er een bericht in de
meldingsbalk van uw telefoon moeten verschijnen wanneer er
een anomalie wordt gedetecteerd. U moet een meldingsgeluid
of trilling instellen in uw telefooninstellingen.

Bovendien wordt u bij het bekijken van realtime video op de app
niet gewaarschuwd voor een anomalie, omdat ervan wordt
uitgegaan dat u de live feed in de gaten houdt en er geen alarm
hoeft te worden gegeven.

hoewel het

Dienst na verkoop

D

De handleiding is alleen ter referentie, raadpleeg het echte
product.
Het product kan zonder voorafgaande kennisgeving worden
bijgewerkt, ga naar de officiéle website voor meer informatie.
De handleiding bevat de basisinstructies die nodig zijn voor de
bediening van het toestel. Lees deze zorgvuldig door voordat u
het product in gebruik neemt.
Als u problemen ondervindt bij het gebruik van de camera,
neem dan contact op met uw plaatselijke winkelier of bedrijf.
Wij hebben ons best gedaan om een uitgebreide handleiding te
geven, maar er kunnen toch afwijkingen zijn ten opzichte van de
werkelijke werking.
Als u de gebruiksaanwijzing niet volgt, bent u aansprakelijk voor
eventuele schade die daarbij ontstaat.

it product is niet geschikt voor industrieel gebruik.

Product Garantiekaart

Naam van het

product Model

Datum van Verdeler
aankoop

Winkelcentrum

Naam Klant Beroep

Telefoon Postcode

Werkeenheid

Contactadres

Instructies voor garantie

Garantieperiode: Een jaar

Deze garantiekaart is van toepassing op de serie producten die bij
ons bedrijf zijn gekocht. Zorg goed voor de kaart om een goede
service te garanderen.




