
BESTE , Nogmaals hartelijk dank voor uw bestelling 

bij OmRa bedding partner van BOL.COM. Wij 

hopen dat u tevreden bent met uw aankoop en 

deze volledig aan uw verwachtingen voldoet. Uw 

bestelling is met de grootste zorg uitgevoerd en wij 

streven dan ook naar een perfecte kwaliteit voor 

alle artikelen die u ontvangt. Indien u toch één of 

meerdere producten aan ons wilt retourneren 

vragen wij u zich aan de volgende 

retourvoorwaarden van BOL.COM te houden.  

Beoordelingsverzoek Voor bol.com en voor deze 

verkoper is het heel waardevol als je jouw 

aankoopervaring wilt delen. Zo kunnen we met 

elkaar kwaliteit en service waarborgen. Als je in je 

account hebt aangegeven ‘informatie rondom je 
aankoop’ te willen ontvangen, ontvang je een 
beoordelingsverzoek per e-mail. 

Mocht u nog vragen hebben of meer uitleg wil 

hebben over uw aankoop kunt u altijd contact 

opnemen met onze klantenservice 

bol@omradesign.nl 
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