
MICROSIMKAART

Hoe moet ik de MICRO Simkaart installeren? Stap 1 Koop of gebruik een Micro simkaart

Stap 2 Activeer de simkaart via uw telefoon (Dit kan niet via de smartwatch)

Stap 3 Zorg dat er genoeg geld op de simkaart staat.

Stap 4 

Schroef het klepje ''SIM'' los, plaats de micro simkaart met de chip naar boven en breng de 

micro simkaart in met de schuine kant als eerste in. Gebruik het bijgeleverde metalen 

pinnetje en druk de simkaart ver genoeg tot je klik hoort.

Stap 5 Zet de smartwatch aan en geef hem de tijd om zich te verbinden met het netwerk.

Mijn simkaart werkt niet wat moet ik doen? Controleer of er salso op de simkaart staat, of het nummer nog geldig en actief is en of de 

pincode gedeactiveerd is. 

Hoe kan ik de pincode van de simkaart deactiveren? Stap 1 Plaats de nieuwe of gebruikte simkaart in uw telefoon

Stap 2 Ga naar Instellingen

Stap 3 Ga naar Mobiel Netwerk

Stap 4 Ga naar Simcode of SIM PIN en deactiveer de pin code.

Stap 5 Is de code gedeactiveerd dan kunt u de simkaart plaatsen in de Smartwatch
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SeTracker2 APP

Ik krijg geen verificatie code te zien. Uw apparaat met de SeTracker 2 app heeft een zwak of onstabiel netwerk

Hierdoor kan de app niet verbinden met de server, zorg voor een sterkere verbinding.

Ik krijg de foutmelding ''Login timed out'' wat moet ik doen? Uw apparaat met de SeTracker 2 app heeft een zwak of onstabiel netwerk

Hierdoor kan de app niet verbinden met de server, zorg voor een sterkere verbinding.

Waar kan ik mijn QR code vinden of IMEI nummer? Op het meegeleverde kaartje staat een code en een IMEI nummer, ook in de

smartwatch kan je dit vinden ga naar ''Device info'' Klik op ''Register code'' 

Vervolgens komt de QR code en IMEI nummer op het display te staan.

Heeft u vragen? Aarzel niet neem contact met ons op wij helpen u graag! geschenkenspecialist@gmail.com
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