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Important Safety Instructions

To reduce the risk of injury or damage, keep these
instructions at hand when setting up, using, and
maintaining this device.

WARNING SYMBOLS USED

This is the safety alert symbol. This symbol alerts you to

potential hazards that could result in property damage
and/or serious bodily harm or death.

* This device can be used by children aged from 8
years and above and persons with reduced physical,
sensory or mental capabilities or lack of experience
and knowledge if they have been given supervision or
instruction concerning use of this device in a safe way
and understand the hazards involved.

* Children should be supervised to ensure they do not play
with this device.

* Cleaning and maintenance shall not be performed by
children without adult supervision.

* This device is only to be used with the power supply unit
provided.

» Before cleaning or maintaining this device, the plug must
be removed from the outlet.

* The battery in this device should only be replaced by a
skilled professional.

* \When removing the battery, disconnect the device from
the supply mains.

* To recharge the battery, only use the detachable
adapter (US/CA: GSCU10005024V24T; UK:
GSCB1000S024V24T; AU: GSCS1000S024V 24T, EU:
GSCV10005024V24T) provided with this device.

* The battery must be removed before this device is
disposed of. To remove the battery, first unscrew
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the screws on the bottom, then remove the back
cover. Remove the battery by disconnecting the quick
connector.

* The used battery should be placed in a sealed plastic bag
and disposed of safely according to local environmental
regulations.

* The external flexible cable or cord of the power supply
unit cannot be replaced; if the cord is damaged, the
power supply unit should be disposed of.

® This device is for indoor use only.

* This device is not a toy. Do not sit or stand on this device.
Small children and pets should be supervised when this
device is operating.

® Store and operate this device in room temperature
environments only.

* Do not use this device to pick up anything that is burning
or smoking.

* Do not use this device to clean up spills of bleach, paint,
chemicals, or anything wet.

» Before using this device, pick up objects like clothing and
loose paper. Lift up cords for blinds or curtains. Move
power cords, sharp-pointed and fragile objects out of the
way. If this device passes over a power cord and drags it,
an object could be pulled off a table or shelf.

* |f the room to be cleaned has a balcony, a physical barrier
should be used to prevent access to the balcony and to
ensure safe operation.

* Do not place anything on top of this device.

* Be aware that this device moves around on its own.

Take care when walking in the area where this device is
operating to avoid stepping on it.

* Do not operate this device in areas with exposed
electrical outlets on the floor.
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* Do not expose the electronics of this device, its battery,
or the integrated Charging Base. There are no user-
serviceable parts inside.

* Do not use this device on an unfinished, unsealed, waxed
or rough floor. It may result in damage to the floor and this
device. Use only on hard floor surfaces or low-pile carpets,
and not on carpets with tasseled edges or loose threads.

* This device has been designed to be used on floors
without scratching them. We still recommend that you
test this device on a small area of the room to be cleaned
to ensure no scratches are made before cleaning the
whole room.

* Only use attachments recommended or described in this
manual.

* Do not handle the appliance or plug with wet hands.

» Ensure that the dust collector and/or filters are correctly
in-place before usage.

* Do not use a battery pack or appliance that is damaged
or modified. Damaged or modified batteries may exhibit
unpredictable behavior resulting in fire, explosion, or risk
of injury.

* Do not expose the battery pack or appliance to fire or
excessive temperature. Exposure to fire or temperature
above 130°C may cause an explosion.

* Do not modify or attempt to repair the appliance or the
battery pack (as applicable), except as indicated in the
instructions for use and care.

* Follow all charging instructions and do not charge the
battery pack or appliance outside of the temperature
range specified in the instructions. Charging improperly
or at temperatures outside of the specified range may
damage the battery and increase the risk of fire.

* The laser distance sensor of this device meets the
standards for Class | Laser Products in [EC 60825-1:2014
and will not generate hazardous laser radiation.
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Notice

ﬁ This symbol on the device or its packaging indicates:

Do not dispose of electrical appliances as unsorted
municipal waste; use separate collection facilities.
Contact your local authority for information
regarding the collection systems available. If
electrical appliances are disposed of in landfills or
dumps, hazardous substances can leak into the
groundwater and get into the food chain, damaging
your health and well-being. When replacing old
appliances with new ones, the retailer is legally
obliged to take back your old appliance for disposal
at least free of charge.

FCC Statement

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation
is subject to the following two conditions: (1) This device
may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that
may cause undesired operation.

Warning: Changes or modifications not expressly approved
by the party responsible for compliance could void the user's
authority to operate the equipment.

Note: This equipment has been tested and found to comply
with the limits for a Class B digital device, pursuant to Part
15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide
reasonable protection against harmful interference in a
residential installation.

This equipment generates, uses, and can radiate radio
frequency energy and, if not installed and used in accordance
with the instructions, may cause harmful interference to
radio communications. However, there is no guarantee that
interference will not occur in a particular installation.
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If this equipment does cause harmful interference to radio or
television reception, which can be determined by turning the
equipment off and on, the user is encouraged to try to correct
the interference by one or more of the following measures: (1)
Reorient or relocate the receiving antenna. (2) Increase the
separation between the equipment and receiver. (3) Connect
the equipment into an outlet on a circuit different from that to
which the receiver is connected. (4) Consult the dealer or an
experienced radio / TV technician for help.

ISED Compliance Statement

This device contains licence-exempt transmitter(s)/
receiver(s) that comply with Innovation, Science and
Economic Development Canada’s licence-exempt RSS(s).
Operation is subject to the following two conditions:

1. This device may not cause interference.

2. This device must accept any interference, including
interference that may cause undesired operation of the
device.

RF Exposure Compliance Statement

This equipment complies with FCC/IC radiation exposure
limits set forth for an uncontrolled environment. This
equipment should be installed and operated with a
minimum distance of 20cm between the radiator and your
body.

Declaration of Conformity

This product complies with the radio interference
requirements of the European Community. Hereby, Anker
Innovations Limited declares that the radio equipment type
T2261is in compliance with Directive 2014/53/EU. The full
text of the EU declaration of conformity is available at the
following internet address: https:/www.eufylife.com/.
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Maximum output power: 18 dBm (For EU)
Frequency band: 2.4G band (2.4000GHz - 2.4835GHz)

GB Declaration of Conformity

Hereby, Anker Innovations Limited declares that the
product type T2261 is in compliance with Radio Equipment
Regulations 2017 and The Restriction of the Use of

Certain Hazardous Substances in Electrical and Electronic
Equipment Regulations 2012. The full text of the GB
declaration of conformity is available at the following
internet address: https://www.eufy.com.

Trademark Notice

* Amazon, Echo, Alexa and all related logos are trademarks
of Amazon.com, Inc. or its affiliates.

» Apple and the Apple logo are trademarks of Apple Inc,,
registered in the U.S. and other countries. App Store is
a service mark of Apple Inc., registered in the U.S. and
other countries.

» Google Play and the Google Play logo are trademarks of
Google Inc.

* Google Home is a trademark of Google Inc.
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AUSTRALIA & NEW ZEALAND WARRANTY

This document details the terms and conditions of the
warranty provided with this product. Please disregard any
other representations contained on this product’s packaging
or provided with this product, which constitute or appear to
constitute a warranty.

Subject to the exclusions and limitations set out below, we
warrant to you that if you purchase a product directly from
us, or, from any of our authorized resellers, that it will not
contain defects which are a result of faulty manufacturer
workmanship or materials. This warranty subsists for

15 months from the date of purchase. This warranty is
provided in addition to your rights under the Australian &
New Zealand Consumer Law.

Subject to any rights you have under the Australian &
New Zealand Consumer Law, we will not be liable for
defects which are a result of damage or loss caused by
factors beyond our control, any product which has not
been maintained according to any care or maintenance
instructions provided with the product, any alterations

to a product which are not performed by us, or damage

or defects caused to the product due to unusual or non-
recommended use. We will not be liable for any special,
indirect, consequential or economic loss or damage or loss
of profits whatsoever suffered by you or any other person
resulting from any act or omission by us. Our total liability
in respect of this Warranty against Defects is limited to the
replacement of the goods.

This Warranty against Defects is provided in addition to
other rights and remedies that you may have at law. Our
goods come with guarantees that cannot be excluded
under the Australian Consumer Law. You are entitled

to a replacement or refund for a major failure and for
compensation for any reasonably foreseeable loss or
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damage. You are also entitled to have the goods repaired or
replaced if the goods fail to be of acceptable quality and the
failure does not amount to a major failure.

In order to claim the warranty, you must return the
product to the retailer from which it was purchased or if
that retailer is part of a National network, a store within
that chain, along with satisfactory proof of purchase. The
retailer will then return the goods to Directed Electronics
Australia authorized by Anker Innovations Limited. Directed
Electronics Australia will repair, replace or refurbish the
product at its discretion. The retailer will contact you when
the product is ready for collection. All costs involved in
claiming this warranty, including the cost of the retailer
sending the product to Directed Electronics Australia, will
be borne by you.

This warranty is offered by Directed Electronics Australia.

Customer service support number (+61) 3 83314800
Mon-Fri 8:30am - 5:00pm (AEST) and customer service
email address service@myeufy.com.au.
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About Your RoboVac

What's in the Box

RoboVac

Additional Filter

Water Tank

Waterproof Pad
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Power Adapter

Charging Base

==

Cable Ties (x5)

Additional Side Brush

N

Washable Mopping
Cloth

Disposable Mopping
Cloths (x5)

aufy

Owner's Manual &
Other Documents

RoboVac Anatomy

A. Top & Side

Bumper
Wi-Fi status light

Laser distance sensor

(LDS)

Dust collector
release button

— , Recharge button

* Press to return RoboVac to the
Charging Base; press again to pause

— (O Auto cleaning Start / Pause button

* Press and hold for 3 seconds to turn on
or off (when not in Charging status)

* Press to start Auto cleaning

* Press to pause the current task when
working

— (&) Spot cleaning button
* Press to start Spot cleaning

L GJs¥ + Press and hold both buttons
for 5 seconds to restore factory
settings

(1)

Front infrared sensor

Wall sensor

Water tank
Washable Dust collector Ventilation holes
cleaning cloth
B. Bottom
Drop sensors
Charging contact pins
Side brush Swivel wheel
!Z;j Battery compartment
Wheels \_ur/ Rolling brush
| Brush guard

Water tank
Washable cleaning cloth
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C. Dust Collector

Cleaning tool

Filter

D. Suction Inlet

Dust collector

Suction inlet Suction inlet

E. Charging Base

Wire slot exit
Power socket

Power cord storage
compartment

Slot winding
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F. Water Tank

Slot

Water tank filter

Washable cleaning cloth

Cloth attachment area

Water inlet

Snap joints

Snap joints

cover

Water inlet
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Buttons & Indicators

(¢ o |8)

Turn on / off (Press and hold for 3 seconds)

Start / Paused Cleaning

= Solid blue: standby, cleaning, paused cleaning, returning to

‘ l ’ charging base or fully charged

= Solid orange: working in low battery status

= Pulsing orange (when docked to Charging Base): charging

® Flashing red: error
* Refer to the “Troubleshooting > Voice Alert” section in this
manual for solutions.

Returning to Charging Base
Y = Flashing blue slowly: returning to Charging Base

= Solid blue: standby or paused

Start / Paused Spot Cleaning

m = Flashing blue slowly: Spot Mode
® Solid blue: standby or paused

sa- = \When you use the Find My Robot function via the EufyHome app, all three
LED indicators are solid blue and a voice prompt is heard.

= To conserve power, the blue light on the buttons becomes dim when:

= RoboVac is not docked to the Charging Base and has been inactive for 10
minutes;

» RoboVac is fully charged for 1 minute.

2 (Wi-Fi Status Light) Status

Slowly flashing blue Waiting for connection

Rapidly flashing blue Connecting with your wireless router

Solid blue Connected to your wireless router
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Map Navigation and Management

Navigation

Once Auto cleaning starts, RoboVac moves from the Charging Base, automatically scans
to generate maps, intelligently determines its cleaning route, and divides the space into
zones. The cleaning paths are planned along the walls, following a Z-shaped cleaning
method to complete the cleaning of each zone one by one.

Real-time Mapping & Floor plan

Real-time mapping helps RoboVac to learn the correct cleaning path and the environment
of your home easily. A floor plan will be built after cleaning. The map will be updated in
real-time during each cleaning session to ensure normal navigation.

To create a complete floor plan:
1. Open your doors so that RoboVac can map each room.
2. Remove any objects that may be in the way or that might entangle RoboVac.

Repositioning & Remapping
If the position of RoboVac / Charging Base is adjusted or the surroundings are changed
significantly, RoboVac will try to reposition and remap to match the surroundings.

s |f the repositioning is successful, RoboVac will resume cleaning.
* |f the repositioning fails, RoboVac will remap to ensure normal navigation with a new
cleaning.
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N » \When using for the first time, make sure RoboVac starts cleaning from the
Charging Base.

= During cleaning, do not move RoboVac frequently. If moved, place RoboVac
back to the original position.

Get Started

Important Tips Before Use

o] o] ]

Q Remove power cords and small objects from the floor that may entangle RoboVac.
Use the supplied cable ties to organize your wires and power cords.

Q Fold tasseled edges of area rugs underneath to prevent tangling RoboVac. Avoid
cleaning very dark-colored high-pile rugs or rugs thicker than 1.02 in / 26 mm as
they may cause RoboVac to malfunction.

Q The "No-Go" zones that you set may be ineffective in some cases. It is strongly
recommended to place boundary strips (sold separately) in front of fireplaces and
certain areas (i.e. air vents) that may cause damage to RoboVac if entered.

@ Keep RoboVac away from wet areas during cleaning..

e RoboVac may climb on top of objects less than 0.67 in / 17 mm in height. Remove
these objects if possible.

0 Anti-drop sensors will prevent RoboVac from tumbling downstairs and steep drops
in most cases. Sensors are less effective if dirty or used on carpeted/reflective/very
dark-colored floors. It is recommended to place physical barriers to block off areas
where RoboVac may fall.
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Preparation

0 Remove the foam blocks beside the bumper before use.

9 Place the Charging Base on a level surface and against a wall.

W

e Remove objects within 3 ft / 1 m of the left and right side and within 6 ft / 2 m of
the front of the Charging Base. If you cannot remove the objects, move RoboVac
to a new place and check whether RoboVac can return to the Charging Base
normally; if not, contact eufy customer service for help.

e Connect the adapter to the Charging Base and a wall outlet.

» When the Charging Base connects to AC power, the LED indicator on the
Charging Base is SOLID WHITE.
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sa * [nstall the Charging Base in a location that RoboVac can easily access.
It is recommended to place the Charging Base against a wall, and on a
hard-level surface rather than on rugs or carpets.

= Always keep the Charging Base plugged in, otherwise RoboVac will not
automatically return to it.

® To ensure proper charging, do not frequently move the Charging Base.
When its location is changed, RoboVac may remap due to repositioning
failure (see About Your RoboVac > Map Navigation and Management
for details).

Charge Your RoboVac

* Make sure RoboVac is fully charged before use.
» RoboVac will return to the Charging Base at the end of a cleaning cycle or when its
battery is running low.

Method 1: Attach RoboVac to the Charging Base by aligning its charging pins with the
charging pins on the base.

Method 2: Press ’ on the main unit or tap the * icon in the EufyHome app to send
RoboVac to the Charging Base.
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~a ® |f RoboVac is not used for a long time, to preserve the battery's lifespan,
recharge at least once every 6 months.

* \When RoboVac is being charged, to enter Reduced Power Standby mode
for power-saving, simultaneously press and hold the three buttons ( Q)
& * & [ ) on RoboVac for 10 seconds until the lights turn off. Wi-Fi
is disabled while this mode is active. Press (1) to exit Reduced Power
Standby mode.

Auto Recharge and Resume

RoboVac returns to the Charging Base automatically to recharge when:

® RoboVac has finished cleaning;
s Cleaning is not complete and the battery level becomes low; once recharged to
80% battery capacity, RoboVac will resume and finish the remaining cleaning.

sa/ Do not move the Charging Base during cleaning, otherwise RoboVac may
fail to return for recharge. If failed, you have to manually attach it to the

Charging Base. If the Charging Base is moved, start cleaning from the new
location. RoboVac will automatically return when it has finished cleaning.

Using Your RoboVac

Turn On / Off

= RoboVac turns on automatically when attached to the Charging Base and connected
to power.

® \When RoboVac is not on the Charging Base, press and hold (D for 3 seconds to
turn on the main unit. Wait until the Power Status Light turns solid blue.

= \When RoboVac is not on the Charging Base, press and hold Q) for 3 seconds again
to turn off the main unit.

Start Cleaning

s’ RoboVac cannot start cleaning if the battery level is low. In this case,
recharge RoboVac first before cleaning.



o Press Q) to start cleaning in Auto cleaning mode.

» RoboVac moves around to scan the environment and builds a map
automatically.

9 Press (D again to pause cleaning.
» Press (') to resume cleaning.

» When cleaning is paused, docking RoboVac onto the Charging Base will stop
the cleaning.

» If cleaning is paused for 10 minutes, RoboVac automatically stops cleaning and
switches to sleep mode.

e Press ? to stop current cleaning and return to the Charging Base.

@ Before cleaning, tidy cables and cords to avoid power interruption or any
¥  damage caused by pulling the cord during cleaning.

Use Your RoboVac with the EufyHome App

To fully enjoy all the available features, it is recommended to control your RoboVac via
the EufyHome app.

Before you start, make sure that:

® Your smartphone or tablet is running iOS 9.0 (or above) or Android 5.0 (or above).
® The 2.4GHz band wireless signal is enabled on your wireless router.

® The Wi-Fi status light on RoboVac is slowly flashing blue.

= Your smartphone or tablet has enabled Bluetooth to ensure a better connection.

= RoboVac has enough power during setup.
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#_ Download on the

¢ App Store

EufyHome /
»’ Google Play |

_© )

1. Download the EufyHome app from the App Store (iOS devices) or Google Play
(Android devices).

2. Open the app and create a user account.
3. Tap the “+" icon to add “RoboVac X8 Hybrid" to your EufyHome account.
4. Follow the instructions in the app to set up the Wi-Fi connection.

» After connecting successfully, you can control RoboVac via the app.

» With the app, you can select cleaning at your desired suction level, schedule
cleaning, view the cleaning map, set up “No-Go" zones, check the network
connection status, and access additional features.

Wi-Fi Status Light

Slowly flashing blue Waiting for connection

Rapidly flashing blue Connecting with your wireless router

Solid blue Connected with your wireless router

v~ |f RoboVac gets stuck in any space, tap Find My Robot in the app to find
the machine. This function is available in the app only.

Reset the Wi-Fi connection

To reset the Wi-Fi connection, press and hold the two buttons ( v and [& )
simultaneously for 5 seconds until you hear a voice prompt. At the same time,
RoboVac will restore the factory default settings.

» You will hear a voice prompt when the Wi-Fi connection has been reset, and
the Wi-Fi status light will slowly flash blue. Now you can follow the Wi-Fi
instructions in the eufyHome app to set up the Wi-Fi connection.
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Schedule Cleaning

With the EufyHome app, you can schedule RoboVac to start cleaning at a particular
time.

s’ You can set the time and customize the cleaning schedules from Sunday to
Saturday on the EufyHome app. This function is available in the app only.

® You can press Q) at any time to pause the current cleaning cycle.

® You can also select a cleaning mode via the EufyHome app.

Auto Cleaning Mode

1. Press (1) to start cleaning in Auto cleaning mode.

22

Spot Cleaning Mode

RoboVac intensively cleans a specific area with a size of 49 ft x 49 ft /15 mx1.5m,
useful if there is a concentrated area of dust or debris. When the cleaning of a certain
zone is finished, it automatically returns to the Charging Base.

< 49ft/15m >

49ft/15

Press [a] to start Spot cleaning.

Room Cleaning Mode (available via the EufyHome app
only)

In this mode, your house is automatically divided into several rooms for cleaning in the
EufyHome app. You can also customize your room settings in the app. RoboVac will
clean the selected rooms only and return to the Charging Base after cleaning.

. * Start Room cleaning only after RoboVac has created the map.
¥ |t isrecommended that RoboVac moves from the Charging Base to start
Room cleaning.



Zone Cleaning Mode (available via the EufyHome app only)

In this mode, you can set up a cleaning zone in the EufyHome app. RoboVac will clean
the selected zone only.

Select a Suction Power Level

In the EufyHome app, select a suction power level according to your needs:

s Quiet

s Standard (Default)
s Turbo

= Max

Select BoostlQ™ feature

In the EufyHome app, select the BoostlQ™ feature according to your needs. RoboVac
will automatically increase the suction power if it detects that stronger power is
needed to ensure the best clean. BoostlQ™ is ideal for cleaning thicker carpets and
hard-to-sweep messes, which will reduce the total cleaning time, but increase the
noise level. If the vacuuming noise caused by BoostlQ™ disturbs you, you can disable
this feature.

Use Mopping System

sas ® The mopping mode is only intended for a clean floor without stubborn
< stains or liquids. To avoid staining floors, do not use the mopping
function when dust is mixed with liquids such as coffee or ink.

* Mopping System cleans best on smooth hard surfaces and may
not perform so well on uneven tiles, heavily waxed floors or rough
surfaces like slate or brick, which may snag the cleaning pad.

® The mopping mode is not recommended when no one is at home.
* Do not use the mopping mode on a carpeted floor. It is recommended

to set a “No-Mop” zone in the EufyHome app to avoid cleaning the
carpeted area.

S
(W7
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2. Wet the mopping cloth and wring it until it does not drip. Insert the cloth along the
bracket slot and stick it firmly.

e Use either the washable mopping cloth or the disposable cloth for mopping.

~a- ® Do not use any cleaning solution other than those specified by eufy, as it
o may damage RoboVac.

4. Install the water tank into the bottom of RoboVac until a click is heard.

s ® The mopping mode is only intended for a clean floor without stubborn
o stains. To achieve a better mopping effect, it is recommended to clean
the floor with RoboVac three times before installing the mopping
module.



5. Select a cleaning mode to start cleaning.
» RoboVac automatically sweeps and mops in the selected mode.

6. When RoboVac finishes working and returns to the Charging Base, remove the
water tank, empty any remaining water, and clean the mopping cloth to prevent
mildew or unpleasant smells. The disposable mopping cloth is for single-use only. For
how to clean and maintain the water tank, refer to the “Cleaning and Maintenance”
section in this manual.

Use Your RoboVac with Amazon Alexa /
the Google Assistant

Amazon Alexa and the Google Assistant are smart voice assistants that enable you to
control RoboVac with your voice.

Before you start, make sure that:
® RoboVac is attached to the Charging Base to ensure there is enough power.
® RoboVac is connected with the EufyHome app.

® You have an Alexa-enabled device (i.e. Amazon Echo, Echo Dot and Amazon Tap,
Echo Show, Echo Spot) or a device enabled with the Google Assistant (i.e. Google
Home, Google Home Mini). These devices are sold separately.

® The Amazon Alexa app or Google Home app is already installed on your smart
device, and you have created an account.

To control RoboVac with Amazon Alexa or the Google Assistant
1. Open the EufyHome app and tap “Smart Integrations” in the top left.

2. Follow the on-screen instructions to complete the setup.

sas  Currently this feature only supports English, German, French, and
Spanish. You can check regularly if more languages are supported at
https://www.eufylife.com/support/.
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Set Up Virtual Wall / Boundary Strip

Virtual Wall (Available on the App Only)

In the EufyHome app, you can set up a “No-Go Zone” or “Virtual Wall" as a restricted area.
This eliminates the need to use physical barriers, including Boundary Strips. This feature is
only designed for dividing the cleaning zones, not for isolating hazardous areas.

* No-Go Zone: RoboVac will not enter the zone to vacuum.

= Virtual Wall: RoboVac will not cross the virtual wall.

® To set a virtual wall, RoboVac must initially perform a cleaning run to
create a floor plan.

s Although a virtual wall is set, RoboVac may still enter the restricted zone
due to repositioning failure or abnormal sensors.

* Moving the device or changing the environment may lose the virtual wall
and cause mapping to fail and rebuild.

Boundary Strips

Boundary strips (sold separately) can keep RoboVac away from hazardous areas.
RoboVac will recognize the barriers and will not cross into the blocked-off area.

1. Identify the area or item you do not want RoboVac to get close to.
2. Place the boundary strips FLAT on the floor or under a rug.

* Do not place the boundary strips under a THICK rug as RoboVac may fail to
recognize the boundary strip.

s’ * Make sure the boundary strips are placed on the same surface plane
o RoboVac is used on.

= |f the boundary strips roll up, remove and then re-apply to the floor with
adhesive tape. Otherwise the boundary strips may not work well.

27



Cleaning and Maintenance

Before cleaning and maintaining, turn off the device and unplug the adapter.

For optimal performance, follow the instructions below to clean and maintain RoboVac
regularly. The cleaning / replacement frequency will depend on your RoboVac usage
habits.

Recommended Cleaning / Replacement Frequency

RoboVac Part Cleaning Frequency Replacement Frequency

Dust Collector | After each use -

Filter Once every week Every 3 months

Rolling Brush Once every week Every 6-12 months

Side Brush Once every month Every 3-6 months (or when
visibly worn)

Brush Guard Once every month Every 3-6 months (or when

the silicone rubber strip on the
brush guard becomes visibly

worn)
Sensors Once every month -
Charging Pins Once every month -
Swivel Wheel Once every month -
Water Tank After each use =
Washable After each use -
Mopping Cloth
Water Tank - Every 6 months (or when they
Filters become yellow)
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Clean the Dust Collector and Filter

o Press the dust collector release button to pull the dust collector out.

9 Open and empty the dust collector.
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Air-dry the dust collector and filter completely before next use. You may use
another filter if the original one is not dry.

2 4_lh 'y _\ ./_

Ny
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Clean the Side Brush

Foreign substances, such as hair, can easily get tangled in the side brush, and dirt may
adhere to it. Be sure to clean it regularly.

0 Use a Phillips screwdriver to unscrew the screw on the side brush.

9 Remove the side brush.

Clean the Rolling Brush

Pull on the release tabs to unlock the brush guard as shown.
Lift the rolling brush to remove.
Clean the rolling brush with the cleaning tool.

Reinstall the rolling brush by inserting the fixed protruding end first and then
clicking into place.

@ 0000

Press down to snap the brush guard into place.
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e Carefully unwind and pull off any hair or string that is wrapped between the main
unit and the side brush.

o Clean the side brush with water.

Replace the Side Brush

The side brushes may become bent or damaged after being used for a period of time.
Follow the instructions below to replace it.

o Use a Phillips screwdriver to unscrew the screw on the side brush.

9 Pull off the old side brush and snap the new one into place.

9 Screw down the screw to fasten the side brush.
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Clean the Sensors and Charging Pins

To maintain the best performance, clean the drop sensors and charging pins regularly.

= Dust off the sensors and charging contact pins using a cloth or cleaning brush.

Clean the Swivel Wheel

Hair or dust particles can easily get entangled in the swivel wheel. Be sure to clean the
swivel wheel periodically and as needed.

Wheel

Axle ]

0 Pull out the swivel wheel.
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e Clean any hair or debris wrapped around the wheel or entangled inside the wheel
cavity.

9 Reinstall the wheel and push in until it clicks into place.

Clean the Mopping Cloth and Water Tank

It is recommended to clean the washable mopping cloth and water tank after each
use.

After each use, remove the mopping cloth from the water tank.

Rinse the mopping cloth and water tank thoroughly with water.

Air-dry the mopping cloth and water tank completely to prevent mildew or
unpleasant smells.

To discard your single-use mopping cloth, remove and drop it into a trash
container.

© 00e

Troubleshooting

The solutions below are for general questions. If your problem persists, visit www.
eufylife.com, go to EufyHome app, or contact support@eufylife.com for help.

Solutions

Problems

= Adjust the suction power level in the EufyHome app.

» Check if the rolling brush, filter, dust collector, suction

teievize sLcdialy inlet, or wheels are stuck.

produces a loud noise.
* Make sure the filter and the brush guard have been

properly installed.
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Problems Solutions

= |f the position of RoboVac / Charging Base is adjusted
or the surroundings are changed, RoboVac will try to
reposition and remap to match the surroundings.

The map is lost or
rebuilt even after a

floor plan is created. | & place RoboVac back on the Charging Base and start a
new cleaning session.

Make sure RoboVac is connected to a power source.
RoboVac cannot be = Make sure the battery is fully charged.

activated. Press and hold the (1) button for 3 seconds to turn on
RoboVac.

Check if RoboVac is trapped or stuck on an obstacle.

Check if the battery level is too low.

Check if RoboVac has alerted you with any voice prompts
or LED indicators. Refer to the “Voice Alert” section in
this manual.

RoboVac suddenly
stops working.

If you still have trouble, turn off RoboVac, wait for 3
seconds, and then turn it back on.

Make sure RoboVac is turned on.

You can set the time of day and scheduled cleaning time

via the EufyHome app.
You cannot schedule

cleanings.

Make sure the scheduled time has been set correctly.

Check if RoboVac's power is too low to start cleaning.

RoboVac will not start a scheduled cleaning while already
performing a cleaning task.

Check if any obstructions are blocking the suction inlet.

Empty the dust collector.

) ) Clean the filter with water.
Suction power is weak.

Select the max suction power level in the EufyHome app.

Check if the filter is wet due to water or other liguid on
the floor. Air-dry the filter completely before use.

Check if the LED indicator on the Charging Base lights

up (when RoboVac is not on the Charging Base). If not,
reconnect the adapter with the Charging Base and try a
new power outlet. If the problem still persists, contact the
eufy service center to repair or replace the Charging Base.

RoboVac cannot be
charged.

= Dust off the charging contact pins with a dry cloth.
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Problems Solutions

RoboVac cannot return
to the Charging Base.

= Remove objects within 3 ft / 1 m to the left and right side
and within 6 ft / 2 m of the front of the Charging Base.

» Check if RoboVac is stuck by any objects.

* Make sure RoboVac started cleaning from the Charging
Base and was not moved during cleaning.

Clean the charging contact pins.

The rolling brush does
not rotate.

Clean the rolling brush. Remove the hair wrapped around
the rolling brush or entangled in the two ends of the
brush.

Check if the rolling brush and brush guard have been
installed properly.

RoboVac's movements
or travel path are
abnormal.

Check if there is any relevant voice prompt. Follow the
voice prompt to solve the problem.

Clean the sensors carefully with a dry cloth.

Restart RoboVac by turning RoboVac off and on.

Water does not come
out during mopping.

Make sure there is enough water in the water tank.
s Check if the mopping module is correctly installed.

= Check if the water outlets are blocked. If yes, replace the
water tank filters.

Too much water
comes out during
mopping.

s Make sure the water tank has been installed properly.

* Make sure the water tank filters are correctly installed in
place.

RoboVac cannot
connect to a Wi-Fi
network.

Make sure your Wi-Fi router supports the 2.4GHz and
802.11b / g/ nbands; the 5GHz band is not supported.

You cannot control
RoboVac with Amazon
Alexa.

Check if there are any Internet connection problems.

Check whether you have installed the Amazon Alexa

app onto your smart device and enabled “EufyHome -
RoboVac” Skill in the Amazon Alexa app. For details, refer
to the “Smart Integrations” page in the EufyHome App.

Make sure you have a EufyHome account and that it is
connected to RoboVac.

» Make sure you are using correct Alexa voice-commands.
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Problems Solutions

You cannot control

= Check if there are any Internet connection problems.

= Check if you have installed the Google Home app onto
your smart device and initiated the “EufyHome" action
in the Google Home app. For details, refer to the “Smart

RoboVac with the
Google Assistant.

Integrations” page in the EufyHome App.

= Check if you are using the proper commands when
talking to the Google Assistant. When making your
request, first say the wake words “Ok Google”.

= Repeat your question. Speak clearly to the Google
Assistant.

Voice Alert

When RoboVac encounters a problem, the red indicator on RoboVac will flash and you
will hear the relevant voice prompts.

The voice prompts below are only for reference and may be changed slightly after voice
pack updates. Please follow the voice prompts you have heard to find the cause and

solution below.

Voice Prompt Cause and Solution

Error 1: Front bumper stuck

If the front bumper is stuck, gently push the bumper in
repeatedly to dislodge anything trapped inside. If there
is nothing there, try moving the device to a new area
and restart.

Error 2: Wheel stuck. Check
the wheel and move it to a
new position

Wheel may be stuck or trapped. Clear any obstacles
in the surrounding area and check the wheel for any
trapped dust. Move the device to a new position and
try again.

Error 3: Side brush stuck

Side brush may be stuck. Please clean it and try again.

Error 4: Rolling brush stuck.
Remove and clean the
rolling brush

Remove the rolling brush, roller joint, roller brush cover,
and suction inlet to clean it. Once cleaned, place the
items back into the device and try again.

Error 5: Device trapped.
Clear the surrounding area

Device is trapped. Clear any obstacles in the
surrounding area and try again.

Error 6: Device trapped.
Reposition the device near
the area where the problem
occurred

Device may be suspended in air. Move it to a new
position close to the original position and try again. If
the device is still unable to start, clean the edge sensor
and try again.
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Voice Prompt Cause and Solution

Error 7: Wheel suspended.
Please move the device to a
new position

Wheels may be suspended in air. Move the device to
a flat surface and a new position close to the original
position then try again.

Error 8: Low battery,
shutting down device.
Please charge your device

Low Battery; system will shut down. Charge the device
and try again.

Error 9: Magnetic Boundary
Strip detected. Move device
to a different area

Device is too close to a strong magnetic field or strip.
Move the device to a different area and try again.

Error 12: Right wall sensor
needs cleaning

Clean the right side wall sensor since it's covered in
dust.

Error 13: Device tilted.
Please put the device on a
flat surface to start

Device may be tilted. Put the device on a flat surface
and try again.

Error 14: Please insert dust
collector and filter.

Put the dust collector and filter back in and confirm
that they are in place. Then restart the device.

Error 17: Virtual Boundary
detected. Move device to a
different area

Device is too close to the virtual boundary. Move the
device to a new position and try again.

Error 18: Laser cover may
be stuck

Pressure sensor for laser cover is stuck. Move the
device to a new position and try again.

Error 19: Laser sensor may.
be stuck

Laser ranging sensor is covered in dust. Clean it and
try again.

Error 20: Laser sensor may
be blocked

Laser sensor is blocked by:

* An empty environment

» Metal mirrors

» Or other multi-reflection devices

Remove any obstacles and move the device to a
different area.

Error 21: Charging Base
blocked by surrounding
obstacles

Charging base is blocked by obstacles, clear any
obstacles around the charging base and try again.
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Voice Prompt Cause and Solution

Error ST: Battery Error. Refer
to Owner's Manual or App
for help

- Open the battery compartment and check whether
the battery is connected and restart the device.

- Battery Temperature may be too high or low; wait
until the battery falls to normal temperatures before
using (0°-40°C/32°F-104°F)

- If the issue persists, contact customer support for
help.

Error S2: Wheel Module
Error. Refer to Owner's
Manual or App for help

- Check whether the wheels are stuck or dust is
trapped inside before restarting the device.

- If the issue persists, contact customer support for
help.

Error S4: Suction Fan Error.
Refer to Owner's Manual or
App for help

- Check whether the fan blades are stuck in an
unknown object before restarting the device.

- Clean the dust collector and filter before restarting
the device.

- If the issue persists, contact customer support for
help.

Error S5: Rolling Brush Error.
Refer to Owner's Manual or

- Remove and clean the roller brush, roller brush
connection, roller brush cover and suction inlet before
restarting the device.

App for help - If the issue persists, contact customer support for
help.
Specifications
Input 24V =1A
Battery Voltage 144V =
Power Consumption 60 W
144V =
Battery Type Li-ion 5,200 mAh (Typical)
Dust Collector Capacity 400 mL
Water Tank Capacity 250 mL
Cleaning Time Max. 150 mins
Charging Time 240 - 300 mins
@ Input 24V =1A
Output 24V =1A
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Customer Service

For tutorial videos, FAQs, manuals, and more information,

please visit: http:/support.eufylife.com.

Contact Us

support@eufylife.com

™
@ www.eufylife.com

% (US) +1(800) 988 7973  Mon-Fri 6:15 - 17:00 (PT);
Sat-Sun 6:30-16:30 (PT)
(UK) +44 (0) 1604 936200 Mon-Sun 6:00 - 17:00;
Sat-Sun 6:00-14:00
(DE) +49 (0) 69 9579 7960 Mo-Fr 8:00 - 16:00
(B7) 03 4455 7823 B-& 9:00 - 17:00

For more support phone numbers, please visit:
http:/support.eufylife.com/s/phonecontactus
Or scan the QR code below:

° @EufyOfficial o @EufyOfficial @EufyOfficial @ @EufyOfficial

Anker Innovations Limited
Room 1318-19, Hollywood Plaza, 610 Nathan Road, Mongkok, Kowloon, Hong Kong
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Wichtige Sicherheitshinweise

Halten Sie diese Anweisung bei der Einrichtung,
Verwendung und Wartung dieses Gerates griffbereit,
um das Risiko von Verletzungen und Beschadigungen zu
verringern.

VERWENDETE WARNSYMBOLE

Dies ist das Sicherheitswarnsymbol.Dieses

' & Symbol weist Sie auf mdgliche Gefahren hin, die zu
Sachschaden und/oder schweren Verletzungen oder
Todesfallen fiihren konnen.

* Dieses Gerat kann von Kindern ab 8 Jahren sowie von
Personen mit physischen, sensorischen, psychischen
oder geistigen Beeintrédchtigungen oder mangelnder
Erfahrung und ausreichend Kenntnis verwendet werden,
sofern sie angemessene Uberwachung oder Einweisung
in die sichere Verwendung des Geréts erhalten und die
damit einhergehenden Risiken richtig einordnen kénnen.

» Kinder sollten beaufsichtigt werden, um sicherzustellen,
dass sie nicht mit diesem Gerat spielen.

* Reinigung und Wartung durfen nicht von Kindern ohne
Aufsicht von Erwachsenen durchgefihrt werden.

* Dieses Gerat darf nur mit dem im Lieferumfang
enthaltenen Netzteil verwendet werden.

* \/or der Reinigung oder Wartung dieses Gerates muss
der Stecker aus der Steckdose gezogen werden.

® Der Akku in diesem Geréat darf nur durch eine
qualifizierte Fachkraft ersetzt werden.

® Trennen Sie das Gerat vom Stromnetz, bevor Sie den
Akku ausbauen.

s \Verwenden Sie zum Aufladen des Akkus
ausschliefdlich den abnehmbaren Adapter (USA/CA:

2GSCU1OOOSOZ4\/24T,‘ GB: GSCB1000S024V24T; AU:
4

GSCS10005024V24T, EU: GSCV10005024V24T) aus
dem Lieferumfang dieses Gerats.

® Der Akku muss vor der Entsorgung dieses Geréats aus
diesem entfernt werden.Um den Akku zu entfernen,
|6sen Sie zuerst die Schrauben an der Unterseite und
nehmen Sie dann die hintere Abdeckung ab.Entfernen Sie
den Akku, indem Sie die Schnellkupplung trennen.

» Der gebrauchte Akku muss in einem versiegelten
Kunststoffbeutel aufbewahrt und gemaf den o6rtlichen
Umweltvorschriften entsorgt werden.

» Das externe flexible Kabel oder die Leitung des Netzteils
kann nicht ersetzt werden; wenn die Leitung beschadigt
ist, sollte das Netzteil entsorgt werden.

® Dieses Gerat darf ausschliefdlich in Innenbereichen
verwendet werden.

* Dieses Gerét ist kein Spielzeug.Setzen oder stellen Sie
sich nicht auf das Gerat Kleine Kinder und Haustiere
sollten beaufsichtigt werden, wenn das Gerat in Betrieb
ist.

* Lagern und betreiben Sie dieses Gerat nur in
Umgebungen mit Raumtemperatur.

» Saugen Sie mit diesem Gerét keine brennenden oder
rauchenden Objekte auf.

* \Verwenden Sie dieses Gerat nicht zur Entfernung von
verschitteten Bleichmitteln, Farben, Chemikalien oder
FlUssigkeiten.

* Heben Sie vor Verwendung dieses Gerats Objekte wie
Kleidung und loses Papier vom Boden auf.Heben Sie die
Schnire von Jalousien und Vorhdngen auf.Rdumen Sie
Stromkabel sowie spitze und zerbrechliche Gegenstande
aus dem Weg.Wenn das Gerat Uber ein Netzkabel
rollt und es mitzieht, konnen die entsprechenden
Elektroartikel von Tischen oder Regalen gerissen werden.
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* |[n Raumen mit Balkon sollte eine physische Barriere
verwendet werden, um den Zugang zum Balkon zu
verhindern und einen sicheren Betrieb zu gewahrleisten.

s Stellen Sie keine Gegenstande auf das Gerat.

» Beachten Sie, dass sich dieses Gerat eigenstandig
bewegt.Gehen Sie beim Betreten des Bereichs, in dem
das Gerat betrieben wird, vorsichtig vor, damit Sie nicht
versehentlich auf das Gerat treten.

» Betreiben Sie dieses Gerat nicht in Bereichen mit
freiliegenden Bodensteckdosen.

* | egen Sie die Elektronik dieses Gerats, des Akkus oder
der integrierten Ladestation nicht frei.Keine Teile im
Inneren des Gerats kdnnen durch den Benutzer gewartet
werden.

» \/erwenden Sie dieses Gerét nicht auf Rohbeton oder auf
unversiegeltem, gewachstem oder rauem Bodenbelag.
Andernfalls kann es zu Schaden am Boden und am Gerat
kommen.Verwenden Sie dieses Gerat nur auf harten Boden
und Teppichen mit niedrigem Flohr und nicht auf Teppichen
mit Teppichfransen oder losen Faden am Rand.

* Dieses Gerat wurde fir die kratzerfreie Verwendung auf
Béden entwickelt.Dennoch empfehlen wir, dieses Gerat
in einem kleinen Bereich des zu reinigenden Raums
zu testen, um vor dem Reinigen des ganzen Raums
sicherzustellen, dass keine Kratzer entstehen.

* \Verwenden Sie nur die in dieser Gebrauchsanweisung
empfohlenen oder beschriebenen Anbaugerate.

s Stecker oder Gerat nicht mit nassen Handen anfassen.

» \/ergewissern Sie sich vor Gebrauch, dass der
Staubsammler und/oder die Filter korrekt eingesetzt sind.

* Keine beschadigten oder modifizierten Akkus oder
Gerate verwenden.Beschadigte oder modifizierten Akkus
konnen ein unvorhersehbares Verhalten aufweisen und
zu Branden, Explosionen oder Verletzungsrisiken fiihren.

» Akkus oder Gerat nicht Feuer oder (ibermafsigen
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Temperaturen aussetzen.Eine Aussetzung gegentber
Feuer oder Temperaturen Giber 130 °C kann zu einer
Explosion fiihren.

* Modifizieren oder versuchen Sie nicht, das Gerat oder die
Akkus (falls zutreffend) zu reparieren, aufser wie in der
Gebrauchs- und Pflegeanleitung angegeben.

» Befolgen Sie alle Ladeanweisungen und laden Sie
die Akkus oder das Geréat nicht aufberhalb des in der
Anleitung angegebenen Temperaturbereichs auf.
Unsachgemafes Laden oder Temperaturen aufderhalb
des angegebenen Bereichs kdnnen den Akku
beschadigen und die Brandgefahr erhéhen.

* Der Laser-Distanzsensor dieses Gerats erfillt die
Standards flr Laserprodukte der Klasse T gemaf}

IEC 60825-1:2014 und erzeugt keine schadliche
Laserstrahlung.

Hinweis

Dieses Symbol auf dem Gerat oder der Verpackung
hat die folgende Bedeutung:

|
Entsorgen Sie elektrische Gerate nicht im

Haushaltsabfall; geben Sie sie bei separaten
Sammelstellen ab.Wenden Sie sich an die ortliche
Kommunalverwaltung, um Informationen tber

die verfigbaren Sammelstellen einzuholen.Wenn
Elektrogerdte in Milldeponien entsorgt werden,
konnen Gefahrstoffe in das Grundwasser und somit
in die Nahrungskette gelangen und lhre Gesundheit
und Ihr Wohlbefinden beeintrachtigen.Wenn Sie
neue Elektrogerate kaufen, sind die Einzelhandler
gesetzlich verpflichtet, Ihre Altgerate kostenlos zur
Entsorgung anzunehmen.
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FCC-Erklarung

Dieses Gerat erfillt Teil 15 der FCC-Vorschriften.Der Betrieb
unterliegt den folgenden zwei Bedingungen: (1) Dieses Gerat
darf keine Stérungen verursachen, und (2) dieses Gerat muss
alle Stérungen akzeptieren, einschliefdlich solcher, die einen
unerwiinschten Betrieb des Gerédts verursachen konnen.

Warnung: Veranderungen oder Modifikationen, die nicht
ausdriicklich von der fir die Erflllung der Bedingungen
verantwortlichen Partei genehmigt wurden, kdnnen dazu
flhren, dass der Benutzer die Berechtigung zum Betrieb des
Gerats verliert.

Hinweis: Die Priifung dieses Gerats hat ergeben, dass es die
Grenzwerte flr ein digitales Gerat der Klasse B gemaf Teil
15 der FCC-Vorschriften erfillt.Diese Grenzwerte sollen in
Wohngebieten einen angemessenen Schutz vor gefahrlichen
Storungen gewahrleisten

Dieses Gerat erzeugt und verwendet Hochfrequenzenergie
und kann diese abstrahlen. Wenn es nicht gemaf den
Anweisungen installiert und verwendet wird, kann es
schadliche Storungen der Funkkommunikation verursachen.
Es kann jedoch nicht garantiert werden, dass in bestimmten
Gebieten nicht doch Storungen auftreten konnen.

Sollte dieses Gerat Storungen im Rundfunk- und
Fernsehempfang verursachen, was durch Aus- und
Einschalten des Gerates festgestellt

werden kann, sollte der Benutzer versuchen, die Stérung
durch eine oder mehrere der folgenden Mafinahmen
beheben: (1) Die Empfangsantenne neu ausrichten oder
umsetzen.(2) Den Abstand zwischen dem Gerat und dem
Empfanger vergrofern.(3) Das Gerat mit der Steckdose
eines anderen Stromkreises als dem verbinden, mit dem der
Empfanger verbunden ist.(4) Holen Sie den Rat des Handlers
oder eines erfahrenen Rundfunktechnikers ein.
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ISED-Entsprechenserklarung

Dieses Gerat enthélt lizenzfreie Transmitter/Empféanger,
die den lizenzfreien RSS-Standards der kanadischen
Behorde Innovation, Science and Economic Development
Canada entsprechen.Fir den Betrieb gelten zwei
Voraussetzungen:

1.Dieses Gerat darf keine Storungen verursachen.

2.Dieses Gerat muss alle Stérungen akzeptieren,
einschlietlich Storungen, die einen unerwiinschten Betrieb
des Gerats verursachen kénnen.

Entsprechenserklarung zur HF-Exposition

Dieses Gerat erflllt die Expositionsgrenzwerte, die von
der FCC/IC fur eine unkontrollierte Umgebung festgelegt
wurden.Dieses Gerét sollte so installiert sein, dass sie
mindestens 20 cm Abstand vom Strahler einhalten.

Konformitatserklarung

Dieses Produkt erfllt die Anforderungen der Europdischen
Gemeinschaft an Funkstérungen.Anker Innovations
Limited erklart hiermit, dass Produkttyp T2261 die
Funkanlagenrichtlinie 2014/53/EU erfillt.Der vollstandige
Text der EU-Konformitatserklarung ist online unter der
folgenden Adresse verfligbar: https:/www.eufylife.com/.

Max. Ausgangsleistung: 18 dBm (fur EU)
Frequenzband: 2,4 G (2,4000 - 2,4835 GHz)

GB-Konformitatserkldarung

Hiermit erklart Anker Innovations Limited, dass
der Produkttyp T2261 den Bestimmungen der
Funkanlagenverordnung 2017 und der Verordnung zur

Beschrankung der Verwendung bestimmter gefahrlicher
47
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Stoffe in Elektro- und Elektronikgeraten von 2012 entspricht.
Der vollstandige Text der GB-Konformitatserklarung ist
unter der folgenden Internetadresse verfliigbar: https./
www.eufy.com.

Markenhinweis

* Amazon, Echo, Alexa und alle zugehorigen Logos
sind Marken von Amazon.com, Inc. oder seinen
Tochtergesellschaften.

* Apple und das Apple-Logo sind Marken von Apple Inc.,
die in den USA und anderen Landern eingetragen sind.
App Store ist eine Dienstleistungsmarke von Apple Inc.,
die in den USA und anderen Landern eingetragen ist.

* Google Play und das Google Play-Logo sind Marken von
Google Inc.

* Google Home ist eine Marke von Google Inc.
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Uber lhren RoboVac

LIEFERUMFANG

Zusatzlicher Filter

Wassertank

Wasserdichte
Unterlage

Zusatzliche
Seitenbdrste

N

Waschbares Wischtuch

—

eufy

Gebrauchsanweisung
und andere Dokumente

Netzteil

==

Kabelbinder
(x5)

Einwegwischtlcher
(x5)
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Aufbau des RoboVac

A.Oberseite und Seitenteile

r v Ladetaste
* Driicken, um die RoboVac zur Ladestation
zurickzusenden; erneut driicken, um die
Reinigung zu unterbrechen
— (U Start-/Pause-Taste fiir die automatische Reinigung
+ 3 Sekunden lang gedriickt halten, um
das Gerét ein- und auszuschalten
(aufser im Ladestatus)
* Driicken, um die automatische
Reinigung zu starten
+ Dricken, um die aktuelle Aufgabe
wéhrend der Arbeit anzuhalten.
(&) Fleckenreinigungstaste

* Dricken, um die Fleckenreinigung zu
starten
- Q&* + Beide Tasten 5 Sekunden lang gedriickt

halten, um die Werkseinstellungen
wiederherzustellen.

Stofsfanger
WLAN-Statusleuchte

Laser-Distanzsensor
(LDS)

Vorderer Infrarotsensor
Entriegelungstaste
fur Staubbehélter

Wandsensor
Wassertank
Waschbares  Staubbehilter Beliiftungsbohrungen
Reinigungstuch
B.Unterseite

Sturzsensoren

———— Ladekontaktstifte

Seitenbiirste Schwenkrad

Akkufach

Rotierende Burste

Rader

Burstenschutz

Wassertank

Waschbares Reinigungstuch
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C.Staubsammler

Reinigungswerkzeug

D.Saugeinlass

Staubbehalter

Ansaugeinlass Ansaugeinlass

E. Ladestation

Kabelausgang
Steckdose

Aufbewahrungsfach
fur Netzkabel

Kabelfach
Ladekontaktstifte
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F.Wassertank

Schlitz

Wassertankfilter

Waschbares Reinigungstuch

Bereich zur
Tuchbefestigung

Abdeckung des

Rastgelenk

Rastgelenk

Wasserzulaufs

Wassereinlass
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Tasten und Anzeigen

(¢ o |@)

Ein- / Ausschalten (3 Sekunden lang gedriickt halten)

Reinigung starten/pausieren

® Dauerhaft blau: Standby, Reinigung, pausierte Reinigung,
(!) Ruckkehr zur Ladestation oder vollstéandig geladen

s Leuchtet orange: Betrieb mit niedrigem Akkustand

= Blinkt orange (wenn an die Ladestation angedockt): [adt
= Blinkt rot: Fehler

* Losungen finden Sie im Abschnitt ,Fehlerbehebung >
Sprachalarm” in dieser Gebrauchsanweisung.

Riickkehr zur Ladestation
v ® Blinkt langsam blau: Riickkehr zur Ladestation

= Leuchtet blau: Standby oder angehalten

Spot-Reinigung starten/pausieren

G = Blinkt langsam blau: Fleckenreinigungsmodus
® |euchtet blau: Standby oder angehalten

..........................................................................................................

~a- = \Wenn Sie die Funktion ,Meinen Roboter finden” in der EufyHome-App
verwenden, leuchten alle drei LED-Anzeigen dauerhaft blau und eine
Sprachausgabe ertont.

® Um Strom zu sparen wird das blaue Licht an den Tasten gedimmt, wenn:

= der RoboVac nicht an die Ladestation angedockt ist und 10 Minuten lang
inaktiv war;

= Der RoboVac wird fiir 1 Minute vollstandig aufgeladen.

2= (Wi-Fi-Statusleuchte) Status

Blinkt langsam blau Warten auf Verbindung
Blinkt schnell blau Verbindung zum WLAN-Router wird hergestellt
Blau leuchtend Verbindung zum Router hergestellt
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Kartennavigation und Verwaltung

Navigation

Sobald die automatische Reinigung gestartet ist, fahrt der RoboVac von der Ladestation
aus los, fuhrt automatisch einen Scan zur Kartenerstellung durch, ermittelt intelligent seine
Reinigungsroute und teilt den Raum in Zonen auf.Die Reinigungspfade werden entlang den
Wanden geplant und folgen einer Z-férmigen Reinigungsmethode, um die einzelnen Zonen
nacheinander zu reinigen.

Echtzeit-Kartierung und Grundriss

Die Echtzeit-Kartierung hilft dem RoboVac den korrekten Reinigungspfad zu ermitteln und
die Umgebung lhres Zuhauses problemlos kennenzulernen.Nach der Reinigung wird ein
Grundriss erstellt.Die Karte wird wéhrend jeder Reinigung in Echtzeit aktualisiert, um eine
normale Navigation sicherzustellen.

So erstellen Sie einen kompletten Grundriss:
1. Halten Sie Ihre Turren offen, damit der RoboVac jedes Zimmer kartieren kann.
2. Entfernen Sie alle Gegenstande, die dem RoboVac méglicherweise im Weg liegen oder
in denen der RoboVac sich verfangen konnte.

Neuausrichtung und Neuzuordnung

Wird die Position des RoboVac/der Ladestation verandert oder die Umgebung wesentlich
verandert, versucht der RoboVac, sich neu zu positionieren und an die Umgebung
anzupassen.

= \Wenn die Neupositionierung erfolgreich ist, setzt RoboVac die Reinigung fort.

= \Wenn die Neupositionierung fehlschlagt, wird RoboVac neu zugeordnet, um eine
normale Navigation mit einer neuen Reinigung sicherzustellen.
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L, s Stellen Sie bei der ersten Verwendung sicher, dass der RoboVac die
Reinigung von der Ladestation aus startet.

= Setzen Sie den RoboVac wéhrend der Reinigung nicht zu haufig um.Wenn
Sie den RoboVac bewegen, stellen Sie ihn wieder in die urspringliche
Position zurtick.

Erste Schritte

Wichtige Tipps vor der Verwendung

@ Entfernen Sie Stromkabel und kleine Gegenstande vom Boden, in denen sich der
RoboVac verfangen kénnte.Verwenden Sie die mitgelieferten Kabelbinder, um lhre
Stromkabel und sonstigen Kabel zu sortieren.

Q Falten Sie Teppichrander nach unten, um ein Verheddern des RoboVac zu
verhindern.Vermeiden Sie es, sehr dunkle, hochflorige Teppiche oder Teppiche mit
einer Dicke von mehr als 26 mm zu reinigen, da sie eine Fehlfunktion des RoboVac
verursachen kénnen.

@ Die von Ihnen eingestellten ,Sperrzonen” kénnen in einigen Fallen unwirksam
sein.Es wird dringend empfohlen, Begrenzungsstreifen (separat erhéltlich) vor
Kaminen und bestimmten Bereichen (d. h. Luftschachte) zu platzieren, in denen
der RoboVac beschéadigt werden kénnte, wenn er dort hineinféhrt.

@ Halten Sie den RoboVac wahrend der Reinigung von nassen Bereichen fern..

@ Der RoboVac kann auf Objekte klettern, die weniger als 0,67 in/17 mm hoch sind.
Entfernen Sie derartige Objekte, sofern moglich.
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@ Anti-Sturz-Sensoren verhindern in den meisten Fallen, dass der RoboVac
eine Treppe hinunterstiirzt und steil fallt.Sensoren sind weniger effektiv bei
Verschmutzung oder Verwendung auf Teppichboden/reflektierenden/sehr dunklen
Boden Wir empfehlen, physische Barrieren zum Absperren von Bereichen zu
verwenden, in denen der RoboVac hinunterfallen kénnte.

Vorbereitung

o Entfernen Sie vor dem Gebrauch die Schaumstoffblocke am Stofddéampfer.

9 Stellen Sie die Ladestation auf eine ebene Flache und an eine Wand.

9 Entfernen Sie Gegensténde innerhalb von 1 m von der linken und rechten
Seite und innerhalb von 2 m von der Vorderseite der Ladestation.Wenn Sie die
Gegenstande nicht entfernen kénnen, setzen Sie den RoboVac auf eine neue
Position und priifen Sie, ob der RoboVac normal zur Ladestation zuriickkehren
kann; Falls nicht, wenden Sie sich an den eufy-Kundendienst, um weitere
Unterstitzung zu erhalten.

o Verbinden Sie den Adapter mit der Ladestation und einer Steckdose.

»Ist die Ladestation an das Stromnetz angeschlossen, leuchtet die LED-Anzeige
an der Ladestation DAUERHAFT WEISS.
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sds @ Stellen Sie die Ladestation an einem Ort auf, der fir den RoboVac leicht
zuganglich ist.Es wird empfohlen, die Ladestation an einer Wand und auf
einer harten, ebenen Oberflache aufzustellen, nicht auf Teppichen oder
Teppichboden.

® Lassen Sie die Ladestation immer eingesteckt, andernfalls kann der
RoboVac nicht automatisch zu ihr zurtickkehren.

= Um ein ordnungsgemafes Aufladen sicherzustellen, sollten Sie die
Ladestation nicht zu oft umstellen.\Wenn seine Position geandert
wird, kann es sein, dass der RoboVac aufgrund eines Fehlers bei der
Neupositionierung eine neue Karte erstellt (siehe Uber Ihren RoboVac >
Kartennavigation und -verwaltung ftir Details).

Aufladen lhres RoboVac

= Stellen Sie sicher, dass der RoboVac vor der Verwendung vollstandig aufgeladen ist.

= Der RoboVac kehrt zur Ladestation zurtick, wenn ein Reinigungszyklus beendet oder
der Akku fast leer ist.

Methode 1. Setzen Sie den RoboVac in die Ladestation ein, indem Sie die
Ladekontaktstifte am Gerat auf die Ladekontaktstifte an der Ladestation ausrichten.

Methode 2: Driicken Sie * am Hauptgerat oder tippen Sie in der EufyHome-App auf
das Symbol W, um RoboVac an die Ladestation zu schicken.
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s~ = \Wenn RoboVac langere Zeit nicht verwendet wird, laden Sie den Akku
mindestens alle 6 Monate auf, um die Lebensdauer des Akkus zu
verlangern.

= \Wenn der RoboVac geladen wird, um zum Energiesparen in den
Standby-Modus mit reduzierter Leistung zu wechseln, halten Sie
gleichzeitig die drei Tasten ( Q)und , und [&) am RoboVac fiir 10
Sekunden gedrickt, bis die Lampen ausgehen.In diesem Modus ist
das WLAN deaktiviert.Driicken Sie(!) , um den Standby-Modus mit
reduzierter Leistung zu verlassen.

Automatisches Aufladen und Fortsetzen

Der RoboVac kehrt unter folgenden Bedingungen automatisch zum Aufladen an die
Ladestation zurlck:

» Der RoboVac hat die Reinigung abgeschlossen;

® Die Reinigung ist noch nicht abgeschlossen und der Akkustand wird niedrig;
sobald der Akku wieder auf 80 % Kapazitat aufgeladen ist, nimmt der RoboVac
die Reinigung wieder auf und beendet die verbleibende Reinigung.

..........................................................................................................

& Bewegen Sie die Ladestation nicht wahrend der Reinigung, da der RoboVac
anderenfalls moglicherweise nicht zum Aufladen zu dieser zurtickkehren
kann.Wenn dies nicht moglich ist, missen Sie das Gerat manuell an die
Ladestation bringen.Wenn die Ladestation bewegt wurden, starten Sie die
Reinigung von dem neuen Standort aus.Der RoboVac wird nach Abschluss
der Reinigung automatisch zurtckkehren.

Verwendung lhres RoboVac

An-/Ausschalten

* Der RoboVac schaltet sich automatisch ein, wenn er an der Ladestation
angeschlossen und mit der Stromversorgung verbunden ist.

= \Wenn sich RoboVac nicht auf der Ladestation befindet, (D 3 Sekunden lang
gedrickt halten, um das Hauptgeréat einzuschalten.Warten Sie, bis die Betriebs-
Statusleuchte blau leuchtet.

= \Wenn sich RoboVac nicht auf der Ladestation befindet, Q) erneut 3 Sekunden lang
gedrlckt halten, um das Hauptgeréat einzuschalten.
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Reinigung starten

@’ Der RoboVac kann die Reinigung nicht starten, wenn die Akkuladung
niedrig ist.Laden Sie in diesem Fall den RoboVac vor der Reinigung erst auf.

0 Drticken Sie Q) um die Reinigung im automatischen Reinigungsmodus zu starten.

» RoboVac bewegt sich, um die Umgebung zu scannen und erstellt automatisch
eine Karte.

e Driicken Sie Q) erneut, um die Reinigung zu unterbrechen.

» Driicken Sie (1), um die Reinigung fortzusetzen.

» Wird die Reinigung pausiert, wird sie durch Andocken des RoboVac an die
Ladestation gestoppt.

» Wird die Reinigung fir 10 Minuten pausiert, stoppt der RoboVac automatisch
die Reinigung und schaltet in den Schlafmodus.

e Drticken Sie ? um die aktuelle Reinigung zu beenden und zur Ladestation
zurtickzukehren.

sa¢  Raumen Sie Kabel und Schniire vor der Reinigung aus dem Weg, um
Stromunterbrechungen oder Schaden durch das Ziehen von Kabeln
wahrend der Reinigung zu vermeiden.

Verwenden lhres RoboVac mit der EufyHome-App

Um alle verfligbaren Funktionen vollstandig nutzen zu kénnen, wird empfohlen, Ihren
RoboVac ber die EufyHome-App zu steuern.
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Bevor Sie beginnen, stellen Sie Folgendes sicher:

= |hr Smartphone oder Tablet verflgt tber iOS 9.0 (oder héher) oder Android 5.0

(oder hoher).

® An lhrem Router ist das WLAN-Signal im 2,4-GHz-Band aktiviert.
= Die WLAN-Statusleuchte am RoboVac blinkt langsam blau.

s Auf lhrem Smartphone oder Tablet ist Bluetooth aktiviert, um eine bessere

Verbindung zu gewahrleisten.

® Der RoboVac verfligt wahrend der Einrichtung tber ausreichend Akkuladung.

g

EufyHome

>’ Google Play

9

1.Laden Sie die kostenlose EufyHome-App aus dem App Store (i0S-Gerate) oder bei

Google Play (Android) herunter.

Download on the

& AppStore
PP

GETITON

2.Offnen Sie die App und erstellen Sie ein Benutzerkonto.

3.Tippen Sie auf das ,+"-Symbol, um ,RoboVac X8 Hybrid” zu Ihrem EufyHome-Konto

hinzuzuftigen.

4 Folgen Sie den Anleitungen in der App, um die WLAN-Verbindung einzurichten.

» Nach erfolgreicher Verbindung kénnen Sie RoboVac tiber die App steuern.

» Mit der App kénnen Sie die Reinigung mit der gewtinschten Saugstufe

auswahlen, die Reinigung planen, die Reinigungskarte anzeigen, ,Sperrzonen”

einrichten, den Netzwerkverbindungsstatus tberprifen und auf zusatzliche

Funktionen zugreifen.
Wi-Fi-Statusleuchte

Blinkt langsam blau

Warten auf Verbindung

Verbindung zum WLAN-Router wird
hergestellt

‘A\ Blinkt schnell blau
[

Blau leuchtend

Verbindung zum WLAN-Router
hergestellt
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sa~ Falls der RoboVac irgendwo eingeklemmt wird, tippen Sie in der App auf
.Meinen Roboter finden”, um das Gerat zu orten.Diese Funktion ist nur in
der App verflgbar.

Setzen Sie die WLAN-Verbindung zuriick

Um die WLAN-Verbindung zurtickzusetzen, halten Sie die beiden Tasten (? und [&)
gleichzeitig 5 Sekunden lang, bis Sie eine Sprachansage héren.Der RoboVac setzt stellt
gleichzeitig die werkseitigen Standardeinstellungen wieder her.

» Wenn die WLAN-Verbindung zuriickgesetzt wurde, héren Sie eine
Sprachansage und die WLAN-Statusleuchte blinkt langsam blau.Nun kénnen
Sie den WLAN-Anweisungen in der eufyHome-App folgen, um die WLAN-
Verbindung einzurichten.

Zeitplan fiir die Reinigung

Mit der EufyHome-App kénnen Sie einen Zeitplan aufstellen, sodass der RoboVac die
Reinigung zu einer bestimmten Zeit beginnt.

s’ Sie kénnen in der EufyHome-App die Uhrzeit einstellen und tagliche
Reinigungsplane von Sonntag bis Samstag individuell anpassen.Diese
Funktion ist nur in der App verflgbar.

E = Sie konnen jederzeit Q) driicken, um den aktuellen Reinigungszyklus zu
unterbrechen.

® Sie kdnnen in der EufyHome-App den gewlinschten Reinigungsmodus
auswahlen.
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Automatischer Reinigungsmodus

1.Driicken SieQ) ,um die Reinigung im automatischen Reinigungsmodus zu starten.

Der RoboVac startet beim Einschalten standardmafig im automatischen
Reinigungsmodus.

Spot-Reinigungsmodus

Der RoboVac reinigt einen bestimmten Bereich mit einer Grofe von 1,5 m x 1,5 m
intensiv. Eine nitzliche Funktion fir Bereiche mit besonders starken Staub- oder
Schmutzansammlungen.Wenn die Reinigung des festgelegten Bereichs abgeschlossen
ist, kehrt das Gerat automatisch zur Ladestation zurtick.

< 491t/15m :‘

49ft/15
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Driicken Sie [a Spot-Reinigung starten/pausieren.

Raumreinigungsmodus (nur liber die EufyHome-App
verfiigbar)

In diesem Modus wird Ihr Zuhause in der EufyHome-App automatisch in
verschiedene Zimmer fir die Reinigung unterteilt.In der App kénnen Sie aufberdem
Ihre Zimmereinstellungen anpassen.Der RoboVac wird nur die ausgewahlten Zimmer
reinigen und nach der Reinigung zur Ladestation zuriickkehren.

s2s ® Starten Sie die Zimmerreinigung erst, nachdem der RoboVac die Karte
v erstellt hat.
® Es wird empfohlen, dass der RoboVac die Zimmerreinigung von der
Ladestation aus startet.

Bereichsreinigungsmodus (nur iiber die EufyHome-App
verfiigbar)

In diesem Modus koénnen Sie in der EufyHome-App eine Reinigungszone einrichten.
Der RoboVac wird nur die ausgewahlte Zone reinigen.

Auswahl einer Saugleistungsstufe

Wabhlen Sie in der EufyHome-App nach lhren Bedirfnissen eine Saugleistungsstufe:

® leise

= Standard (Standard)
= Turbo

= Max

63



Auswahl der Funktion BoostIQ™

Wahlen Sie in der EufyHome-App nach Bedarf die Funktion BoostIQ™.In diesem
Modus erhoht der RoboVac automatisch die Saugkraft, wenn er feststellt, dass zur
optimalen Reinigung eine hohere Leistung erforderlich ist.BoostIQ™ ist ideal flr die
Reinigung von dickeren Teppichen und starkeren Verschmutzungen und verkUrzt die
Gesamtreinigungszeit, allerdings bei erhthtem Gerauschpegel Wenn Sie den erhohten
Gerauschpegel als stérend empfinden, kénnen Sie die Boost|Q-Funktion deaktivieren.

Verwendung des Wischsystems

sas ® Der Wischmodus ist nur fir einen sauberen Boden ohne hartnackige
o Flecken oder Flissigkeiten gedacht.Um Flecken auf dem Boden zu
vermeiden, verwenden Sie die Wischfunktion nicht, wenn Staub mit
Flissigkeiten wie Kaffee oder Tinte vermischt ist.

Das Wischsystem reinigt am besten auf glatten, harten Oberflachen
und funktioniert moglicherweise nicht so gut auf unebenen Fliesen,
stark gewachsten Béden oder rauen Oberflachen wie Schiefer oder
Ziegeln, die das Reinigungspad verhaken kénnen.

Der Wischmodus wird nicht empfohlen, wenn niemand zu Hause ist.

Verwenden Sie den Wischmodus nicht auf einem Teppichboden.Es
wird empfohlen, in der EufyHome-App eine ,Nicht-Wischen”-Zone
einzustellen, um die Reinigung des Teppichbereichs zu vermeiden.

1.Installieren Sie vor dem Wischen das wasserdichte Pad unter der Ladestation, um den

Boden zu schiitzen.
v
N

/7

"\‘

w@’

2.Befeuchten Sie das Wischtuch und wringen Sie es aus, so dass es nicht tropft.Fihren
Sie das Tuch entlang des Halterungsschlitzes ein und klemmen Sie es fest.

= Verwenden Sie zum Wischen entweder das waschbare Wischtuch oder das
Einwegtuch.
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3.Offnen Sie die Abdeckung des Wassereinlasses, um Wasser einzuftllen, und
schliefsen Sie die Abdeckung.

~2- = \erwenden Sie keine anderen als die von eufy angegebenen
Reinigungslosungen, da diese den RoboVac beschadigen kénnen.

4 Setzen Sie den Wassertank in den Boden des RoboVac ein, bis ein Klicken zu héren
ist.

sas ® Der Wischmodus ist nur fiir saubere Boéden ohne hartnéckige Flecken
vorgesehen.Um eine bessere Wischwirkung zu erzielen, wird empfohlen,
den Boden vor der Installation des Wischmoduls dreimal mit RoboVac
zu reinigen.

5.Wahlen Sie einen Reinigungsmodus, um die Reinigung zu starten.

»RoboVac fegt und wischt automatisch im ausgewéahlten Modus.
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6.Wenn der RoboVac seine Arbeit beendet hat und zur Ladestation zurtickkehrt,
entfernen Sie den Wassertank, leeren Sie das restliche Wasser und reinigen Sie

das Wischtuch, um Schimmel oder unangenehme Gerliche zu vermeiden.Das
Einwegwischtuch ist nur fir den Einmalgebrauch gedacht.Informationen zur Reinigung
und Wartung des Wassertanks finden Sie im Abschnitt ,Reinigung und Wartung"” in
diesem Handbuch.

Verwenden lhres RoboVac mit Amazon Alexa / dem
Google Assistant

Amazon Alexa und der Google Assistant sind intelligente Sprachassistenten, tiber die
Sie den RoboVac mit lhrer Stimme steuern kénnen.

Bevor Sie beginnen, stellen Sie Folgendes sicher:

® Der RoboVac ist in die Ladestation eingesetzt, um zu gewahrleisten, dass er
ausreichend geladen ist.

® Der RoboVac ist mit der EufyHome-App verbunden.

® Sie haben ein Alexa-fahiges Geréat (z. B. Amazon Echo, Echo Dot und Amazon Tap,
Echo Show, Echo Spot) oder ein Google Assistant-fahiges Gerat (z. B. Google Home,
Google Home Mini).Diese Gerate sind separat erhéltlich.

® Die Amazon Alexa-App bzw. Google Home-App ist bereits auf lhrem Smart-Geréat

installiert, und Sie haben ein Konto erstellt.

So steuern Sie den RoboVac mit Amazon Alexa / dem Google Assistant

1.0ffnen Sie die EufyHome-App und tippen Sie oben links auf ,Smart Integrations”
(Smart-Integration).

2.Befolgen Sie die Bildschirmanweisungen, um die Einrichtung abzuschliefben.

sas  Aktuell unterstitzt diese Funktion nur Englisch, Deutsch, Franzosisch
und Spanisch.Sie kénnen unter https://www.eufylife.com/support/
regelmafdig Uberprifen, ob weitere Sprachen unterstitzt werden.

Virtuelle Wand einrichten / Begrenzungsstreifen

Virtuelle Wand (nur in der App verfligbar)

In der EufyHome-App kénnen Sie eine Sperrzone oder eine virtuelle Wand als
Sperrbereich einrichten.Dadurch entféllt die Notwendigkeit, physische Barrieren wie
Begrenzungsstreifen zu verwenden.Diese Funktion ist lediglich fir die Aufteilung der
Reinigungszonen vorgesehen und dient nicht zur Isolierung von Gefahrenbereichen.

* Sperrzone: Der RoboVac wird die Zone nicht zum Staubsaugen betreten.
+ Virtuelle Wand: Der RoboVac wird die virtuelle Mauer nicht tiberwinden.
sas ® Fir das Einrichten einer virtuellen Wand muss der RoboVac zunéchst
o einen Reinigungslauf ausfiihren, um einen Grundriss zu erstellen.

s Obwohl eine virtuelle Wand eingestellt ist, kann der RoboVac aufgrund
von Fehlern bei der Neupositionierung oder abnormalen Sensoren
dennoch in die Sperrzone eindringen.

= Durch das Bewegen des Gerats oder Verandern der Umgebung kann die
virtuelle Wand verloren gehen, was zum Fehlschlagen der Kartierung
und einer Neuerstellung der Karte fiihren kann.

Begrenzungsstreifen

Begrenzungsstreifen (separat erhaltlich) kénnen den RoboVac von Gefahrenbereichen
fernhalten.Der RoboVac erkennt die Barrieren und fahrt nicht in den abgesperrten
Bereich.

1. Ermitteln Sie den Bereich oder Gegenstand, dem der RoboVac nicht zu nahe kommen
soll.
2. Positionieren Sie die Begrenzungsstreifen FLACH auf dem Boden oder unter einem
Teppich.
s Positionieren Sie die Begrenzungsstreifen nicht unter einem DICKEN Teppich,
da der RoboVac den Begrenzungsstreifen dann moglicherweise nicht mehr
erkennt.

sa¢ = Stellen Sie sicher, dass die Begrenzungsstreifen auf derselben Ebene wie
- der RoboVac verwendet werden.

= \Wenn sich die Begrenzungsstreifen aufrollen, entfernen Sie diese und
befestigen Sie sie mit Klebeband erneut am Boden.Andernfalls kénnte
die Funktion der Begrenzungsstreifen beeintréchtigt werden.



Reinigung und Wartung

Schalten Sie vor der Reinigung und Wartung das Geréat aus und stecken Sie das
Netzteil aus.

Beachten Sie die nachstehenden Anweisungen zur regelmafigen Reinigung und
Wartung, um die optimale Leistung des RoboVac zu erzielen.Die Reinigungs-/
Austauschhaufigkeit hangt von Ihren RoboVac-Nutzungsgewohnheiten ab.

Empfohlene Reinigungs-/Austauschhaufigkeit

RoboVac- Reinigungshaufigkeit Austauschhaufigkeit

Bauteil

Staubsammler | Nach jedem Gebrauch -

Filter Einmal pro Woche Alle 3 Monate
Rollenbrste Einmal pro Woche Alle 6 bis 12 Monate
SeitenbUrste Einmal pro Monat Alle 3 bis 6 Monate (oder bei

sichtbarem Verschleift)

Burstenschutz | Einmal pro Monat Alle 3 bis 6 Monate (oder
wenn der Silikonstreifen am
Birstenschutz sichtbaren
Verschleifs aufweist)

Sensoren Einmal pro Monat -

Ladestifte Einmal pro Monat -

Schwenkrad Einmal pro Monat -

Wassertank Nach jedem Gebrauch -

Waschbares Nach jedem Gebrauch -

Wischtuch

Wassertankfilter | - Alle 6 Monate (oder wenn sie

gelb werden)

Reinigen von Staubbehilter und Filter

0 Driicken Sie die Entriegelungstaste des Staubbehalters, um den Staubbehélter
herauszuziehen.
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e Offnen und leeren Sie den Staubbehilter.
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Trocknen Sie den Staubsammler und den Filter vor dem nachsten Gebrauch
vollstandig an der Luft.Sie kdnnen einen anderen Filter verwenden, wenn der
Originalfilter nicht trocken ist.

2@ _\.,_
. el

inigen der rotierenden Biirste

Ziehen Sie an den Entriegelungslaschen, um den Birstenschutz wie abgebildet zu
entriegeln.

Heben Sie die Rollblrste an, um sie zu entfernen.

Reinigen Sie die Rollblrste mit dem Reinigungswerkzeug.

Bringen Sie die Rollbirste wieder an, indem Sie zuerst das feststehende
hervorstehende Ende einfiihren und dann einrasten.

Driicken Sie nach unten, um den Birstenschutz einzurasten.

Reinigen der Seitenbiirste
In der Seitenbirste kénnen sich Fremdkorper wie Haare und Schmutz verfangen.Aus
diesem Grund ist eine regelmafige Reinigung erforderlich.

0 Losen Sie die Schraube an der Seitenburste mit einem
Kreuzschlitzschraubendreher.

e Entfernen Sie die Seitenblrste.

e Wickeln Sie vorsichtig alle Haare oder Schnire ab, die sich zwischen dem
Hauptgerat und der Seitenbiirste befinden.
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o Reinigen Sie die Seitenbiirste mit Wasser.

T L : . .
i @~ Lassen Sie die Seitenbirste stets vollkommen trocknen, bevor Sie sie
¥ verwenden.

Auswechseln der Seitenbiirste

Durch langeren Gebrauch kénnen die seitlichen Bursten verformt oder beschadigt
werden.Gehen Sie zum Auswechseln der Seitenblrste wie nachstehend beschrieben
vor.

o Losen Sie die Schraube an der Seitenblrste mit einem
Kreuzschlitzschraubendreher.

9 Ziehen Sie die alte Seitenbirste ab und lassen Sie die neue einrasten.

9 Schrauben Sie die Schraube fest, um die Seitenbiirste zu befestigen.
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Reinigen der Sensoren und Ladestifte

Im Interesse der beeintrachtigungsfreien Leistung sollten die Sturzsensoren und
Ladekontaktstifte regelmafiig gereinigt werden.

® Entfernen Sie Staub mit einem Tuch oder einer weichen Reinigungsbirste von den
Sensoren und Ladekontaktstiften.

Reinigen des Schwenkrads

Haare oder Staubpartikel konnen sich leicht im Schwenkrad verfangen.Reinigen Sie
das Schwenkrad daher regelmafig und nach Bedarf.

Rad

Achse ]

0 Ziehen Sie das Schwenkrad heraus.

1] 0]
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9 Entfernen Sie Haare oder Schmutz, die sich um das Rad gewickelt oder im
Radhohlraum verfangen haben.

9 Setzen Sie das Rad wieder ein und driicken Sie es hinein, bis es einrastet.

Reinigen Sie Wischtuch und Wassertank

Es wird empfohlen, das waschbare Wischtuch und den Wassertank nach jedem
Gebrauch zu reinigen.

Entfernen Sie nach jedem Gebrauch das Wischtuch aus dem Wassertank.
Wischtuch und Wassertank griindlich mit Wasser ausspiilen.

Trocknen Sie das Wischtuch und den Wassertank vollstéandig an der Luft, um
Schimmel oder unangenehme Gerliche zu vermeiden.

© 00e

Um lhr Einweg-Wischtuch zu entsorgen, entfernen Sie es und werfen Sie es in
einen Mlleimer.

Fehlerbehebung

Die nachfolgenden Losungen sind fr allgemeine Fragen vorgesehen.Wenn Ihr Problem
weiterhin besteht, besuchen Sie www.eufylife.com, rufen Sie die EufyHome-App auf
oder wenden Sie sich an support@eufylife.com, um weitere Unterstiitzung zu erhalten.

Probleme Losungen

» Passen Sie die Saugleistungsstufe in der EufyHome-App
an.

Der RoboVac erzeugt

plotzlich ein lautes

Geréusch.

= Priifen Sie, ob die Rollbtrste, der Filter, der Staubsammler,
der Saugeinlass oder die Rader festsitzen.

= \ergewissern Sie sich, dass der Filter und der
Burstenschutz ordnungsgemaf eingesetzt wurden.
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Probleme Losungen

Die Karte ist verloren
gegangen oder neu
erstellt worden,
selbst nachdem eine
Grundriss erstellt
wurde.

= \Wird die Position des RoboVac/der Ladestation klar
verdndert oder die Umgebung wesentlich verandert,
versucht der RoboVac, sich neu zu positionieren und an
die Umgebung anzupassen.

Setzen Sie den RoboVac wieder auf die Ladestation und
starten Sie eine neue Reinigungsrunde.

Der RoboVac kann

nicht aktiviert werden.

Stellen Sie sicher, dass der RoboVac an eine
Stromversorgung angeschlossen ist.

Vergewissern Sie sich, dass der Akku vollsténdig
aufgeladen ist.

Driicken Sie die (!) -Taste 3 Sekunden lang, um RoboVac
einzuschalten.

RoboVac funktioniert
plotzlich nicht mehr.

Priifen Sie, ob der RoboVac an einem Hindernis
eingeklemmt ist.

Prifen Sie, ob der Akkustand zu niedrig ist.

Priifen Sie, ob der RoboVac Sie durch eine Sprachausgabe
oder Uber die LED-Anzeigen gewarnt hat.Siehe Abschnitt
.Sprachalarm” in diesem Handbuch.

Falls das Problem weiterhin besteht, schalten Sie den
RoboVac aus, warten Sie 3 Sekunden und schalten Sie ihn
dann wieder ein.

Es kann kein Zeitplan
fur die Reinigung
aufgestellt werden.

Stellen Sie sicher, dass RoboVac eingeschaltet ist.

Sie kénnen die Uhrzeit und die geplante Reinigungszeit
Uber die EufyHome-App einstellen.

Uberpriifen Sie, ob die geplante Zeit korrekt eingestellt
wurde.

Prifen Sie, ob der Akkustand des RoboVac zu niedrig ist,
um mit der Reinigung zu beginnen.

Der RoboVac startet keine geplante Reinigung, wahrend
er bereits eine Reinigungsaufgabe ausfihrt.
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Probleme Losungen

Die Saugleistung ist
schwach.

« Uberpriifen Sie, ob der Ansaugeinlass durch Fremdkorper
blockiert wird.

Entleeren Sie den Staubbehalter.

Reinigen Sie den Filter mit Wasser.

Wahlen Sie in der EufyHome-App die maximale
Saugleistungsstufe aus.

Uberpriifen Sie, ob der Filter aufgrund von Wasser oder
anderen Flussigkeiten auf dem Boden feucht ist.Lassen
Sie den Filter vor der Verwendung vollstéandig an der Luft
austrocknen.

Der RoboVac kann
nicht aufgeladen
werden.

Prifen Sie, ob die LED-Anzeige an der Ladestation
aufleuchtet (wenn sich der RoboVac nicht auf der
Ladestation befindet).Falls nicht, verbinden Sie den
Adapter erneut mit der Ladestation und probieren Sie
eine andere Steckdose aus.Wenn das Problem weiterhin
besteht, wenden Sie sich an das eufy-Servicecenter, um
die Ladestation reparieren oder austauschen zu lassen.

Entstauben Sie die Ladekontaktstifte mit einem trockenen
Tuch.

Der RoboVac kann
nicht zur Ladestation
zurickkehren.

Entfernen Sie Gegenstande innerhalb von 1 m links und
rechts und innerhalb von 2 m vor der Ladestation.

Uberpriifen Sie, ob RoboVac an Gegenstanden hingen
bleibt.

Stellen Sie sicher, dass der RoboVac mit der Reinigung
von der Ladestation aus begonnen hat und wahrend der
Reinigung nicht bewegt wurde.

Reinigen Sie die Ladekontaktstifte.

Die rotierende Birste
dreht sich nicht.

Reinigen Sie die rotierende Burste.Entfernen Sie Haare,
die sich um die rotierende Birste gewickelt oder an den
beiden Blrstenenden verfangen haben.

Prifen Sie, ob die rotierende Birste und der
Burstenschutz richtig installiert wurden.

Die Bewegungen oder
der Weg des RoboVac
sind ungewohnlich.

Prifen Sie, ob eine entsprechende Sprachausgabe
ausgegeben wird.Folgen Sie der Sprachausgabe, um das
Problem zu lésen.

= Reinigen Sie die Sensoren sorgféltig mit einem trockenen
Tuch.

Starten Sie den RoboVac neu, indem Sie ihn aus- und
wieder einschalten.
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Probleme Losungen

Beim Wischen tritt
kein Wasser aus.

= Achten Sie darauf, dass sich gentigend Wasser im
Wassertank befindet.

= Uberpriifen Sie, ob das Wischmodul korrekt installiert ist.

» Uberpriifen Sie, ob der Wasserauslass verstopft ist.\Wenn
ja, ersetzen Sie die Wassertankfilter.

Beim Wischen tritt zu
viel Wasser aus.

= \ergewissern Sie sich, dass der Wassertank
ordnungsgemaf installiert ist.

Stellen Sie sicher, dass die Wassertankfilter richtig
installiert sind.

Der RoboVac kann
keine WLAN-
Verbindung herstellen.

= Stellen Sie sicher, dass Ihr WLAN-Router die Frequenzen
2,4 GHz und 80211 b/g/n unterstitzt. Das 5-GHz-Band
wird nicht unterstitzt.

Der RoboVac lasst sich
nicht iber Amazon
Alexa steuern.

Uberpriifen Sie, ob es Probleme mit der
Internetverbindung gibt.

Uberpriifen Sie, ob Sie die Amazon Alexa-App auf

Ihrem Smart-Gerat installiert und ,EufyHome -
RoboVac” in der Amazon Alexa-App aktiviert haben.
Weitere Informationen finden Sie auf der Seite , Smart
Integrations” (Smarte Integration) in der EufyHome-App.

Stellen Sie sicher, dass Sie ein EufyHome-Konto haben
und eine Verbindung mit dem RoboVac hergestellt haben.

Stellen Sie sicher, dass Sie die richtigen Alexa-
Sprachbefehle verwenden.

Der RoboVac lasst sich
nicht tiber den Google
Assistant steuern.

Uberpriifen Sie, ob es Probleme mit der
Internetverbindung gibt.

Uberpriifen Sie, ob Sie die Google Home-App auf lhrem
Smart-Gerét installiert und ,,EufyHome" in der Google
Home-App aktiviert haben.Weitere Informationen
finden Sie auf der Seite ,Smart Integrations” (Smarte
Integration) in der EufyHome-App.

Stellen Sie sicher, dass Sie die richtigen Sprachbefehle fir
den Google Assistant verwenden.Beginnen Sie stets mit
,Ok Google".

Wiederholen Sie Ihre Anfrage.Sprechen Sie deutlich,
wenn Sie mit dem Google Assistant kommunizieren.
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Sprachalarm

Wenn beim RoboVac ein Problem auftritt, blinkt die rote Anzeige am Gerat und Sie
horen eine entsprechende Sprachanweisung.

Die unten aufgefihrten Sprachanweisungen dienen nur als Referenz und kénnen sich
durch Aktualisierungen des Sprachpakets im Lauf der Zeit geringfligig andern.Bitte folgen
Sie den Sprachanweisungen, um die Ursache und die Lésung zu ermitteln.

Sprachausgabe Ursache und Losung

Fehler 1: Vorderer
StoRfanger verklemmt

Wenn der vordere Stofdfanger klemmt, drticken Sie

ihn wiederholt vorsichtig hinein, um Verklemmtes zu
entfernen.Wenn nichts da ist, versuchen Sie, das Gerat
in einen neuen Bereich zu verschieben und neu zu
starten.

Fehler 2: Rad blockiert.
Uberprtifen Sie das Rad und
bringen Sie es in eine neue
Position

Das Rad kann festsitzen oder eingeklemmt sein.
Beseitigen Sie alle Hindernisse in der Umgebung und
Uberpriifen Sie das Rad auf Staub.Bringen Sie das Gerat
an eine neue Position und versuchen Sie es erneut.

Fehler 3: Seitliche Blrste
klemmt

Die seitliche Burste kann festsitzen.Bitte reinigen Sie
sie und versuchen Sie es erneut.

Fehler 4: Rotierende Blrste
steckt fest.Entfernen und
reinigen Sie die rotierende
Birste

Entfernen Sie die rotierende Blrste, das Blrstengelenk,
die Burstenabdeckung und den Sauganschluss, um

sie zu reinigen.Setzen Sie die Teile nach der Reinigung
wieder in das Gerat ein und versuchen Sie es erneut.

Fehler 5: Gerat
eingeklemmt.Rdumen Sie
die Umgebung

Das Gerét ist eingeklemmt.Beseitigen Sie alle
Hindernisse in der Umgebung und versuchen Sie es
erneut.

Fehler 6: Gerat
eingeklemmt.Positionieren
Sie das Gerat in der Nahe
des Bereichs, in dem das
Problem aufgetreten ist

Das Gerét kann in der Luft hangen.Bringen Sie es an
eine neue Position in der Nahe der urspriinglichen
Position und versuchen Sie es erneut.Wenn das
Gerat immer noch nicht startet, reinigen Sie den
Kantensensor und versuchen Sie es erneut.

Fehler 7: Rad aufgehangt.
Bitte bewegen Sie das Gerat
in eine neue Position

Die Rader kénnen ohne Bodenkontakt in der Luft
hangen bleiben.Bringen Sie das Geréat auf einen ebenen
Untergrund an einer neuen Position in der Nahe der
urspriinglichen Position und versuchen Sie es erneut.

Fehler 8: Schwacher Akku,
Abschaltung.Bitte laden Sie
Ihr Gerat auf

Niedriger Akkustand; das System wird abgeschaltet.
Laden Sie das Gerat auf und versuchen Sie es erneut.
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Sprachausgabe Ursache und Lésung

Fehler 9: Magnetischer
Begrenzungsstreifen
erkannt.Bringen Sie das
Gerat in einen anderen
Bereich

Das Gerét ist zu nahe an einem starken Magnetfeld
oder Band.Bringen Sie das Geréat in einen anderen
Bereich und versuchen Sie es erneut.

Fehler 12: Der rechte
Wandsensor muss gereinigt
werden.

Reinigen Sie den rechten Wandsensor, da er mit Staub
bedeckt ist.

Fehler 13: Gerat geneigt.
Setzen Sie das Gerat zum
Starten auf eine ebene
Oberflache.

Das Gerat ist moglicherweise geneigt.Stellen Sie das
Gerét auf eine ebene Flache und versuchen Sie es
erneut.

Fehler 14: Staubbehélter
und Filter einsetzen.

Setzen Sie den Staubbehélter und Filter wieder ein
und vergewissern Sie sich, dass beide einen festen Sitz
haben.Starten Sie dann das Gerat neu.

Fehler 17: Virtuelle
Begrenzung erkannt.Bringen
Sie das Gerat in einen
anderen Bereich

Das Gerét ist zu nah an der virtuellen Begrenzung.
Bringen Sie das Gerat an eine neue Position und
versuchen Sie es erneut.

Fehler 18: Die
Laserabdeckung ist
maoglicherweise verklemmt.

Drucksensor fir Laserabdeckung klemmt.Bringen Sie
das Gerat an eine neue Position und versuchen Sie es
erneut.

Fehler 19: Der Lasersensor
klemmt moglicherweise.

Der Laser-Entfernungssensor ist mit Staub bedeckt.
Reinigen Sie das Teil und versuchen Sie es erneut.

Fehler 20: Der Lasersensor
ist moglicherweise
blockiert.

Der Lasersensor wird blockiert durch:

® Eine Umgebung ohne reflektierende Objekte
* Metallspiegel

= Oder sonstige Gerate mit Mehrfachreflexion

Entfernen Sie alle Hindernisse und bringen Sie das
Gerat in einen anderen Bereich.

Fehler 21: Ladestation
durch Hindernisse in der
Umgebung blockiert

Die Ladestation ist durch Hindernisse blockiert.
R&umen Sie alle Hindernisse um die Ladestation
herum und versucht es erneut.
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Sprachausgabe Ursache und Lésung

Fehler S1: Akkufehler.
Weitere Informationen
finden Sie in der
Gebrauchsanweisung oder
App

- Offnen Sie das Batteriefach und priifen Sie, ob die
Batterie angeschlossen ist und starten Sie das Gerat
neu.

- Akku-Temperatur kann zu hoch oder zu niedrig sein;
warten Sie, bis der Akku auf normale Temperaturen
abgesunken ist, bevor Sie ihn verwenden (0 °-40° C
/32°F-104°F)

- Wenn das Problem weiterhin besteht, wenden Sie
sich an den Kunden-Support, um Unterstitzung zu
erhalten.

Fehler S2: Radmodulfehler.
Weitere Informationen
finden Sie in der
Gebrauchsanweisung oder

App

- Priifen Sie, ob die Rader festsitzen oder Staub darin
eingeschlossen ist, bevor Sie das Gerédt neu starten.

- Wenn das Problem weiterhin besteht, wenden Sie
sich an den Kunden-Support, um Unterstitzung zu
erhalten.

Fehler S4: Sauglufter-Fehler.
Weitere Informationen
finden Sie in der
Gebrauchsanweisung oder
App

- Prifen Sie, ob die Ventilatorfltigel in einem
unbekannten Objekt eingeklemmt sind, bevor Sie das
Gerét neu starten.

- Reinigen Sie Staubsammler und Filter, bevor Sie das
Gerat neu starten.

- Wenn das Problem weiterhin besteht, wenden Sie
sich an den Kunden-Support, um Unterstitzung zu
erhalten.

Fehler S5: Fehler der
rotierenden Birste. Weitere
Informationen finden Sie in
der Gebrauchsanweisung
oder App

- Entfernen und reinigen Sie die Birstenwalze, den
Birstenanschluss, die Birstenabdeckung und den
Saugeinlass, bevor Sie das Gerat wieder in Betrieb
nehmen.

- Wenn das Problem weiterhin besteht, wenden Sie
sich an den Kunden-Support, um Unterstitzung zu
erhalten.
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Technische Daten

Leistungsaufnahme 24V =1A
Akkuspannung 14,4V =
Stromverbrauch 60 W

14,4V =
Akkutyp

Lithium-lonen 5200 mAh
(Standard)

Fassungsvermdégen des

Staubbehalters “ Q0 il
Kapazitat des Wassertanks 250 ml
Reinigungszeit Max. 150 Min.
Ladedauer 240 - 300 Min.
Leistungsaufnahme 24V =1A
Ausgang 24V =1A
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Gracias por adquirir el RoboVac.Lea detenidamente todas las instrucciones
a continuacion antes de utilizar este dispositivo y conserve este manual para
referencia.



Instrucciones de seguridad importantes

A fin de reducir el riesgo de lesiones o dafios, conserve las
instrucciones a mano durante la configuracion, el uso y el
mantenimiento de este dispositivo.

SIMBOLOS DE ADVERTENCIA UTILIZADOS

Este es el simbolo de alerta de seguridad.Este simbolo
le advierte de posibles riesgos que podrian provocar
dafos materiales o personales, e incluso la muerte.

® Este dispositivo lo pueden utilizar niflos a partir de
8 aflos y personas con facultades fisicas, sensoriales o
mentales reducidas, asi como con falta de experiencia 'y
conocimientos, si se les ha proporcionado supervision
o instrucciones acerca del uso del dispositivo de forma
segura y entienden los riesgos involucrados.

» Supervise a los nifios para garantizar que no jueguen con
el dispositivo.

* No permita que los nifios realicen la limpieza y el
mantenimiento sin la supervisién de un adulto.

» Este dispositivo solo se puede utilizar con la fuente de
alimentacién suministrada.

* Antes de limpiar o realizar el mantenimiento del
dispositivo, extraiga el enchufe de la toma de corriente.

* Solo los profesionales cualificados deben realizar la
sustitucién de la bateria contenida en el dispositivo.

» Cuando vaya a extraer la bateria, desconecte el
dispositivo del suministro eléctrico.

= Para cargar la baterfa, utilice Unicamente el adaptador
extraible (EE. UU/Canadéa: GSCU1000S024V24T:;
Reino Unido: GSCB10005024V24T; Australia:
GSCS10005024V 24T, Unién Europea:
GSCV1000S024V24T) suministrado con el dispositivo.

» Antes de desechar el dispositivo, se debe extraer la
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bateria.Para extraer la bateria, desatornille primero los
tornillos de la parte inferior y, a continuacidn, extraiga
la tapa trasera.Para extraer la bateria, desconecte el
conector rapido.

® | 3 bateria usada se debe colocar en una bolsa de
plastico sellada y se debe desechar de forma segura y de
conformidad con las normativas ambientales locales.

s £| cable flexible externo o el cable de la fuente de
alimentacién no se pueden reemplazar; si el cable est3
dafiado, la fuente de alimentacidén debe desecharse.

s Este dispositivo es solo para uso en interiores.

® Este dispositivo no es un juguete.No se siente sobre
el dispositivo ni se suba a él.Supervise a los nifios
pequefos y las mascotas mientras el dispositivo esté en
funcionamiento.

» Almacene y utilice el dispositivo Unicamente en entornos
a temperatura ambiente.

* No utilice el dispositivo para recoger objetos que estén
ardiendo o que echen humo.

* No utilice el dispositivo para limpiar derrames de lejia,
pintura, productos quimicos o cualquier objeto mojado.

» Antes de utilizar el dispositivo, recoja los objetos del
suelo, como ropa o papeles.Levante los cordones de
persianas o cortinas.Retire los cables de alimentacién y
los objetos fragiles o puntiagudos.Si el dispositivo pasa
por encima de un cable y lo arrastra, podria tirar un
objeto de una mesa o estanteria.

* Si hay un balcdn en la habitacion que se va a limpiar, se
debe utilizar una barrera fisica para evitar el acceso al
balcén y garantizar el funcionamiento seguro.

* No cologue ninglin objeto sobre el dispositivo.

* Tenga en cuenta que el dispositivo se mueve por cuenta
propia.Tenga cuidado al caminar por la zona donde se
encuentre para evitar pisarlo.
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» No utilice el dispositivo en zonas en las que haya tomas
de corriente en el suelo.

* No exponga el sistema electrénico del dispositivo, su
bateria ni la base de carga integrada.No contiene piezas
que el usuario pueda reparar.

» No utilice el dispositivo sobre suelos en bruto, sin sellar,
encerados o asperos.De lo contrario, podria provocar dafios
en el suelo y el dispositivo.Utilice el dispositivo Unicamente
sobre suelos duros o alfombras de pelo corto; no lo utilice
sobre alfombras que tengan bordes con flecos o hebras
sueltas.

* Este dispositivo se ha disefiado para su uso en suelos
sin rayarlos.Antes de limpiar una habitacion completa,
le recomendamos que realice una prueba del dispositivo
en una pequefia zona de la habitacion que se va a limpiar
para garantizar que no provoque arafiazos.

» Utilice Unicamente los accesorios recomendados o
descritos en este manual.

* No manipule el enchufe ni el dispositivo con las manos
mojadas.

» Aseglrese de que el depdsito de polvo vy los filtros estén
correctamente colocados antes del uso.

» No utilice la bateria ni el dispositivo si han sufrido dafios
0 se han modificado.Las baterias dafiadas o modificadas
pueden comportarse de forma impredecible y provocar
un incendio, explosién o riesgo de lesiones.

* No exponga la bateria ni el dispositivo al fuego o
a temperaturas excesivas.La exposicion al fuego o
temperaturas superiores a los 130 °C podria provocar
una explosion.

* No modifique ni intente reparar el dispositivo o la bateria
(seglin corresponda), excepto segln se indica en las
instrucciones de uso y mantenimiento.

® Siga todas las instrucciones de carga y no cargue la
bateria ni el dispositivo fuera del intervalo de temperatura
especificado en las instrucciones.La carga incorrecta o
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a temperaturas fuera del intervalo especificado puede
provocar dafios en la baterfa y aumentar el riesgo de
incendio.

s E| sensor de distancia laser del dispositivo cumple con
las normas para productos laser de Clase | estipuladas
en IEC 60825-1:2014 y no generara radiacion laser
peligrosa.

Aviso

Este simbolo en el dispositivo o en su embalaje
indica lo siguiente:

No deseche los aparatos eléctricos como residuos
urbanos sin clasificar; utilice instalaciones de
recogida independientes.Pédngase en contacto con
las autoridades locales para obtener informacidn
acerca de los sistemas de recogida disponibles.Si
se desechan dispositivos eléctricos en vertederos
0 basureros, pueden filtrarse sustancias peligrosas
hasta las aguas subterraneas y llegar a la cadena
alimenticia, lo que supondria un dafio para su salud
y bienestar.Al cambiar dispositivos antiguos por
nuevos, el minorista tiene la obligacién legal de
recuperar el dispositivo antiguo para su eliminacion,
sin cargo alguno.

Declaracion de la FCC

Este dispositivo cumple con la Parte 15 de las normas de

la FCC.El funcionamiento esta sujeto a las dos condiciones
siguientes: (1) Este dispositivo no puede causar interferencias
dafiinas y (2) este dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia recibida, incluidas las interferencias que puedan
causar un funcionamiento no deseado.

Advertencia: Cualquier cambio o modificacién no aprobado
expresamente por la parte responsable del cumplimiento
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podria anular la autorizacién del usuario para utilizar el
equipo.

Nota: Se ha comprobado que este equipo cumple los limites
para dispositivos digitales de Clase B, de conformidad con

la Parte 15 de las normas de la FCC.Estos limites se han
disefiado para proporcionar una proteccién razonable contra
interferencias perjudiciales en instalaciones residenciales.

Este equipo genera, utiliza y puede irradiar energia de
radiofrecuencia y, si no se instala y utiliza de acuerdo con las
instrucciones, podria ocasionar interferencias perjudiciales
para las comunicaciones por radio.Sin embargo, no se puede
garantizar que dichas interferencias no ocurran en una
instalacién determinada.

Si este equipo causa interferencias perjudiciales para la
recepcion de radio o televisidn, lo cual puede determinarse
apagando y encendiendo el equipo, se recomienda al usuario
gue intente corregir la interferencia mediante una o varias de
las siguientes medidas: (1) Reorientar o reubicar la antena
receptora.(2) Aumentar la separacion entre el equipo vy el
receptor.(3) Conectar el equipo a una toma de un circuito
diferente al que esta conectado el receptor.(4) Consultar al
distribuidor o a un técnico experimentado en radio/TV para
obtener ayuda.

Declaracién de cumplimiento de ISED

Este dispositivo contiene transmisores/receptores exentos
de licencia que cumplen con los estandares RSS exentos
de licencia del Departamento de Innovacion, Ciencia y
Desarrollo Econémico de Canada.Su funcionamiento esta
sujeto a las dos condiciones siguientes:

1.Este dispositivo no puede provocar interferencias.

2.Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia
recibida, incluidas interferencias que puedan causar un
funcionamiento no deseado.

88

Declaracion de conformidad con la exposicién a
radiofrecuencia

Este equipo cumple con los limites de exposicién a
radiacion de la FCC/IC establecidos para un entorno no
controlado.Este equipo debe instalarse y utilizarse con una
distancia minima de 20 cm entre el radiador y el cuerpo.

Declaracion de conformidad

Este producto cumple con los requisitos de
radiointerferencias de la Comunidad Europea.Por la
presente, Anker Innovations Limited declara que el
equipamiento de radio tipo T2261 cumple con la directiva
2014/53/EU.El texto completo de la declaracion de
conformidad de la UE esté disponible en la siguiente
direccion de Internet: https.//www.eufylife.com/.

Potencia de salida méxima: 18 dBm (para la UE)

Banda de frecuencia: banda de 2,4 G (2,4000 GHz-
2,4835 GHz)

Declaracion de conformidad del Reino Unido

Por la presente, Anker Innovations Limited declara que

el tipo de producto T2267 cumple las regulaciones de
equipos de radio de 2017 vy la restriccién del uso de ciertas
sustancias peligrosas en las regulaciones de equipos
eléctricos y electrénicos de 2012.El texto completo de

la declaracion de conformidad para el Reino Unido est3
disponible en la siguiente direccidn de Internet: https:/
www.eufy.com.
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Informacion sobre el RoboVac

QUE HAY EN LA CAJA

Aviso de marcas registradas
* Amazon, Echo, Alexa y todos los logotipos relacionados son

marcas comerciales de Amazon.com, Inc. o sus filiales.

* Apple y su logotipo son marcas comerciales de
Apple Inc., registradas en los EE. UU. y en otros paises.
App Store es una marca de servicio de Apple Inc,,

registrada en los EE. UU. y en otros paises.

* Google Play vy su logotipo son marcas comerciales de

-
Adaptador de

alimentacion

Google Inc.
* Google Home es una marca comercial de Google Inc.

==

:l' > |
Cepillo lateral adicional Sujetacables (5)

Filtro adicional

N

Depdsito Mopa lavable 5 pafios
de agua de fregado
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Anatomia del RoboVac

A.Parte superior y lateral

Paragolpes
Luz de estado de Wi-Fi

Sensor de
distancia laser
(LDS)

Botdn de
liberacion del
recolector de
polvo

Depésito de

agua
Pafio de
limpieza
lavable

B.Parte inferior

- ? Botén para recargar
+ Pulsar para devolver el RoboVac a la
base de carga; pulsar de nuevo para
pausar
(U Botdn para iniciar/pausar la limpieza automatica
* Mantener pulsado durante 3 segundos para
encender o apagar (cuando no esté en carga)
* Pulsar para iniciar la limpieza automética
* Pulsar para pausar la tarea en curso durante
el funcionamiento

r— [s] Botdn para la limpieza localizada
* Pulsar para iniciar la limpieza localizada

L (ds¥ - Mantener pulsados ambos botones
durante 5 segundos para restablecer
la configuracion de fabrica

Sensor infrarrojo frontal

Sensor de pared

Recolector
de polvo

Orificios de
ventilacién

Sensores de desnivel

Cepillo lateral

Ruedas

Contactos de carga

Rueda giratoria

Compartimento de la pila

Cepillo giratorio

Proteccién del cepillo
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Depésito de agua

Pario de limpieza lavable

C.Depésito de polvo

Herramienta de limpieza

D.Entrada de succion

Recolector de polvo

Entrada de aspiracion Entrada de aspiracién

E. Base de carga

Luz de estado Salida de la ranura

para el cable

@ Toma de
alimentacién

Compartimento
para guardar

el cable de
alimentacién

Ranura para
el cable
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F.Depésito de agua

Pafio de limpieza lavable

Ranura

Filtro de
depdsito
de agua

Zona de sujecién del
pafio

Enganches a presion

@

Enganches a presion

Tapa dela
entrada de
agua

Entrada de
agua
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Botones e indicadores

$ O |

( l ) la base de carga o completamente cargado

Encender/Apagar (mantener pulsado durante 3 segundos)

Iniciar/pausar limpieza

® Azul permanente: reposo, limpieza, limpieza en pausa, regreso a

= Naranja fijo: funcionando con baterfa baja

® Parpadeo en naranja (cuando esta acoplado a la base de carga):
cargando

® Rojo intermitente: error

* Consulte la seccion “Solucién de problemas > Alerta de voz" de
este manual para encontrar soluciones.

Regresando a la base de carga
v = Parpadeo lento en azul: regresando a la base de carga

= Azul fijo: en espera o en pausa

G » Azul intermitente lento: modo de limpieza localizada

Iniciar/pausar la limpieza localizada

® Azul fijo: en espera o en pausa

= Al utilizar la funcién Buscar mi robot de la aplicacién EufyHome, los tres
indicadores LED se iluminarédn en color azul fijo y se escuchard un mensaje
de voz.

= Para ahorrar energia, la luz azul de los botones se atenta cuando:

= El RoboVac no se encuentre acoplado a la base de carga y haya estado
inactivo durante 10 minutos.

» E| RoboVac lleva 1 minuto completamente cargado.

2>(Luz de estado de Wi-Fi)  Estado

Azul intermitente lento

Esperando conexion

Azul intermitente rapido

Conectando con el router inalambrico

Azul fijo

Conectado al router inaldmbrico
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Navegacion con mapa y gestion

Navegacion

Cuando se inicia la limpieza automaética, el RoboVac se desplaza desde la base de carga,
realiza una deteccidn automética para generar mapas, determina de forma inteligente su
ruta de limpieza y divide el espacio en zonas.Las rutas de limpieza se planifican a lo largo
de las paredes, siguiendo un método de limpieza en forma de Z para completar la limpieza
de cada zona de forma secuencial.

Generacion de mapas y planos de planta en tiempo real

Gracias a la generacion de mapas, el RoboVac puede aprender la ruta de limpieza correcta

y conocer el entorno de su hogar de forma sencilla.Después de la limpieza, se generaré un

plano de planta.El mapa se actualizara en tiempo real durante cada sesion de limpieza para
garantizar una navegacion normal.

Para crear un plano de planta completo:
1. Abra las puertas para que el RoboVac genere el mapa de cada habitacion.
2. Retire cualquier objeto que pueda estar en la trayectoria del RoboVac o que pueda hacer
que este se enrede.

Restablecimiento de la posicion y del mapa

Sila posicién del RoboVac/base de carga se ajusta o el entorno cambia notablemente, el
RoboVac intentara restablecer la posicion y el mapa para que coincida con el entorno.

= Siel restablecimiento de la posicidn es exitoso, el RoboVac reanudara la limpieza.

= Sifalla, el RoboVac restablecera el mapa para garantizar una navegaciéon normal con
una nueva limpieza.
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Nl » En el primer uso, aseglrese de que el RoboVac inicie la limpieza desde la
base de carga.

= Durante la limpieza, no mueva el RoboVac con frecuencia.Si lo ha movido,
vuelva a colocar el RoboVac en la posicién original.

Primeros pasos

Consejos importantes antes del uso

Q Retire los cables de alimentacion y los objetos pequefios del suelo que puedan
enredarse en el RoboVac.Utilice los sujetacables suministrados para organizar los
distintos cables.

@ Doble los bordes con borlas de las alfombras para evitar que el RoboVac se
atasque.Evite limpiar alfombras de pelo alto y colores muy oscuros o alfombras de
mas de 26 mm, ya que pueden hacer que el RoboVac no funcione correctamente.

@ Las zonas de acceso restringido que establezca pueden no ser efectivas en
algunos casos.Se recomienda encarecidamente colocar tiras delimitadoras (de
venta por separado) delante de las chimeneas y otras areas (p. e]., conductos de
ventilacién) que puedan provocar dafnos al RoboVac si este accede a dichas areas.

Mantenga el RoboVac alejado de las dreas hiumedas durante la limpieza..

(o) o

El RoboVac puede trepar encima de objetos de menos de 17 mm de altura.Retire
estos objetos, de ser posible.

0 Los sensores anticaida evitaran que el RoboVac se caiga escaleras abajo y en
desniveles abruptos en la mayoria de los casos.Los sensores son menos efectivos si
estan sucios o se usan en suelos alfombrados/reflectantes/de colores muy oscuros.
Se recomienda colocar barreras fisicas para bloquear las zonas por las que el
RoboVac podria caerse.
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Preparacion

0 Retire los blogues de espuma al lado del parachogues antes del uso.

9 Coloque la base de carga en una superficie nivelada y contra una pared.

W

e Retire los objetos a menos de 1 m del lado izquierdo y derecho y a 2 m del frente
de la base de carga.Si no puede retirar los objetos, mueva el RoboVac a una nueva
ubicacién y compruebe que puede volver a la base de carga con normalidad; de lo
contrario, péngase en contacto con el servicio de atencion al cliente de eufy para
obtener asistencia.

o Conecte el adaptador a la base de carga y a un enchufe.

»Cuando la base de carga se conecta a la alimentacién de CA, el indicador LED
de la base de carga luce en color BLANCO PERMANENTEMENTE.
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~a- ® |nstale la base de carga en una ubicacion a la que el RoboVac pueda

acceder facilmente.Es recomendable colocar la base de carga apoyada
contra la pared y sobre una superficie plana y resistente, en lugar de
sobre alfombras 0 moquetas.

* Mantenga la base de carga siempre enchufada. De lo contrario, el
RoboVac no volverd automaticamente a la misma.

= Para garantizar una carga correcta, no mueva la base de carga con
frecuencia.Para garantizar una carga correcta, no mueva la base de carga
con frecuencia.

Carga del RoboVac

* Aseglrese de que el RoboVac esté completamente cargado antes del uso.
= £| RoboVac volverd a la base de carga al terminar un ciclo de limpieza o cuando la
bateria se esté agotando.

Método 1: Para conectar el RoboVac a la base de carga, alinee los contactos de carga
con los de la base.

Método 2: Pulse ? en la unidad principal o toque el icono ? en la aplicacién
EufyHome para enviar el RoboVac a la base de carga.
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sds = SielRoboVac no se usa durante mucho tiempo, para preservar la vida
Util de la bateria, recarguela al menos una vez cada 6 meses.

= Cuando se esta cargando el RoboVac, para activar el modo de reposo de

: bajo consumo para ahorrar energia, presione y mantenga presionados :
simultaneamente los tres botones ( (D& @ y [a
) del RoboVac durante 10 segundos hasta que las luces se apaguen.
: La conexién Wi-Fi se desactiva mientras este modo estd activo.(!)La :

conexion Wi-Fi se desactiva mientras este modo esta activo.

Recarga automatica y reanudacion

El RoboVac vuelve a la base de carga automaticamente para recargarse cuando:

= F|RoboVac ha terminado de limpiar.

® | alimpieza no estd completa y el nivel de la bateria es bajo; una vez recargado
hasta el 80 % de la capacidad de la bateria, el RoboVac reanudara y finalizara la
limpieza.

sa No mueva la base de carga durante la limpieza; de lo contrario, puede que
el RoboVac no regrese a la base de carga para recargarse.Si se produce

i este error, tendra que colocarlo en la base de carga manualmente.Si mueve
: la base de carga, inicie la limpieza desde una nueva ubicacién.El RoboVac
regresara automaticamente cuando haya completado la limpieza.

.

Uso del RoboVac

Encender/apagar

® E| RoboVac se enciende automaticamente cuando se conecta a la base de carga y se
enchufa a la corriente.

® Cuando el RoboVac no esté en la base de carga, mantenga presionado Q) durante
3 segundos para encender la unidad principal.Espere hasta que la luz de estado de
alimentacion se ilumine en color azul fijo.

» Cuando el RoboVac no esté en la base de carga, mantenga presionado O durante
3 segundos una vez mas para apagar la unidad principal.

Empezar a limpiar
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| RoboVac no puede iniciar la limpieza si el nivel de carga de la bateria es
ajo.En este caso, cargue primero el RoboVac antes de realizar la limpieza.

o m

oPulse (D) para iniciar la limpieza en el modo automatico.

» El RoboVac se mueve para escanear el entorno y crea un mapa
automadticamente.

eVuera a pulsar el botén Q) para detener la limpieza.

» Pulse (D para reanudar la limpieza.

» Cuando la limpieza esté en pausa, al acoplar el RoboVac a la base de carga se
detendra la limpieza.

» Sila limpieza se detiene durante 10 minutos, el RoboVac detiene
automaticamente la limpieza y cambia al modo de reposo.

e Pulse * para detener la limpieza actual y regresar a la base de carga.

1 . . . . . .
@. Antes de la limpieza, reorganice los cables para evitar interrupciones de
| la alimentacién o cualquier dafio causado al tirar de un cable durante la
limpieza.

Uso del RoboVac con la aplicacién EufyHome

Para disfrutar al completo de todas las funciones disponibles, le recomendamos que
controle el RoboVac a través de la aplicacién EufyHome.

Antes de empezar, aseglirese de que:
* Su smartphone o tableta ejecute iOS 9.0 (o superior) o Android 5.0 (o superior).

® L3 sefal inaldmbrica de la banda de 2,4 GHz esté activada en el router inaldmbrico.
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® |aluz de estado de Wi-Fi del RoboVac parpadee lentamente en azul.

= Susmartphone o tableta tenga Bluetooth activado para garantizar una conexion
optima.

® RoboVac tenga bateria suficiente durante la configuracion.

#_  Download on the

¢ App Store

EufyHome GETITON
»’ Google Play
- : /

— 7

1.Descargue la aplicacion EufyHome desde App Store (dispositivos i0OS) o Google Play
(dispositivos Android).

2.Abra la aplicacién y cree una cuenta de usuario.
3.Pulse el icono "+" para agregar "RoboVac X8 Hybrid" a su cuenta de EufyHome.
4 Siga las instrucciones de la aplicacion para configurar la conexién Wi-Fi.

» Después de conectarse correctamente, puede controlar el RoboVac a través de
la aplicacién.

» Con la aplicacion, puede seleccionar la limpieza en el nivel de succién deseado,
programar la limpieza, ver el mapa de limpieza, configurar zonas de acceso
restringido, verificar el estado de la conexidn de red y acceder a funciones
adicionales.

Luz de estado de Wi-Fi

Azul intermitente

Esperando conexion
lento

Azul intermitente

- Conectando con el router inaldmbrico
rapido

Azul fijo Conectado al router inalambrico

v Siel RoboVac se queda atascado, toque la opcién Buscar mi robot de la
aplicacion para buscar la maquina.Esta funcién solo esta disponible en la
aplicacion.
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Restablecer la conexion Wi-Fi

Para restablecer la conexidon Wi-Fi, mantenga pulsados los dos botones (? y &)
simultdneamente durante 5 segundos hasta que escuche un mensaje de voz. Al mismo
tiempo, el RoboVac restaurara la configuracion predeterminada de fébrica.

» Escuchara un mensaje de voz cuando se restablezca la conexiéon Wi-Fiy la
luz de estado de Wi-Fi parpadearéa lentamente en color azul.Ahora puede
seguir las instrucciones de Wi-Fi en la aplicacion eufyHome para configurar la

conexion Wi-Fi.
Programacion de la limpieza

En la aplicacién EufyHome, puede programar el RoboVac para que inicie la limpieza a
una hora especifica.

s’ Puede configurar la hora y personalizar la programacion de la limpieza
de domingo a sédbado en la aplicacién EufyHome.Esta funcidn solo esta
disponible en la aplicacion. :

E ® Puede presionar (D en cualguier momento para pausar el ciclo de
limpieza en curso.

® También puede seleccionar un modo de limpieza desde la aplicacién
EufyHome.

Modo de limpieza automatica

1.Pulse() para iniciar la limpieza en el modo automatico.
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2.Pulse() nuevamente para pausar la limpieza.

(9L

-@- Al encenderse, el RoboVac se iniciard en el modo de limpieza automatico
=  de forma predeterminada.

Modo de limpieza localizada

El RoboVac limpia a fondo una zona especifica de 1,5 m x 1,5 m, lo que resulta Util si
hay una zona con polvo o suciedad concentrada.Una vez completada la limpieza de la
zona especifica, vuelve automaticamente a la base de carga.

< 49ft/15m r‘

491t/15

Pulse [& para iniciar la limpieza localizada.
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Modo de limpieza de habitaciones (disponible solo a través
de la aplicacion EufyHome)

En este modo, su hogar se divide automaticamente en varias habitaciones para
la limpieza en la aplicacién EufyHome.Puede personalizar la configuracion de las
habitaciones en la aplicacién.El RoboVac limpiara las habitaciones seleccionadas y
volverd a la base de carga tras la limpieza.

~a- ® |nicie |la limpieza por habitaciones solo después de que el RoboVac haya

v creado el mapa.
= Se recomienda que el RoboVac se desplace desde la base de carga para
iniciar la limpieza por habitaciones.

Modo de limpieza por zonas (disponible tinicamente a
través de la aplicacion EufyHome)

En este modo, puede configurar una zona de limpieza en la aplicacién EufyHome.El
RoboVac limpiaré tnicamente la zona seleccionada.

Seleccién de un nivel de potencia de aspiracion

Enla aplicacion EufyHome, seleccione el nivel de potencia de aspiracion que se adapte
a sus necesidades:

» Silencioso

= Estédndar (predeterminado)
= Turbo

= Maximo

Seleccion de la funcion BoostlQ™

En la aplicacién EufyHome, seleccione la funcién BoostlQ™ segtin sus necesidades.
El RoboVac aumentard automaticamente la potencia de aspiracion si detecta que

es necesario para garantizar una limpieza éptima.La funcién BoostlQ™ es ideal para
la limpieza de alfombras gruesas y elementos dificiles de aspirar, ya que reducira

el tiempo de limpieza total, aunque aumentara el nivel de ruido.Si el ruido de la
aspiracion provocado por la funcién BoostlQ™ le resulta molesto, puede desactivarla.
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Uso del sistema de fregado

sas ® F| modo de mopa solo estd disefiado para un suelo limpio sin

. manchas persistentes ni liquidos.Para evitar manchar los suelos, no
utilice la funcién de mopa cuando el polvo se mezcle con liquidos
como café o tinta.

El sistema de mopa limpia mejor en superficies lisas y duras, y
puede que no funcione tan bien en baldosas irregulares, pisos muy
encerados o superficies rugosas como pizarra o ladrillo, que pueden
enganchar la almohadilla de limpieza.

No se recomienda utilizar el modo de fregado cuando no haya nadie
H en casa.

: * No utilice el modo de fregado sobre suelos con alfombras.Se
: recomienda establecer una zona de exclusién de fregado en la
: aplicacion EufyHome para evitar limpiar el drea alfombrada.

1.Antes de pasar la mopa, instale la almohadilla impermeable debajo de la base de carga
para proteger el suelo.

2.Humedezca la mopa y escurrala hasta que no gotee.Inserte el pafio a lo largo de la
ranura del soporte y encajelo firmemente.

= Utilice un pafio de fregado lavable o un pafio desechable para fregar.

106

3.Abra la tapa de la entrada de agua para llenar el depésito de agua; a continuacion,
cierre la tapa.

~a ® No utilice ninguna solucién de limpieza que no sea la especificada por
eufy, ya que puede dafiar el RoboVac.

4 Instale el depdsito de agua en la parte inferior del RoboVac hasta que escuche un
clic.

sas ® E| modo de fregado esta destinado Unicamente para su uso sobre

suelos limpios sin manchas dificiles.Para conseguir un efecto de fregado
optimo, se recomienda limpiar el suelo con el RoboVac tres veces antes
de instalar el médulo de fregado.

5.Seleccione un modo de limpieza para iniciar la limpieza.

»El RoboVac barre y friega automaticamente en el modo seleccionado.
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6.Cuando el RoboVac termine la tarea y regrese a la base de carga, retire el depdsito
de agua, vacie el agua restante y limpie el pafio de limpieza para evitar el moho u
olores desagradables.El pafio de fregado desechable es de un solo uso.Para saber
cémo limpiar y mantener el depdsito de agua, consulte la seccion "Limpieza y
mantenimiento” de este manual.

Uso del RoboVac con Alexa de Amazon
o el Asistente de Google

Tanto Alexa de Amazon como el Asistente de Google son asistentes de voz
inteligentes basados en |A que le permiten controlar el RoboVac con la voz.

Antes de empezar, aseglirese de que:

= E| RoboVac esté conectado a la base de carga para garantizar que dispone de
energia suficiente.

= | RoboVac esté conectado a la aplicacién EufyHome.

» Dispone de un dispositivo compatible con Alexa (p. ej.,, Amazon Echo, Echo Dot
y Amazon Tap, Echo Show, Echo Spot) o con el Asistente de Google (p. €j.,
Google Home, Google Home Mini).Estos dispositivos se venden por separado.

= | aaplicacion Alexa de Amazon o Google Home ya esté instalada en el dispositivo
inteligente y de que haya creado una cuenta.

Para controlar el RoboVac con Alexa de Amazon o el Asistente de Google

1.Abra la aplicacion EufyHome y toque “Smart integrations” (Integraciones
inteligentes) en la parte superior izquierda.

2.Siga las instrucciones en pantalla para completar la configuracion.

i ~ae  Actualmente, esta funcidn estd disponible Ginicamente en inglés,
aleman, francés y espafiol.Para comprobar si se han afiadido nuevos
: idiomas, consulte https://www.eufylife.com/support/. :
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Configuracion de paredes virtuales/tiras delimitadoras

Pared virtual (disponible solo en la aplicacién)

En la aplicacion EufyHome, puede configurar una zona de acceso restringido o una pared
virtual como &rea restringida.Esto elimina la necesidad de usar barreras fisicas, incluyendo
las tiras delimitadoras.Esta funcidn se ha disefiado Unicamente para dividir las zonas de
limpieza, no para aislar zonas peligrosas.

* Zona de acceso restringido: el RoboVac no accedera a la zona para aspirar o fregar.

* Pared virtual: el RoboVac no cruzara la pared virtual.

* Para configurar una pared virtual, el RoboVac debe primero ejecutar una
ronda de limpieza para crear un plano de planta.
= Aunque se establezca una pared virtual, el RoboVac aln puede entrar en
: la zona restringida debido a fallos de reposicionamiento o sensores en
mal estado.
= Simueve el dispositivo o cambia el entorno, es posible que se pierdan las
paredes virtuales, lo que provocard un error del mapa vy su regeneracién.

Tiras delimitadoras

Las tiras delimitadoras (de venta por separado) pueden ayudar a evitar que el
RoboVac acceda a areas peligrosas.El RoboVac reconocera la tira delimitadora y no
accederd a la zona restringida.

1. Identifique el drea o el elemento al que no desee que el RoboVac se acerque.
2. Coloqgue las tiras delimitadoras de modo que queden PLANAS en el suelo o bajo una
alfombra.

= No cologue las tiras delimitadoras debajo de alfombras GRUESAS, ya que es
posible que el RoboVac no pueda reconocerlas.
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sa’ = Aseglirese de colocar las tiras delimitadoras sobre la misma superficie
plana en la que se utiliza el RoboVac.

= Silatira delimitadora se enrolla, retirela y vuelva a colocarla en el suelo
con cinta adhesiva.De lo contrario, es posible que las tiras delimitadoras

H no funcionen correctamente. H



Limpieza y mantenimiento

Antes de proceder a la limpieza y el mantenimiento, apague el dispositivo y
desenchufe el adaptador.

Para obtener un rendimiento 6ptimo, siga las siguientes instrucciones para realizar
la limpieza y el mantenimiento regulares del RoboVac.La frecuencia de limpieza/
reemplazo dependera de sus habitos de uso del RoboVac.

Frecuencia recomendada de limpieza/reemplazo

Pieza del Frecuencia de limpieza Frecuencia de sustitucion
RoboVac

Depdsito de Después de cada uso -

polvo

Filtro Una vez por semana Cada 3 meses

Cepillo giratorio

Una vez por semana

Cada 6-12 meses

Cepillo lateral

Una vez al mes

Cada 3-6 meses (o cuando se
vean deteriorados)

Protector del

Una vez al mes

Cada 3-6 meses (o cuando

cepillo la tira de goma de silicona de
la proteccion del cepillo esté
visiblemente deteriorada)
Sensores Una vez al mes -

Contactos de
carga

Una vez al mes

Rueda giratoria

Una vez al mes

Depésito de
agua

Después de cada uso

Mopa lavable

Después de cada uso

Filtros de
depdsito de
agua

Cada 6 meses (o cuando
amarilleen)

Limpieza de los filtros y el recolector de polvo

0 Presione el botdn de liberacion del depdsito de polvo para sacar el depdsito de

polvo.
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e Abra y vacie el depdsito de polvo.

9 Retire el filtro.

m



Seque al aire el depdsito de polvo y el filtro completamente antes del préximo
uso.Puede utilizar otro filtro si el original no esta seco.

24h|
v

Limpieza del cepillo giratorio

1
(2]
3]
(4]
(5]
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Tire de las lenglietas de liberacion para desbloquear la proteccion del cepillo
como se muestra.

Levante el cepillo giratorio para quitarlo.
Limpie el cepillo giratorio con la herramienta de limpieza.

Vuelva a instalar el cepillo giratorio insertando primero el extremo sobresaliente
fijo y luego haciendo clic en su lugar.

Presione hacia abajo para encajar la proteccion del cepillo en su lugar.

Limpieza del cepillo lateral

Algunos elementos extrafios, como pelos, se pueden enredar con facilidad en el cepillo

lateral y la suciedad podria adherirse a él.Aseglrese de limpiarlo con frecuencia.
0 Utilice un destornillador Phillips para desenroscar el tornillo del cepillo lateral.

9 Retire el cepillo lateral.
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e Desenrolle y retire con cuidado cualquier cabello o cuerda que esté enrollada
entre la unidad principal y el cepillo lateral.

o Limpie el cepillo lateral con agua.

.

Sustitucion del cepillo lateral

Es posible que los cepillos laterales se doblen o dafien después de su uso durante
cierto tiempo.Para sustituirlo, siga las instrucciones que se indican a continuacion.

0 Utilice un destornillador Phillips para desenroscar el tornillo del cepillo lateral.

9 Retire el cepillo lateral viejo y coloque el nuevo en su lugar.

9 Atornille el tornillo para sujetar el cepillo lateral.

14

Limpieza de los sensores y los contactos de carga

Para mantener un rendimiento éptimo, limpie los sensores de desnivel y los contactos
de carga con frecuencia.

= Utilice un pafo o un cepillo para quitar el polvo de los sensores y los contactos de
carga.

Limpieza de la rueda giratoria

El peloy las particulas de polvo pueden quedarse atrapados facilmente en la rueda
giratoria.Aseglrese de limpiar la rueda giratoria con regularidad, segln sea necesario.

Rueda

0 Saque la rueda giratoria.

lﬁ_‘mm—
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e Limpie cualquier suciedad o pelo enrollado alrededor de la rueda o enredado
dentro de la cavidad de la rueda.

9 Vuelva a instalar la rueda y empujela hasta que encaje en su lugar.

Limpieza del paiio de fregado y el depésito de agua

Se recomienda limpiar la mopa lavable y el depdsito de agua después de cada uso.

o Después de cada uso, retire la mopa del depésito de agua.

9 Enjuague bien el pafio de mopa y el depdsito de agua con agua.

e Seque al aire el pafno y el depdsito de agua completamente para evitar la
aparicion de moho u olores desagradables.

0 Para desechar el pafio de limpieza de un solo uso, retirelo y tirelo a la basura.

Solucién de problemas

A continuacion, se proporcionan soluciones para preguntas generales.Si no puede
solucionar el problema, visite www.eufylife.com, vaya a la aplicacién EufyHome o
péngase en contacto con support@eufylife.com para obtener asistencia.

Problemas Soluciones

= Ajuste el nivel de potencia de aspiracién en la aplicacién
EufyHome.

RoboVac genera

un ruido fuerte de

repente.

s Compruebe si el cepillo giratorio, el filtro, el depdsito de
polvo, la entrada de succidn o las ruedas estan atascados.

= Aseglrese de que el filtro y la proteccion del cepillo se
hayan instalado correctamente.
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Problemas Soluciones

A = Sila posicién del RoboVac/base de carga se ajusta o
El mapa se pierde o el entorno cambia, el RoboVac intentard restablecer la

se vuelve a generar posicion y el mapa para que coincida con el entorno.
después de la creacién L
de un plano de planta. |* Vuelva a colocar el RoboVac en la base de carga e inicie

una nueva sesion de limpieza.

Aseglrese de que el RoboVac esté conectado a una

fuente de alimentacion.
El RoboVac no se

puede activar.

Aseglrese de que la bateria esté totalmente cargada.

Mantenga pulsado el botén Q) durante 3 segundos para
encender el RoboVac.

Compruebe que el RoboVac no se haya atascado en un
obstdaculo.

Compruebe que el nivel de bateria no sea demasiado

El RoboVac deja bajo.

de funcionar Compruebe si el RoboVac ha emitido una alerta mediante
repentinamente. mensajes de voz o los indicadores LED.Consulte la
seccion "Alerta de voz" de este manual.

Si el problema persiste, apague el RoboVac, espere
3 segundos y vuelva a encenderlo.

Aseglrese de que el RoboVac esté encendido.

Puede establecer |a hora del diay la hora de la limpieza
programada a través de la aplicacion EufyHome.

Aseglrese de haber establecido correctamente la hora

No se pueden programada.

programar limpiezas.

Compruebe si el nivel de la bateria del RoboVac es
suficiente para iniciar la limpieza.

El RoboVac no empezard una limpieza programada si ya
estd realizando una tarea de limpieza.

Compruebe si la entrada de aspiracién esta bloqueada
por alguna obstruccidn.

Vacie el recolector de polvo.

) Limpie el filtro con agua.
La potencia de

aspiracion es débil.

Ajuste el nivel de potencia de aspiracién méximo en la
aplicacion EufyHome.

Si hay agua o algun otro liquido en el suelo, compruebe
si se ha mojado el filtro.Deje secar el filtro al aire por
completo antes de utilizarlo.
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Problemas Soluciones

El RoboVac no se
carga.

= Compruebe si el indicador LED de la base de carga se
ilumina (cuando el RoboVac no se encuentra en la base
de carga).Si no se ilumina, vuelva a conectar el adaptador
a la base de carga y pruebe una toma de corriente
distinta.Si el problema persiste, péngase en contacto con
el centro de servicio de eufy para reparar o sustituir la
base de carga.

Utilice un pano seco para quitar el polvo de los contactos
de carga.

El RoboVac no puede
volver a la base de
carga.

Retire los objetos a menos de 1 m del lado izquierdo y
derecho y a 2 m del frente de la base de carga.

Compruebe si el RoboVac esté atascado con algtin
objeto.

Aseglrese de que el RoboVac haya comenzado a limpiar
desde la base de carga y no se haya movido durante la
limpieza.

Limpie los contactos de carga.

El cepillo giratorio no
gira.

Limpie el cepillo giratorio.Retire el cabello enredado en el
cepillo giratorio o en los extremos del cepillo.

Compruebe que el cepillo giratorio y la proteccion del
cepillo se hayan instalado correctamente.

Los movimientos o el
recorrido del RoboVac
son inusuales.

Compruebe si se ha emitido algiin mensaje de voz
relevante.Siga el mensaje de voz para solucionar el
problema.

Utilice un pano seco para limpiar los sensores con
cuidado.

Apague el RoboVac y vuelva a encenderlo para reiniciarlo.

No sale agua durante
el fregado.

Aseglrese de que haya agua suficiente en el depdsito de
agua.

Compruebe si el médulo de fregado esta instalado
correctamente.

Compruebe si las salidas de agua estén blogueadas.Si es
asi, reemplace los filtros del depdsito de agua.

Sale demasiada agua
durante el fregado.

Aseglrese de que el depdsito de agua esté instalado
correctamente.

Aseglrese de que los filtros del depdsito de agua estén
instalados correctamente.
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Problemas Soluciones

El RoboVac no puede
conectarse a una red
Wi-Fi.

Aseglrese de que el router Wi-Fi sea compatible con las
bandas de 2,4 GHz y 802.11b/g/n; la banda de 5 GHz no
es compatible.

No se puede controlar
el RoboVac con Alexa
de Amazon.

Compruebe si existe alglin problema de conexién a
Internet.

Compruebe si ha instalado la aplicacion Alexa de
Amazon en el dispositivo inteligente y ha activado la
habilidad “EufyHome - RoboVac” en ella.Para obtener
mas informacidn, consulte la pagina “Smart integrations”
(Integraciones inteligentes) en la aplicacion EufyHome.

Aseglrese de tener una cuenta EufyHome y de que esté
conectada con el RoboVac.

Aseglrese de que esta utilizando los comandos de voz
correctos cuando le habla a Alexa.

No se puede controlar
el RoboVac con el
Asistente de Google.

Compruebe si existe alglin problema de conexion a
Internet.

Compruebe si ha instalado la aplicacién Google Home
en el dispositivo inteligente y ha iniciado la accidn
“EufyHome" en ella.Para obtener méas informacion,
consulte la pagina “Smart integrations” (Integraciones
inteligentes) en la aplicacién EufyHome.

Compruebe si esta utilizando los comandos correctos
cuando le habla al Asistente de Google.Cuando realice
su solicitud, diga primero las palabras de activacién “Ok
Google".

Repita la solicitud.Hable de forma clara al Asistente de
Google.

Alerta de voz

Cuando RoboVac encuentra un problema, el indicador rojo parpadea y se escuchan las
indicaciones de voz correspondientes.

Las indicaciones de voz recogidas a continuacion son solo para referencia y pueden
modificarse ligeramente con las actualizaciones del paquete de voz.Consulte a
continuacion las indicaciones de voz que ha escuchado para encontrar la causay la

solucion.
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Mensaje de voz Causa y solucion

Error 1: Paragolpes frontal
atascado.

Si el parachoques delantero esta atascado,
empuje suavemente el parachoques hacia adentro
repetidamente para desalojar cualquier objeto
atrapado en su interior.Si no hay nada alli, intente
mover el dispositivo a una nueva zona y reinicie.

Error 2: Rueda atascada.
Compruebe la rueda y
muévala a una nueva
posicion.

Puede gue la rueda esté atascada o atrapada.Retire
cualquier obstéculo cercano y compruebe que no haya
polvo atrapado en la rueda.Mueva el dispositivo a una
nueva ubicacion e inténtelo de nuevo.

Error 3: Cepillo lateral
atascado.

Puede qgue el cepillo lateral esté atascado.Limpielo e
inténtelo de nuevo.

Error 4: Cepillo giratorio
atascado.Retire el cepillo
giratorio y Iimpielo.

Retire el cepillo giratorio, la junta del cepillo, la tapa
del cepillo giratorio y la entrada de aspiracion para
limpiarlo.Una vez limpio, cologue de nuevo las piezas
en el dispositivo e inténtelo de nuevo.

Error 5: El dispositivo esta
atrapado.Limpie la zona
cercana.

El dispositivo esta atrapado.Retire cualquier obstaculo
cercano e inténtelo de nuevo.

Error 6: El dispositivo esta
atrapado.Vuelva a colocar
el dispositivo cerca del area
donde ocurrié el problema

Puede que el dispositivo esté suspendido en el aire.

Muévalo a una nueva ubicacion cercana a la ubicacién
original e inténtelo de nuevo.Si el dispositivo alin no se
inicia, limpie el sensor de bordes e inténtelo de nuevo.

Error 7: Rueda suspendida.
Mueva el dispositivo a una
nueva ubicacion.

Puede que las ruedas estén suspendidas en el aire.
Mueva el dispositivo a una superficie planay a una
nueva ubicacién cercana a la ubicacién original e
inténtelo de nuevo.

Error 8: Bateria baja,
el dispositivo se estd
apagando.Cargue el
dispositivo.

El nivel de bateria es bajo y el dispositivo se apagara.
Cargue el dispositivo e inténtelo de nuevo.

Error 9: Se ha detectado
una tira delimitadora
magnética.Mueva el
dispositivo a una zona
distinta.

El dispositivo estd demasiado cerca de un campo
magnético fuerte o de una tira.Mueva el dispositivo a
una zona distinta e inténtelo de nuevo.

Error 12: El sensor de pared
derecho requiere limpieza.

Limpie el sensor de pared derecho, ya que esta
cubierto de polvo.
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Error 13: Dispositivo
inclinado.Cologue el
dispositivo en una
superficie plana para
iniciarlo.

Puede que el dispositivo esté inclinado.Cologue el
dispositivo en una superficie plana e inténtelo de
nuevo.

Error 14: Instale el
recolector de polvo y el
filtro.

Vuelva a instalar el recolector de polvo y el filtro
y confirme que se encuentran en su lugar.A
continuacion, reinicie el dispositivo.

Error 17: Se ha detectado

una barrera virtual.Mueva
el dispositivo a una zona

distinta.

El dispositivo esta demasiado cerca de la barrera
virtual.Mueva el dispositivo a una nueva ubicacién e
inténtelo de nuevo.

Error 18: Puede que la tapa
del laser esté atascada.

El sensor de presion de la tapa del laser esta atascado.
Mueva el dispositivo a una nueva ubicacidn e inténtelo
de nuevo.

Error 19: Puede que el

sensor laser esté atascado.

El sensor de telemetria laser esta cubierto de polvo.
Limpielo e inténtelo de nuevo.

Error 20: Puede que
el sensor laser esté
bloqueado.

El sensor laser esta blogueado por:

* Un entorno vacio

® Espejos metélicos

= Otros dispositivos que generen reflejos

Retire cualquier obstaculo y mueva el dispositivo a una
zona distinta.

Error 21: La base de
carga esta blogueada por
obstaculos cercanos.

La base de carga esta blogueada por obstaculos.
Retire cualquier obstéaculo cercano a la base de carga e
inténtelo de nuevo.

Consulte el Manual del
propietario o la aplicacion
para obtener ayuda.

Error ST: Error de la baterfa.

- Abra el compartimento de la bateria y compruebe si
la bateria estd conectada vy reinicie el dispositivo.

- La temperatura de la bateria puede ser demasiado
alta o baja; espere hasta que baje a temperaturas
normales antes de usarla (de 0 °C a 40 °C)

- Si el problema persiste, comuniquese con el servicio
de atencion al cliente para obtener ayuda.
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Mensaje de voz Causa y solucion

Error S2: Error del médulo
de la rueda.Consulte el
Manual del propietario o
la aplicacion para obtener
ayuda.

- Compruebe si las ruedas estan atascadas o si hay
polvo atrapado en el interior antes de reiniciar el
dispositivo.

- Si‘el problema persiste, comuniquese con el servicio
de atencion al cliente para obtener ayuda.

Error S4: Error del
ventilador de aspiracion.
Consulte el Manual del
propietario o la aplicacién
para obtener ayuda.

- Compruebe si las aspas del ventilador estan
atascadas en un objeto desconocido antes de reiniciar
el dispositivo.

- Limpie el depdsito de polvo y el filtro antes de
reiniciar el dispositivo.

- Si'el problema persiste, comuniquese con el servicio
de atencidn al cliente para obtener ayuda.

Error S5: Error del cepillo
giratorio.Consulte el
Manual del propietario o
la aplicacion para obtener
ayuda.

- Retire y limpie el cepillo giratorio, la conexidn del
cepillo giratorio, la tapa del cepillo giratorio y la
entrada de succién antes de reiniciar el dispositivo.

- Si el problema persiste, comuniquese con el servicio
de atencion al cliente para obtener ayuda.

Especificaciones
Entrada 24V =1A
Tension de la baterfa 14,4V =
Consumo de energia 60 W
14,4V =

Tipo de bateria

lones de litio de 5200 mAh
(tipico)

Capacidad del recolector de polvo | 400 ml

Capacidad del depésito de agua 250 ml

Tiempo de limpieza

150 minutos max.

Tiempo de carga

240-300 minutos

24V =1A

@ Entrada
Salida

24V =1A
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Servicio de atencidn al cliente

Para ver videos tutoriales, preguntas frecuentes, manuales y mas informacion, visite:

http://support.eufylife.com.

Contacte con nosotros

™M support@eufylife.com

() www.eufylife.com

Qs (US)+1(800) 988 7973

Mon-Fri 6:15 - 17:00 (PT);
Sat-Sun 6:30-16:30 (PT)

(UK) +44 (0) 1604 936200 Mon-Sun 6:00 - 17:00;

Sat-Sun 6:00-14:00

(DE) +49 (0) 69 9579 7960 Mo-Fr 8:00 - 16:00
(B7) 03 4455 7823 B-%& 9:00 - 17:00

Para obtener més ndmeros de teléfono de asistencia, visite:

http:/support.eufylife.com/s/phonecontactus

O escanee el codigo QR siguiente:
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126 Consignes de sécurité importantes

133 A propos de votre RoboVac
CONTENU DE L'EMBALLAGE
Anatomie du RoboVac
Navigation et gestion des cartes

139 Pour démarrer
Conseils importants avant |'utilisation
Préparation
Chargement de votre RoboVac
Recharge et reprise automatique

142 Utiliser votre RoboVac

Allumer/éteindre

Démarrer le nettoyage

Utilisation de votre RoboVac avec
I'application EufyHome

Sélectionner un mode de nettoyage

Utilisation de votre RoboVac avec Amazon
Alexa/
I'Assistant Google

Former un mur virtuel en installant la bande
de délimitation

152 Nettoyage et entretien

Nettoyage du collecteur de poussiére et du
filtre

Nettoyage de la brosse cylindrique

Nettoyage des brosses latérales

Nettoyage de la roue pivotante

Nettoyer la serpilliere et le réservoir d'eau

158 Dépannage
Alerte vocale

165 Service clientéle

Nous vous remercions d'avoir acheté le RoboVac.Lisez attentivement toutes les
instructions ci-apres avant d'utiliser cet appareil et conservez le présent manuel
pour vous y référer ultérieurement.
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Consignes de sécurité importantes

Pour réduire le risque de blessure ou de dommage, gardez
ces consignes de sécurité a portée de main lors de la
configuration, 'utilisation et I'entretien de cet appareil.

SYMBOLES D'AVERTISSEMENT UTILISES

Il s'agit du symbole d'avertissement de sécurité.Ce
symbole vous alerte sur les dangers potentiels qui
peuvent entrainer des dommages matériels et/ou des
lésions corporelles graves ou la mort.

» Cet appareil peut étre utilisé par des enfants agés de
8 ans et plus, ainsi que des personnes présentant des
capacités physigues, sensorielles ou mentales réduites,
ou un manque d'expérience et de connaissances,
si celles-ci sont sous surveillance ou ont recu les
instructions d'utilisation de cet appareil et comprennent
les risques encourus, et I'utilisent dans un endroit sar.

® | es enfants doivent étre surveillés afin de s'assurer qu'ils
ne jouent pas avec cet appareil.

* | e nettoyage et |'entretien ne doivent pas étre effectués
par des enfants sans la supervision des adultes.

» Cet appareil doit uniguement étre utilisé avec le bloc
d'alimentation fourni.

» Avant de nettoyer ou d'entretenir cet appareil, vous
devez le débrancher de sa prise d'alimentation.

* | a batterie de cet appareil ne doit étre remplacée que par
un professionnel qualifié.

® Lors du retrait de la batterie, débranchez 'appareil du
secteur.

» Pour recharger la batterie, n'utilisez que I'adaptateur
détachable (Etats-Unis/Canada : GSCUT0005024V24T:
R-U: GSCB1000S024V24T; AUS
GSCS10005024V 24T, UE : GSCV1000S024V24T)
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fourni avec cet appareil.

®» | a batterie doit étre retirée de cet appareil avant de le
mettre au rebut.Pour retirer la batterie, desserrez les vis
du fond, puis retirez le capot arriere.Retirez la batterie en
débranchant le connecteur rapide.

® | a batterie usagée doit étre placée dans un sac en
plastigue hermétique et éliminée en toute sécurité,
conformément aux réglementations environnementales
locales.

® | e cable flexible externe ou le cordon du bloc
d'alimentation ne peut pas étre remplacé ; si le cordon
est endommagé, I'unité d'alimentation doit étre éliminée.

» Cet appareil est destiné exclusivement a une utilisation
en intérieur.

» Cet appareil n'est pas un jouet.Veillez a ne pas vous tenir
debout ou assis sur cet appareil.Les jeunes enfants et les
animaux de compagnie doivent étre surveillés lors du
fonctionnement de cet appareil.

s Entreposez et utilisez cet appareil dans des
environnements a température ambiante.

» N'utilisez pas cet appareil pour ramasser tout élément en
train de brdler ou fumant.

* N'utilisez pas cet appareil pour nettoyer des
déversements d'eau de javel, de peinture, de produits
chimigues ou quoi que ce soit d'humide.

» Avant d'utiliser cet appareil, ramassez les objets tels
que les vétements et les feuilles de papier.Relevez les
persiennes ou les rideaux proches du sol.Enlevez du
passage les cordons d'alimentation ainsi que les objets
pointus et fragiles.Si cet appareil passe au-dessus d'un
cordon d'alimentation et le traine avec lui, un objet peut
tomber d'une table ou d'une étagere.

» Sila piece a nettoyer possede un balcon, une barriere
physique doit étre utilisée pour empécher I'accés au balcon
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et garantir un fonctionnement sécurisé.
» \Veuillez ne rien placer sur le dessus de cet appareil.

* Gardez a I'esprit que cet appareil se déplace par ses
propres moyens.Faites attention en marchant dans la
zone ou cet appareil fonctionne, afin d'éviter de marcher
dessus.

» N'utilisez pas cet appareil dans des zones avec prises
électriques exposées sur le plancher.

* N'exposez pas I'électronique de cet appareil, de sa
batterie ou de la base de chargement intégrée.L'appareil
ne contient aucune piece réparable par I'utilisateur.

» N'utilisez pas cet appareil sur un sol inachevé, non vitrifié,
ciré ou rugueux.Cela peut entrainer des dommages sur le
sol et cet appareil N'utilisez cet appareil que sur les sols durs
et les tapis ras, et non sur les tapis avec des glands ou des
franges.

» Cet appareil a été concu pour étre utilisé sur des
planchers sans le rayer.Nous vous recommandons de
toujours tester I'appareil sur une petite zone de la piece a
nettoyer, avant de nettoyer la salle entiére, pour s'assurer
qu'aucune rayure n'apparaisse.

» Utilisez uniguement les accessoires recommandés ou
décrits dans ce manuel.

* Ne manipulez pas I'appareil ou la fiche avec les mains
mouillées.

» Assurez-vous que le sac a poussiere et/ou les filtres sont
bien en place avant utilisation.

* N'utilisez pas de batterie ou d'appareil endommagé
ou modifié.Les batteries endommagées ou modifiées
peuvent présenter un fonctionnement imprévisible
risquant d'entrainer un incendie, une explosion ou des
blessures.

* N'exposez pas la batterie ou I'appareil au feu ou a des
températures excessives.L'exposition au feu ou a une
température supérieure a 130°C peut provoguer une explosion.

128

* Ne modifiez pas et n'essayez pas de réparer |'appareil ou
la batterie (si applicable), sauf si cela est indiqué dans les
instructions d'utilisation et d'entretien.

» Suivez toutes les instructions de charge et ne chargez
pas la batterie ou I'appareil en dehors de la plage de
température indiquée dans les instructions.Une charge
incorrecte ou a des températures hors de la plage
spécifiée peut endommager la batterie et augmenter le
risque d'incendie.

® | e capteur de distance laser de cet appareil est
conforme aux normes pour les produits laser de classe |
de la norme IEC 60825-1:2014 et ne géneére pas de
rayonnement laser dangereux.

Avis

Ce symbole sur le produit ou son emballage

indique :
|

Ne jetez pas les appareils électriques de la méme
maniere que les déchets municipaux non triés ;
utilisez une infrastructure de collecte séparée.
Contactez directement votre commune pour
plus d'informations concernant les systemes de
collecte disponibles.Si des appareils électriques
sont jetés dans des décharges ou des dépotoirs,
des substances dangereuses peuvent s'infiltrer
dans les eaux souterraines et entrer dans la chaine
alimentaire, nuire a votre santé et votre bien-étre.
Quand vous remplacez vos anciens appareils par
de nouveaux, le détaillant est [également obligé
de reprendre votre ancien appareil pour son
élimination, au minimum gratuitement.
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Déclaration FCC

Cet appareil est conforme a la section 15 du réglement de
la FCC.Le fonctionnement est soumis aux deux conditions
suivantes : (1) I'appareil ne doit pas produire d'interférences
nuisibles, et (2) I'utilisateur de I'appareil doit accepter

tout brouillage radioélectrique subi, méme si celui-ci est
susceptible d'en compromettre le fonctionnement.

Avertissement : les changements ou les modifications
non expressément approuvés par la partie responsable
de la conformité pourraient entrainer une annulation de
I'autorisation d'utilisation de I'équipement.

Remarque : cet appareil a été testé et déclaré conforme aux
limites d'un appareil numérique de Classe B conformément
au Chapitre 15 de la réglementation FCC.Ces restrictions ont
pour objectif de fournir une protection raisonnable contre les
interférences nuisibles dans une installation résidentielle.

Cet appareil génere, utilise et peut émettre des fréquences
radio qui peuvent causer des interférences nuisibles aux
radiocommunications si I'appareil n‘est pas installé et utilisé
conformément aux instructions.Cependant, il n'est nullement
garanti gu'aucune interférence ne se produira dans une
installation particuliere.

Si cet appareil provogue des interférences nuisibles a la
réception de la radio ou de la télévision, ce qui peut étre
déterminé en activant et désactivant I'équipement, il est
recommandé d'essayer de corriger les interférences en
prenant I'une ou plusieurs des mesures suivantes : (1)
Réorienter ou déplacer I'antenne de réception(2) Eloigner
davantage I'appareil du récepteur(3) Brancher |'appareil a
une prise sur un circuit différent de celui auquel le récepteur
est connecté(4) consulter le revendeur ou un technicien
expérimenté en radio/télévision pour obtenir une assistance.
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L'émetteur/récepteur exempt de licence contenu dans

le présent appareil est conforme aux CNR d'Innovation,
Sciences et Développement économique Canada applicables
aux appareils radio exempts de licence. L'exploitation est
autorisée aux deux conditions suivantes :

1. L'appareil ne doit pas produire de brouillage;

2. L'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi,
méme si le brouillage est susceptible d'en compromettre le
fonctionnement.

Déclaration de conformité avec les normes d'exposition
aux RF

Cet équipement est conforme aux limites d'exposition aux
radiations FCC/IC établies pour un environnement non
contr6lé.Cet équipement doit étre installé et utilisé avec
une distance minimum de 20 cm entre le radiateur et votre
corps.

Déclaration de conformité

Ce produit est conforme aux exigences en matiere
d'interférences radio de la Communauté européenne.

Par la présente, Anker Innovations Limited déclare que

cet équipement radio de type T2261 est conforme a la
Directive 2014/53/EU.Le texte complet de la déclaration de
conformité a la réglementation européenne est disponible a
I'adresse Internet suivante : https:/www.eufylife.com/.

Puissance de sortie maximale : 18 dBm (pour I'UE)

Bande de fréquence : Bande 2,4 G (2,4000 GHz -
2,4835 GHz)
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Déclaration de conformité Grande-Bretagne

Par les présentes, Anker Innovations Limited déclare que
ce produit de type T2261 est conforme au Réglement sur
les équipements radio de 2017 et a la réglementation
sur la restriction de I'utilisation de certaines substances
dangereuses dans les équipements électriques et
électroniques de 2012.Le texte intégral de la déclaration
de conformité pour la Grande-Bretagne est disponible a
I'adresse internet suivante : https://www.eufy.com.

Avis de marque commerciale

* Amazon, Echo, Alexa et tous les logos associés sont des
marques commerciales d'’Amazon.com, Inc. ou de ses
filiales.

* Apple et le logo Apple sont des marques déposées
d'Apple Inc., enregistrées aux Etats-Unis et dans d'autres
pays.App Store est une marque de service d'Apple Inc.,
enregistrée aux Etats-Unis et dans d'autres pays.

* Google Play et le logo Google Play sont des marques de
Google Inc.

* Google Home est une marque de Google Inc.
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A propos de votre RoboVac

CONTENU DE L'EMBALLAGE

Base de
chargement

Filtre supplémentaire Brosse latérale
supplémentaire

N

Réservoir Chiffon lavable
d'eau

—

’ cufy
N
Tapis Manuels du propriétaire
imperméable et autres documents

Adaptateur
d'alimentation

==

Attaches de cable (x5)

Serpillieres
jetables (x5)
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Anatomie du RoboVac

a.Partie supérieure et latérale

— , Bouton de recharge
* Appuyez pour que le RoboVac retourne
ala base de chargement ; appuyez a
nouveau pour suspendre 'opération.

Pare-chocs
Voyant d'état Wi-Fi

— (O Bouton de démarrage/pause du

Capteur de nettoyage automatique
distance laser * Maintenez enfoncé pendant 3 secondes pour
(LDS) allumer ou éteindre 'appareil (lorsqu'il n'est pas

en charge).

* Appuyez pour suspendre la tache en cours

(&) Bouton de nettoyage localisé
+ Appuyez pour lancer le nettoyage localisé.

L s -+ Maintenez les deux boutons
enfoncés pendant 5 secondes pour
rétablir les paramétres d'usine.

Bouton de
déverrouillage
du collecteur
de poussiere

Capteur infrarouge avant

Capteur mural

Réservoir
d'eau

Chiffon de  Collecteur de

Trous de ventilation
nettoyage
lavable

poussiere

B.Bas

Capteurs de chute

Broches de contact de charge

Brosse latérale Roue pivotante

Compartiment de batterie

Brosse cylindrique
Roues v q

Protection de la brosse

Réservoir d'eau

Chiffon de nettoyage lavable
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= Appuyez pour lancer le nettoyage automatique

C.Collecteur de poussiére
Outil de nettoyage

Filtre

(I
| IO

D.Entrée d'aspiration

Collecteur de poussiere

Entrée d'aspiration

Entrée d'aspiration

E. Base de chargement

Sortie de
I'emplacement pour fil

Prise d'alimentation
Compartiment de
rangement

du cordon
d'alimentation

Enroulement

Broches du fil
de contact dans son
de charge emplacement
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F.Réservoir d'eau

Chiffon de nettoyage lavable

Fente

Filtre de
réservoir d'eau

Zone de fixation
de serpilliere

Fixations enclenchables Fixations enclenchables

Couvercle
d'admission d'eau o

Admission
d'eau
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Boutons et indicateurs

$ O |

( l ) retour a la base de chargement ou chargement complet

Allumer/éteindre (maintenir enfoncé pendant 3 secondes)

Démarrer/mettre en pause le nettoyage

® Bleu fixe : veille, en cours de nettoyage, pause du nettoyage,

= Orange fixe : fonctionnement en batterie faible

= Orange clignotant lentement (branché a la base de
chargement) : en cours de chargement

» Rouge clignotant : erreur

Consultez la section « Dépannage > Alerte vocale » de ce manuel
pour obtenir des solutions.

Retour a la base de chargement
v » Bleu clignotant lentement : retour a la base de chargement

= Bleu fixe : en veille ou en pause

G ® Bleu clignotant lentement : Mode Spot

Démarrer/mettre en pause le nettoyage localisé

® Bleu fixe : en veille ou en pause

* Lorsque vous utilisez la fonction Find My Robot via I'application EufyHope,
les trois voyants LED sont de couleur bleue fixe et vous pouvez entendre une
invite vocale.

= Pour économiser de |'énergie, le voyant bleu des boutons émet une lumiere
plus faible dans les situations suivantes :

= |e RoboVac n'est pas branché a la base de chargement et a été inactif
pendant 10 minutes ;

» | e RoboVac est entierement chargé depuis 1 minute.

2 (Voyant d'état du Wi-Fi)  Etat

Bleu clignotant lentement

En attente de connexion

Bleu clignotant rapidement

Connexion en cours avec votre routeur sans fil

Bleu fixe

Connecté a votre routeur sans fil
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Navigation et gestion des cartes

Navigation

Une fois le nettoyage automatique démarré, RoboVac quitte la base de chargement,
analyse automatiguement votre intérieur pour générer des cartes, détermine
intelligemment son itinéraire de nettoyage et divise I'espace en zones.Les itinéraires de
nettoyage sont planifiés le long des murs, en suivant une méthode de nettoyage en forme
de Z pour nettoyer entierement chaque zone, une par une.

Cartographie en temps réel et plan d'étage

La cartographie en temps réel aide le RoboVac a apprendre facilement le bon itinéraire de

nettoyage et la configuration de votre intérieur.Un plan d'étage est créé apres le nettoyage.
Ce plan se met a jour en temps réel lors de chague session de nettoyage pour assurer une
navigation normale.

Pour créer un plan d'étage complet :
1. Ouvrez vos portes pour que le RoboVac puisse cartographier chague piéce.
2. Enlevez tous les objets qui pourraient géner le RoboVac ou s'emméler avec.

Relocalisation et nouvelle cartographie

Si'la position du RoboVac ou de la base de chargement change ou si I'environnement est
considérablement modifié, le RoboVac essaiera de se relocaliser et d'établir une nouvelle
cartographie correspondant a I'environnement.

= Silarelocalisation réussit, le RoboVac reprend le nettoyage.
= Sila relocalisation échoue, le RoboVac effectuera une nouvelle cartographie afin
d'assurer une navigation normale et effectuera un nouveau nettoyage.
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Nl * La premiere fois que vous utilisez le RoboVac, assurez-vous qu'il

commence le nettoyage en partant de la base de chargement.

* Pendant le nettoyage, ne déplacez pas le RoboVac trop fréguemment.Si
vous le déplacez, replacez-le a sa position initiale.

Pour démarrer

Conseils importants avant ['utilisation

©

0

oe

d] o] 0

Retirez les cordons d'alimentation et les petits objets du sol, car ils peuvent
s'emméler avec le RoboVac.Utilisez les colliers de serrage fournis pour organiser
vos fils électriques et cordons d'alimentation.

Repliez les bords avec des franges en dessous des tapis pour éviter au RoboVac de
se prendre dedans.Evitez de nettoyer des tapis aux poils longs ou de couleur trés
sombre, ou des tapis d'une épaisseur supérieure a 26 mm, car cela peut provoguer
le dysfonctionnement du RoboVac.

Dans certains cas, il peut arriver que les zones interdites que vous définissez

ne soient pas prises en compte.Nous vous recommandons fortement de placer
des bandes de délimitation (vendues séparément) en face des cheminées et de
certaines zones (p. ex. les sorties d'air) susceptibles d'endommager le RoboVac
s'il y passe.

Tenez le RoboVac a I'écart des zones humides pendant le nettoyage..

Le RoboVac peut franchir des objets de moins de 17 mm de hauteur.Retirez ces
objets si possible.
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@ Les capteurs antichute empécheront le RoboVac de tomber dans les escaliers ou { i, e installez la base de ch q lieu facile d'acce ‘ :
de descendre des pentes abruptes dans la plupart des cas.Les capteurs sont moins ! - neillez falbese e @ argenjent ans unfied factie dacces pourfe
efficaces s'ils sont sales ou utilisés sur des surfaces recouvertes de moquette, = RoboVac.ll est recommandé deA plaicer 2oz d(.% Sl T ST U :
réfléchissantes ou de couleurs trés foncées. |l est recommandé de placer des : mur, sur une surface dure, plutét que sur un tapis ou de la moquette. 1
obstacles physiques afin de bloquer les zones oui le RoboVac risque de tomber. : * Gardez toujours la base de chargement branchée, sinon le RoboVac ne

pourra pas y revenir automatiquement.

, . = Pour que le RoboVac se charge correctement, ne déplacez pas la base de

Preparatlon i chargement trop fréquemment.Lorsque son emplacement change, il se

peut que le RoboVac effectue une nouvelle cartographie en raison d'un

échec de la relocalisation (pour plus de détails, consultez la section A :

s propos de votre RoboVac > Navigation et gestion des cartes). 3

o Retirez les blocs de mousse a c6té du pare-chocs avant I'utilisation.

9 Placez la base de chargement sur une surface plane, contre un mur.
hargemen r
Chargement de votre RoboVac
= Assurez-vous que le RoboVac est entierement chargé avant de I'utiliser.

® Le RoboVac revient a la base de chargement a la fin d'un cycle de nettoyage ou
lorsque sa batterie est faible.

Méthode 1: Connectez le RoboVac a la base de chargement en alignant ses broches
9 Retirez les objets dans une zone de 1 m/3 pieds a gauche et a droite, et de de recharge avec les broches de recharge de la base.
2 m/6 pieds devant la base de chargement.Si vous ne pouvez pas retirer les ~
objets, déplacez le RoboVac a un autre endroit et vérifiez s'il peut revenir a la base
de chargement normalement ; dans le cas contraire, contactez le service client
eufy pour obtenir de I'aide.

Méthode 2 : Appuyez sur* sur |'unité principale ou touchez I'icone ? de I'application
EufyHome pour envoyer le RoboVac a la base de chargement.

o Branchez |'adaptateur a la base de chargement et a une prise murale.

»Lorsque la base de chargement se connecte a I'alimentation CA, le voyant LED
sur la base de chargement est de couleur BLANC FIXE.
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s2- = Sjvous prévoyez de ne pas utiliser le RoboVac pendant longtemps,
: rechargez-le au moins une fois tous les 6 mois afin de préserver la durée i
: de vie de sa batterie. :

Lorsque le RoboVac est en charge, pour activer le mode veille a

consommation réduite en vue d'économiser de I'énergie, maintenez
enfoncés les trois boutons du RoboVac ( Q)& , et (@) en méme temps
: pendant 10 secondes jusqu'a ce que les voyants s'éteignent.Le Wi-Fi :
est désactivé lorsque ce mode est activé. Appuyez sur(l) pour quitter le
: mode veille 8 consommation réduite. :

Recharge et reprise automatique

Le RoboVac retourne automatiquement a la base de chargement pour se recharger
lorsque :

» e RoboVac a fini de nettoyer;
® |e nettoyage n'est pas terminé et le niveau de la batterie devient faible. Une fois la
batterie rechargée a 80 %, RoboVac reprendra pour terminer le nettoyage restant.

g’ Nedéplacez pas la base de chargement pendant le nettoyage, sinon, le
i W RoboVac risque de ne pas y retourner pour se recharger.S'il ne retourne :
" pas alabase de chargement, vous devrez I'y connecter manuellement.Si la
base de chargement est déplacée, commencez le nettoyage a partir de son
: nouvel emplacement.Le RoboVac reviendra automatiquement lorsque le :
nettoyage sera terminé.

Utiliser votre RoboVac

Allumer/éteindre

® | e RoboVac s'allume automatiquement lorsqu'il est connecté a la base de
chargement et branché au secteur.

® Lorsque le RoboVac n'est pas sur la base de chargement, appuyez et maintenez Q)
enfoncé pendant 3 secondes pour allumer I'unité principale.Attendez que le voyant
d'état de I'alimentation devienne bleu fixe.

= |orsque le RoboVac n'est pas sur la base de chargement, appuyez et maintenez Q)
enfoncé pendant 3 secondes a nouveau pour éteindre I'unité principale.

142

Démarrer le nettoyage

Le RoboVac ne peut pas commencer le nettoyage si le niveau de la batterie
est faible.Dans ce cas, rechargez le RoboVac avant de lancer un nettoyage.

0 Appuyez sur Q) pour démarrer le nettoyage en mode Automatique.

» Le RoboVac se déplace pour analyser |'environnement et crée un plan
automatiquement.

9 Appuyez sur (D a nouveau pour mettre en pause le nettoyage.

» Appuyez sur Q) pour reprendre le nettoyage.

» Lorsque le nettoyage est en pause, le RoboVac arréte le nettoyage une fois
connecté a la station de chargement.

» Sile nettoyage est interrompu pendant 10 minutes, RoboVac arréte
automatiquement le nettoyage et passe en mode veille.

6 Appuyez sur? pour arréter le nettoyage en cours et retourner a la base de
chargement.

@’ Avant le nettoyage, disposez les cables et les cordons de facon a éviter
¥  toute coupure de courant ou tout dommage susceptible d'étre causé par  :
: la traction d'un cable pendant le nettoyage. :

Utilisation de votre RoboVac avec I'application
EufyHome

Pour profiter de toutes les fonctionnalités disponibles, il est recommandé de controler
votre RoboVac via |'application EufyHome.
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Avant de commencer, assurez-vous que :

= \otre smartphone ou tablette fonctionne sous iOS 9.0 (ou version ultérieure) ou
Android 5.0 (ou version ultérieure).

® | e signal sans fil 2,4 GHz est activé sur votre routeur sans fil.
= | e voyant d'état du Wi-Fi sur le RoboVac clignote en bleu.

® | e Bluetooth de votre smartphone ou de votre tablette est activé, pour permettre
une meilleure connexion.

® e RoboVac est suffisamment chargé au moment de la configuration.

#Z Download on the
o App Store

EufyHome \ GETITON
>’ Google Play
O

1.Téléchargez I'application EufyHome sur I'App Store (appareils iOS) ou Google Play
(Android).

2.0Ouvrez I'application et créez un compte d'utilisateur.

3.Touchez I'icone « + » pour ajouter « RoboVac X8 Hybrid » a votre compte
EufyHome.

4.Suivez les instructions sur |'application pour configurer la connexion Wi-Fi.
» Une fois la connexion établie, vous pouvez contréler le RoboVac via
I'application.

» L'application vous permet de sélectionner le nettoyage au niveau d'aspiration
souhaité, de programmer le nettoyage, d'afficher la carte de nettoyage, de
configurer des zones interdites, de vérifier I'état de la connexion réseau et
d'accéder a des fonctionnalités supplémentaires.

Voyant d'état du Wi-Fi

Bleu clignotant

En attente de connexion
lentement

Connexion en cours avec votre
routeur sans fil

Bleu clignotant
rapidement

Bleu fixe Connecté a votre routeur sans fil

v2~ Sile RoboVac se coince quelque part, appuyez sur Find My Robot (Localiser
mon robot) dans I'application pour retrouver I'appareil Cette fonction est
disponible dans I'application uniguement.

Réinitialiser la connexion Wi-Fi

Pour réinitialiser la connexion Wi-Fi, maintenez les deux boutons ( v et [ ) enfoncés
en méme temps pendant 5 secondes jusqu'a entendre une indication vocale.Le
RoboVac rétablit alors ses parametres d'usine.

» Une fois la connexion Wi-Fi réinitialisée, vous entendez une indication vocale
et le voyant d'état Wi-Fi clignote lentement en bleu.Vous pouvez maintenant
suivre les instructions pour le Wi-Fi dans I'application EufyHome pour
configurer la connexion Wi-Fi.

Programmer un nettoyage

Avec l'application EufyHome, vous pouvez programmer le RoboVac pour démarrer un
nettoyage a un moment particulier.

s’ Vous pouvez définir I'heure et personnaliser les programmes de nettoyage
du dimanche au samedi sur |'application EufyHome.Cette fonction est
disponible dans I'application uniguement.

E = \/ous pouvez appuyer sur ) a tout moment pour suspendre le cycle de
nettoyage en cours.

* \/ous pouvez également sélectionner un mode de nettoyage via
I'application EufyHome.

Mode Nettoyage automatique

1.Appuyez sur(1) pour démarrer le nettoyage en mode Automatique.
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2.Appuyez sur(D) a nouveau pour suspendre le nettoyage.

..........................................................................................................

]
-@®- Par défaut, le RoboVac démarre en mode nettoyage automatigue lorsqu'il

= estactivé.

Mode Nettoyage localisé

Le RoboVac nettoie intensivement une zone spécifique de 1,5 m x 1,5 m, utile pour
les zones a forte concentration de poussieres ou de débris.Une fois le nettoyage de la
zone terminé, il retourne automatiqguement a la base de chargement.

< 49ft/15m r‘

491t/15

Appuyez sur [& pour démarrer le nettoyage localisé.
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Mode Nettoyage de piéces (disponible uniquement via
I'application EufyHome)

Dans ce mode, votre domicile est automatiqguement divisé en plusieurs pieces

a nettoyer par I'application EufyHome.L'application vous permet également de
personnaliser vos parameétres de pieces.Le RoboVac nettoie alors uniguement les
pieces sélectionnées, puis retourne a la base de chargement lorsqu'il a terminé.

s, Attendez que le RoboVac ait créé un plan avant de lancer le nettoyage
o de pieces.
s || est recommandé que le RoboVac parte de la base de chargement
lorsque vous lancez le nettoyage de pieces.

Mode Nettoyage de zone (disponible uniquement via
I'application EufyHome)

Dans ce mode, vous pouvez configurer une zone a nettoyer dans I'application
EufyHome.Le RoboVac nettoie alors uniquement la zone sélectionnée.

Sélection d'un niveau de puissance d'aspiration

Dans I'application EufyHome, sélectionnez un niveau de puissance d'aspiration en
fonction de vos besoins :

s Silencieux

s Standard (par défaut)
= Turbo

= Max

Sélection de la fonction BoostIQ™

Dans l'application EufyHome, sélectionnez la fonction BoostIQ™ en fonction de vos
besoins.Le RoboVac augmentera alors automatiquement la puissance d'aspiration

s'il détecte qu'une puissance supérieure est nécessaire pour assurer un meilleur
nettoyage.BoostlQ™ est idéal pour le nettoyage des tapis épais et des poussiéres
difficiles a aspirer, il permettra de réduire le temps de nettoyage total, mais
augmentera le niveau de bruit.Si le bruit de I'aspiration causé par la fonction BoostlQ™
vous dérange, vous pouvez désactiver cette fonction.

147



Utiliser le systéme de lavage de sol

® | e mode lavage de sol est uniguement destiné a un sol propre, sans
v taches ni traces de liquides tenaces.Pour éviter de tacher les sols,
n'utilisez pas la fonction de lavage lorsque la poussiére est mélangée
a des liquides de type café ou encre.

i = | e systeme de lavage de sol est plus efficace sur les surfaces dures et
] lisses et peut ne pas fonctionner aussi bien sur les carreaux inégaux,

: les sols fortement cirés ou les surfaces rugueuses comme |'ardoise ou
: la brique, qui peuvent accrocher le tapis de nettoyage.

= | 'utilisation du mode de lavage de sol n'est pas recommandée lorsque
personne n'est présent.

= N'utilisez pas le module de lavage de sol sur des tapis ou moquettes.
[l est recommandé de définir une zone sans lavage de sol dans
I'application EufyHome pour éviter de nettoyer la moquette.

1.Avant de procéder au lavage, installez le tapis imperméable sous la base de chargement
pour protéger le sol.

2.Mouillez le chiffon et essorez-le jusqu'a ce qu'il ne coule plus.Insérez la serpilliere le
long de la fente du support et fixez-la fermement.

= Utilisez une serpilliere lavable ou une serpilliere jetable pour le lavage du sol.
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3.0uvrez le couvercle de I'arrivée d'eau pour remplir I'eau, puis refermez le couvercle.

o = N'utilisez pas de solution de nettoyage autre que celles spécifiées par
o eufy, car cela pourrait endommager le RoboVac.

4.Installez le réservoir d'eau au fond du RoboVac et sécurisez-le jusqu'a ce qu'il
s'enclenche.

sas ® | e mode de lavage de sol est uniqguement destiné a un sol propre, sans
o taches persistantes.Pour obtenir un meilleur résultat de nettoyage, nous
] vous recommandons de nettoyer le sol avec le RoboVac trois fois avant
: d'installer le module de lavage de sol.

5.Sélectionnez un mode de nettoyage pour démarrer le nettoyage.

»RoboVac balaie et nettoie automatiqguement dans le mode sélectionné.
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6.Lorsque le RoboVac a fini de fonctionner et retourne a la base de chargement,
retirez le réservoir d'eau, videz I'eau restante et nettoyez le chiffon de nettoyage afin
d'éviter les moisissures ou les odeurs désagréables.La serpilliere jetable est seulement
destinée a un usage unique.Pour savoir comment nettoyer et entretenir le réservoir
d'eau, reportez-vous a la section « Nettoyage et entretien » de ce manuel.

Utilisation de votre RoboVac avec Amazon Alexa/
I'Assistant Google

Alexa d'Amazon et |'Assistant Google sont des assistants vocaux intelligents vous
permettant de controler le RoboVac par commandes vocales.

Avant de commencer, assurez-vous que:

® | e RoboVac est connecté a la base de chargement, pour s'assurer qu'il soit
suffisamment chargé.

® e RoboVac est connecté avec I'application EufyHome.

® Vous disposez d'un appareil compatible avec Amazon Alexa (c'est-a-dire Amazon
Echo, Echo Dot et Amazon Tap, Echo Show, Echo Spot) ou compatible avec
I'Assistant Google (c'est-a-dire Google Home, Google Home Mini).Ces appareils
sont vendus séparément.

s ['application Amazon Alexa ou Google Home est déja installée sur votre appareil
intelligent et vous avez créé un compte.

Pour contrdler RoboVac avec Amazon Alexa ou I'Assistant Google

1.0uvrez I'application EufyHome et touchez « Intégrations intelligentes » en haut a
gauche.

2.Suivez les instructions a I'écran pour effectuer le processus de configuration.

4
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Actuellement, cette fonctionnalité prend uniguement en charge

= l'anglais, I'allemand, le francais et I'espagnol Vous pouvez vérifier
régulierement si d'autres langues sont prises en charge sur la page
https:/www.eufylife.com/support/.

Former un mur virtuel en installant la bande de
délimitation

Mur virtuel (disponible uniquement dans I'application)

Dans I'application EufyHome, vous pouvez configurer une zone interdite ou un mur virtuel
pour restreindre la navigation.Cela élimine le besoin d'utiliser des barrieres physiques,

y compris les bandes de délimitation.Cette fonctionnalité est concue uniquement pour
diviser les zones de nettoyage, et non pour isoler les zones sensibles.

* Zone interdite : Le RoboVac n'entrera pas dans la zone pour y aspirer le sol.

* Mur virtuel : Le RoboVac ne franchira pas le mur virtuel.

@’ * Pour que vous puissiez définir un mur virtuel, le RoboVac doit d'abord
effectuer une session de nettoyage initiale afin de créer un plan d'étage. ]

= Méme si un mur virtuel est défini, il est possible que le RoboVac pénetre
toujours dans la zone restreinte a la suite d'un échec de relocalisation ou
du fonctionnement défectueux de capteurs.

: » Un déplacement de I'appareil ou une modification de votre intérieur
: risque d'effacer le mur virtuel et de causer une erreur de cartographie :
: obligeant I'appareil a recréer un plan. H

. .
. K

Bandes de délimitation

Des bandes de délimitation (vendues séparément) permettent d'empécher le
RoboVac d'entrer dans des zones sensibles.RoboVac reconnait les bandes de
délimitation et n'entre pas dans la zone définie.

1. Identifiez la zone ou I'élément dont vous ne voulez pas que le RoboVac s'approche.
2. Placez les bandes de délimitation a plat sur le sol ou sous un tapis.

* Ne placez pas les bandes de délimitation sous un tapis épais, car le RoboVac
risquerait ne pas les détecter.

e
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s = Assurez-vous que les bandes de délimitation sont placées sur la méme
surface que celle sur laquelle le RoboVac est utilisé.

* Siles bandes de délimitation s'enroulent, retirez-les, puis fixez-les a
nouveau bien a plat sur le sol avec du ruban adhésif.Sinon, les bandes de
délimitation risquent de ne pas fonctionner correctement.



Nettoyage et entretien

Avant de nettoyer et d'entretenir I'appareil, éteignez-le et débranchez |'adaptateur.

Pour des performances optimales, suivez les instructions ci-dessous pour nettoyer
et entretenir le RoboVac régulierement.La fréquence de nettoyage/remplacement

dépendra de vos habitudes d'utilisation de RoboVac.

Fréquence de nettoyage/remplacement recommandée

Piéce RoboVac

Collecteur de

Fréquence de nettoyage

Apres chaque utilisation

Fréquence de remplacement

poussiere

Filtre Une fois par semaine Tous les 3 mois
Brosse Une fois par semaine Tous les 6 a 12 mois
cylindrigue

Brosse latérale

Une fois par mois

Tous les 3 a 6 mois (ou
lorsqu'elles sont visiblement
usées)

Protection de la
brosse

Une fois par mois

Tous les 3 a 6 mois (ou lorsque
la bande adhésive en silicone
sur la brosse est visiblement
usée)

Capteurs Une fois par mois -
Broches de Une fois par mois -
chargement

Roue pivotante

Une fois par mois

Réservoir d'eau

Apres chaque utilisation

Chiffon lavable

Apres chaque utilisation

Filtres de
réservoir d'eau

Tous les 6 mois (ou lorsqu'ils
deviennent jaunes)

Nettoyage du collecteur de poussiére et du filtre

0 Appuyez sur le bouton de déverrouillage du collecteur de poussiere pour extraire
le collecteur de poussiere.
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9 Ouvrez et videz le collecteur de poussiére.

9 Retirez le filtre.
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Séchez a I'air le collecteur de poussiere et le filtre completement avant la
prochaine utilisation.\Vous pouvez utiliser un autre filtre si celui d'origine n'est pas
complétement sec.

24h

Nettoyage de la brosse cylindrique

1
2]
3]
4]
5
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Tirez sur les languettes de déblocage pour déverrouiller la protection de la brosse,
comme illustré.

Soulevez la brosse cylindrique pour la retirer.
Nettoyez la brosse cylindrique avec I'outil de nettoyage.

Réinstallez la brosse cylindrigue en insérant I'extrémité saillante fixe d'abord, puis
en la mettant en place jusqu'a ce qu'elle s'enclenche.

Appuyez vers le bas pour enclencher la protection de la brosse.

Nettoyage des brosses latérales

Les substances étrangeres, telles que les cheveux, peuvent facilement s'enchevétrer
dans les brosses latérales et la saleté peut ensuite adhérer a celles-ci.Assurez-vous de
les nettoyer régulierement.

0 Dévissez la brosse latérale a I'aide d'un tournevis cruciforme.

e Retirez la brosse latérale.
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e Dénouez soigneusement et retirez les cheveux ou les fils enveloppés entre ['unité Nettoyage des Capteurs et des broches de chargement

principale et la brosse latérale.
i : Pour maintenir des performances optimales, nettoyez les capteurs de chute et les
o Nettoyez la brosse latérale avec de I'eau. broches de chargement régulierement

= Retirez la poussiere des capteurs et des broches de chargement a l'aide d'un chiffon
ou d'une brosse de nettoyage.

Nettoyage de la roue pivotante

¥  seches.

Des cheveux ou des particules de poussiere peuvent facilement s'emméler dans la
roue pivotante Veillez a nettoyer la roue pivotante périodiquement et au besoin.

Remplacement des brosses latérales

Les brosses latérales peuvent se tordre ou s'endommager aprés avoir été utilisées

pendant un certain temps.Suivez les instructions ci-dessous pour les remplacer. R
oue

o Dévissez la brosse latérale a I'aide d'un tournevis cruciforme. ]

9 Retirez les brosses latérales endommagées et enclenchez les nouvelles en place.

a Retirez la roue pivotante.

9 Serrez la vis pour fixer les brosses latérales.
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e Nettoyez les cheveux ou les débris enroulés autour de la roue ou emmélés a
I'intérieur de la cavité de roue.

9 Réinstallez la roue et enfoncez-la jusqu'a ce qu'elle s'enclenche.

Nettoyer la serpilliére et le réservoir d'eau

Il est recommandé de nettoyer le chiffon lavable et le réservoir d'eau apres chaque
utilisation.

np np

Apres chaque utilisation, retirez le chiffon de nettoyage du réservoir d'eau.
Rincez soigneusement le chiffon et le réservoir d'eau avec de |'eau.

o Séchez a l'air le chiffon de nettoyage et le réservoir d'eau complétement pour
éviter les moisissures ou les odeurs désagréables.

Pour vous débarrasser de votre chiffon a usage unique, retirez-le et déposez-le
dans une poubelle.

Dépannage

Les solutions ci-dessous servent a résoudre des problemes d'ordre général.Si votre
probleme persiste, consultez www.eufylife.com, accédez a I'application EufyHome ou
contactez support@eufylife.com pour obtenir de I'aide.

Problémes Solutions

= Réglez le niveau de puissance d'aspiration dans
I'application EufyHome.

LLe RoboVac émet

soudainement un bruit

fort.

= \érifiez si la brosse cylindrique, le filtre, le collecteur de
poussiere, I'entrée d'aspiration ou les roues sont coincés.

= Assurez-vous que le filtre et |a protection de la brosse
sont correctement installés.

158

Problémes Solutions

Le plan est perdu ou
recréé alors qu'un plan
d'étage a déja été créé.

= Sila position du RoboVac/de la base de chargement
change ou si lI'environnement est modifié, le RoboVac
essaiera de se relocaliser et d'établir une nouvelle
cartographie correspondant a I'environnement.

Replacez le RoboVac sur la base de chargement et
démarrez une nouvelle session de nettoyage.

RoboVac ne s'active
pas.

Assurez-vous que le RoboVac est branché a une source
d'alimentation.

Assurez-vous que la batterie est entierement chargée.

Appuyez et maintenez le bouton Q) enfoncé pendant 3
secondes pour allumer le RoboVac.

Le RoboVac cesse
soudainement de
fonctionner.

Vérifiez si le RoboVac est coincé ou bloqué par un
obstacle.

Veérifiez que le niveau de charge de la batterie n'est pas
trop faible.

Vérifiez si le RoboVac vous a alerté a |'aide d'une alerte
vocale ou d'un voyant LED.Consultez la section « Alerte
vocale » de ce manuel.

Si vous rencontrez toujours des problemes, éteignez le
RoboVac, attendez 3 secondes, puis rallumez-le.

\ous ne pouvez
pas programmer de
nettoyages.

Assurez-vous que le RoboVac est allumé.

Vous pouvez configurer I'heure, le jour et programmer un
horaire de nettoyage via I'application EufyHome.

Assurez-vous que I'heure prévue a été réglée
correctement.

Vérifiez que la charge du RoboVac n'est pas trop faible
pour démarrer le nettoyage.

Le RoboVac ne peut pas démarrer un nettoyage
programmeé pendant qu'il effectue déja un nettoyage.

La puissance
d'aspiration est faible.

Vérifiez si des obstacles bloguent I'entrée d'aspiration.

Videz le collecteur de poussiere.

Nettoyez le filtre avec de |'eau.

Sélectionnez le niveau de puissance d'aspiration maximal
dans l'application EufyHome.

Vérifiez si le filtre n'est pas humide en raison de la
présence d'eau ou d'autres liquides sur le sol.Séchez a
I'air le filtre completement avant de I'utiliser.
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Problémes Solutions

Le RoboVac ne peut
pas se recharger.

= \Vérifiez si le voyant LED de la base de chargement
s'allume (lorsque le RoboVac n'est pas connecté a la
base de chargement).Dans le cas contraire, reconnectez
I'adaptateur a la base de chargement et essayez avec une
autre prise.Si le probleme persiste malgré tout, contactez
le centre de service Eufy pour faire réparer ou remplacer
la base de chargement.

Dépoussiérez les broches de contact de charge avec un
chiffon sec.

RoboVac ne peut pas
revenir a la base de
chargement.

Retirez les objets dans une zone de 1 m/3 pieds a
gauche et a droite, et de 2 m/6 pieds devant la base de
chargement.

\érifiez que le RoboVac n'est pas coincé par des objets.

Assurez-vous que le RoboVac a commencé le nettoyage
en partant de la base de chargement et qu'il n'a pas été
déplacé pendant le nettoyage.

Nettoyez les broches de contact de charge.

La brosse cylindrigue
ne tourne pas.

Nettoyez la brosse cylindrigue.Enlevez les cheveux et
les poils enroulés autour de la brosse cylindrigue ou
emmeélés aux deux extrémités de la brosse.

Vérifiez si la brosse cylindrique et la protection de la
brosse ont été correctement installées.

Les déplacements ou
I'itinéraire du RoboVac
sont anormaux.

\érifiez si vous entendez une indication vocale en rapport
avec le probleme.Suivez I'invite vocale pour résoudre le
probleme.

Nettoyez les capteurs délicatement avec un chiffon sec.

Redémarrez le RoboVac en I'éteignant et en le rallumant.

L'eau ne sort pas
pendant le lavage du
sol.

Assurez-vous que le réservoir contient suffisamment
d'eau.

Vérifiez si le module de lavage de sol est correctement
installé.

Vérifiez si les sorties d'eau sont bloguées.Si c'est le cas,
remplacez les filtres du réservoir d'eau.

Trop d'eau sort
pendant le lavage de
sol.

Assurez-vous que le réservoir d'eau est correctement
installé.

Assurez-vous que les filtres du réservoir d'eau sont
correctement installés.
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Problémes Solutions

Le RoboVac ne se
connecte pas au
réseau Wi-Fi.

= Assurez-vous que votre routeur Wi-Fi prenne en charge
les bandes 2,4 GHz et 80211 b/g/n ; la bande 5 GHz
n'est pas prise en charge.

Vous ne pouvez pas
contréler le RoboVac
avec Amazon Alexa.

Vérifiez si la connexion Internet rencontre des probléemes.

Vérifiez si vous avez installé |'application Amazon

Alexa sur votre appareil intelligent et activé la
compétence « EufyHome - RoboVac » dans I'application
Amazon Alexa.Pour plus de détails, consultez la page

« Intégrations intelligentes » de I'application EufyHome.

» Assurez-vous que vous possédez un compte EufyHome
et que ce compte est connecté au RoboVac.

» Assurez-vous d'utiliser les bonnes commandes vocales
d'Alexa.

Vous ne pouvez pas
contréler RoboVac
avec I'Assistant de
Google.

Vérifiez si la connexion Internet rencontre des problémes.

Vérifiez si vous avez installé I'application Google

Home sur votre appareil intelligent et lancé I'action

« EufyHome » dans I'application Google Home.Pour plus
de détails, consultez la page « Intégrations intelligentes »
de I'application EufyHome.

Vérifiez si vous utilisez les commandes appropriées
pour vous adresser a |'Assistant Google. Au moment de
faire votre demande, commencez par dire les mots « Ok
Google ».

= Répétez votre question.Parlez clairement a I'Assistant
Google.

Alerte vocale

Lorsque RoboVac rencontre un probléeme, le voyant rouge sur RoboVac clignote et
vous entendez les alertes vocales pertinentes.

Les invites vocales ci-dessous sont uniquement fournies a titre de référence et peuvent
étre légerement modifiées apres les mises a jour du pack vocal.Suivez les alertes vocales
entendues pour trouver la cause et la solution ci-dessous.
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Invite vocale Cause et solution

Erreur 1: Pare-chocs avant
coincé.

Si la paroi anticollision est coincée, tapotez-la

a plusieurs reprises pour enlever les éléments
coincés.S'il n'y a rien dedans, essayez de déplacer
I'appareil vers un nouveau point de départ et
redémarrez.

Erreur 2 : Roue coincée.
Vérifiez la roue et déplacez-
la dans une nouvelle
position.

La roue peut étre coincée ou bloguée.Eliminez tous les
obstacles aux alentours et vérifiez que la roue n'est pas
bloguée par de la poussiere.Déplacez I'appareil a une
nouvelle position et réessayez.

Erreur 3 : Brosse latérale
coincée

La brosse latérale peut étre coincée.Veuillez la nettoyer
et réessayer.

Erreur 4 : Brosse ronde
coincée.Retirez et nettoyez
la brosse ronde.

Retirez la brosse ronde, le joint, le couvercle de la
brosse et I'entrée d'aspiration pour la nettoyer.Une
fois nettoyés, remettez les éléments dans I'appareil et
essayez de nouveau.

Erreur 5 : Appareil coincé.
Dégagez les environs.

L'appareil est coincé.Dégagez tous les obstacles dans
les environs et essayez de nouveau.

Erreur 6 : Appareil coincé.
Repositionnez I'appareil
prés de la zone ou le
probleme est survenu.

L'appareil peut étre suspendu en l'air.Déplacez-le vers
un nouvel emplacement proche de celui d'origine

et réessayez.Si l'appareil ne parvient toujours pas a
démarrer, nettoyez le capteur de bord et réessayez.

Erreur 7 : Roue suspendue.
Veuillez placer I'appareil
dans une nouvelle position.

Les roues peuvent étre suspendues en I'air.Déplacez
I'appareil sur une surface plane et a une nouvelle
position proche de la position d'origine, puis réessayez.

Erreur 8 : Batterie faible,
arrét de I'appareil Veuillez
recharger votre appareil.

Batterie faible, le systeme va s'arréter.Chargez
I'appareil et réessayez.

Erreur 9 : Bande de limite
magnétique détectée.
Déplacez l'appareil a un
autre emplacement.

['appareil est trop proche d'un champ ou d'une bande
magnétique intense.Déplacez 'appareil a un endroit
différent et réessayez.

Erreur 12 : Le capteur mural
droit doit étre nettoyé.

Nettoyez le capteur mural droit, car il est recouvert de
poussiere.

Erreur 13 : L'appareil est
incliné.Veuillez le placer
sur une surface plane pour
démarrer.

L'appareil est peut-étre incliné.Placez I'appareil sur une
surface plane et réessayez.

Erreur 14 : Veuillez insérer
le collecteur de poussiére et
le filtre.

Réinsérez le collecteur de poussiere et le filtre, et
vérifiez qu'ils sont bien en place.Redémarrez ensuite
I'appareil.
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Invite vocale Cause et solution

Erreur 17 : Délimitation
virtuelle détectée.Déplacez
I'appareil a un autre
emplacement.

L'appareil est trop proche de la délimitation virtuelle.
Déplacez I'appareil a une nouvelle position et
réessayez.

Erreur 18 : Le couvercle du
laser est peut-étre bloqué.

Le capteur de pression du couvercle du laser est
blogué.Déplacez I'appareil a une nouvelle position et
réessayez.

Erreur 19 : Le capteur laser
est peut-étre blogué.

Le capteur de distance laser est couvert de poussiere.
Veuillez le nettoyer et réessayer.

Erreur 20 : Le capteur laser
est peut-étre bloqué.

Le capteur laser est bloqué par :

® Un environnement vide

= Des miroirs en métal

s D'autres dispositifs a réflexions multiples

Supprimez tous les obstacles et déplacez I'appareil
vers une zone différente.

Erreur 21: Base de
chargement bloguée par

des obstacles environ