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Instructies voor gebruik
Aandachtig lezen v oor gebruik
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01. Introductie

Uniwand brengt de professionele 
schoonheidsbehandeling bij u thuis. Uniwand is een 
niet-invasief hulpmiddel voor gezichtsversteviging dat 
kan worden gebruikt naast microstroom-apparaten 
voor gezichtsversteviging, zoals de Uniglo, om 
zichtbare  tekenen van veroudering te verminderen. 
Uniwand werkt door elektrische impulsen op laag 
niveau af te geven via de behandelkop met 
dubbele bol naar de gezichtsspieren. De Uniwand 
biedt	nauwkeurige	en	flexibele	bediening,	zodat	
gebruikers	zich	op	de	specifieke	behoeften	kunnen	
richten. Microstroomtherapie moet volledig pijnvrij 
zijn. De stroom die tijdens de stimulatie wordt 
afgegeven, is zo klein dat in de meeste gevallen 
geen gevoel zal worden gevoeld.
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02. Beoogd gebruik

Uniwand is een accessoire dat is ontworpen om te worden 
gebruikt met TensCare-schoonheidsproducten in de 
thuisomgeving om tekenen van veroudering te verminderen. 
Het is geschikt voor gebruik door iedereen die het apparaat kan 
bedienen en de instructies kan begrijpen.

Gebruik het apparaat niet voor een ander doel dan waarvoor 
het bedoeld is. Dit apparaat is uitsluitend bedoeld voor 
cosmetisch gebruik op het gezicht.

Waarschuwing: Niet geschikt voor gebruik door kinderen 
zonder toezicht van een volwassene.

Belangrijk: Het apparaat mag alleen worden gebruikt met 
microstroomprogramma’s zoals Uniglo FACE 2. Gebruik alleen 
Uniwand met microstroomparameters die in deze handleiding 
worden aanbevolen.

Waarschuwing: Als u Uniwand gebruikt met het Uniglo 
Face and Body Toning-apparaat, gebruik dan geen FACE 
1-programma of een ander programma dan FACE 2.
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03. Microcurrent

Microstroomstimulatie levert een lage stroom in 
de cellen van het lichaam. Microcurrent wordt 
regelmatig gebruikt door schoonheidsprofessionals 
om hun klanten een niet-invasief en veilig 
facelift-alternatief te bieden. Door de 
gezichtsspieren te stimuleren, kunnen regelmatige 
microstroombehandelingen het uiterlijk van uw 
huid positief beïnvloeden.

Microstroom kan zowel preventieve als corrigerende 
effecten hebben. De stimulatie kan helpen de 
huid	strakker	te	maken	en	fijne	lijntjes	en	rimpels	te	
verzachten. De stimulatie kan er ook voor zorgen 
dat spieren en weefsels beter in staat zijn om de 
lichaamseigen natuurlijke bio-elektrische impulsen 
te ontvangen; daardoor kan ook een preventief 
resultaat worden bereikt.

Voordelen van microstroom

• Stimuleert de productie van collageen om 
het weefsel te vullen

• Helpt lijntjes en rimpels strakker en zachter te 
maken

• Stimuleert slappe spieren
• Vermindert oedeem: wallen onder de ogen 

worden verminderd, evenals donkere kringen 
onder de ogen.

• Geeft een jeugdige uitstraling aan de huid
• Verstevigt en vermindert open poriën
• Verbetert	de	kleuren	en	textuur	van	de	huid
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04. Inhoud 

1	x	Uniwand	

1	x	Unigel	Hyaluronic	Conductive	Gel

1	x	Handleiding
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05. Veiligheidsrichtlijnen

Contra-indicaties

• Niet gebruiken als u een pacemaker heeft 
(of als u een hartritmeprobleem heeft) of met 
elektronische apparaten. Het gebruik van dit 
apparaat met elektronische apparaten kan 
een verkeerde werking van het apparaat 
veroorzaken. Stimulatie in de directe nabijheid 
van een geïmplanteerd apparaat kan van 
invloed zijn op sommige modellen.

• Niet gebruiken tijdens de eerste drie maanden 
van de zwangerschap.

Waarschuwingen

• Uniwand is alleen ontworpen om te worden 
gebruikt met Microcurrent-programma’s. 
Niet gebruiken met programma’s die de in 
de	 technische	 specificatie	 gespecificeerde	
parameters overschrijden.

• Niet gebruiken bij het autorijden, het bedienen 
van machines of soortgelijke handelingen 
waarbij spiercontrole vereist is. Beschadigde 
leads of plotselinge veranderingen in contact 
kunnen korte onwillekeurige spierbewegingen 
veroorzaken.
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• Niet gebruiken als u in het te behandelen 
gebied: actieve of vermoede kanker heeft 
of niet-gediagnosticeerde pijn met een 
voorgeschiedenis van kanker. Stimulatie 
rechtstreeks door een bevestigde of vermoede 
maligniteit moet worden vermeden, aangezien 
dit de groei kan stimuleren en de verspreiding 
van kankercellen kan bevorderen.

• Niet gebruiken terwijl het tegelijkertijd is 
aangesloten op hoogfrequente chirurgische 
apparatuur, aangezien dit kan leiden 
tot brandwonden op de plaats van de 
stimulatorelektroden en mogelijke schade aan 
de stimulator.

• Niet gebruiken als u metalen implantaten in het 
hoofd- of nekgebied heeft.

• Niet	 gebruiken	 als	 u	 Botox-injecties	 in	 het	
toepassingsgebied heeft.

• Niet gebruiken gedurende 6-8 weken na 
collageeninjecties.

• Niet gebruiken gedurende 1 jaar na een 
behandeling met Retin A of Ro-Accuntaine. Dit 
medicijn dat wordt gebruikt bij de behandeling 
van acne kan een dunner worden van de huid 
veroorzaken.

• Zorg ervoor dat het apparaat is uitgeschakeld 
voordat u de Uniwand-kabel plaatst
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Waarschuwingen:

• Uniwand is uitsluitend bedoeld voor gebruik 
bij één patiënt. Deel uw Uniwand niet. 
Onjuiste behandeling of kruisinfectie kan 
optreden.

• Voorzichtigheid is geboden als u een 
bloedingsstoornis heeft, aangezien stimulatie 
de bloedstroom naar het gestimuleerde 
gebied kan verhogen.

• Voorzichtigheid is geboden als u epilepsie 
vermoedt of gediagnosticeerd heeft, 
aangezien elektrische stimulatie de 
aanvalsdrempel kan beïnvloeden.

• Sta het gebruik niet toe door kinderen die de 
instructies niet kunnen begrijpen of personen 
met cognitieve handicaps, d.w.z. de ziekte 
van Alzheimer of dementie.

• Buiten bereik van kinderen houden. 
Looddraad is een lang snoer - risico op 
verwurging bij zuigelingen.

• Niet gebruiken op een beschadigde huid.

• Sommige patiënten kunnen huidirritatie of 
overgevoeligheid ervaren als gevolg van 
de elektrische stimulatie of het elektrisch 
geleidende medium (bijv. de Unigel). De 
irritatie kan meestal worden verminderd 
door een alternatief geleidend medium te 
gebruiken. Als de huidirritatie aanhoudt, stop 
dan onmiddellijk met de behandeling.
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• Dompel uw apparaat niet onder in water en 
plaats	het	niet	in	de	buurt	van	extreme	hitte.

• Houd het apparaat uit de buurt van zonlicht, 
omdat langdurige blootstelling het rubber 
kan aantasten, waardoor het minder 
elastisch wordt en barst.

• Houd het apparaat uit de buurt van pluisjes 
en stof, aangezien langdurige blootstelling 
de aansluitingen kan aantasten of ervoor 
kan zorgen dat de batterijconnector slecht 
contact krijgt.

• Er zijn geen door de gebruiker te 
onderhouden onderdelen. Probeer het 
apparaat niet te openen of aan te passen. 
Dit kan de veilige
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06. Voor gebruik

Uniwand is ontworpen om te worden gebruikt met 
Uniglo’s FACE 2-programma.

Belangrijk: Neem alle contra-indicaties, 
voorzorgsmaatregelen en waarschuwingen in acht 
die zijn meegeleverd met het apparaat waarmee u 
de Uniwand gebruikt. 

Programma Informatie

Het FACE 2-programma van Uniglo is ontworpen om 
drie behandelingsfasen te bieden.

Fase 1 – Circulatie: Dit deel van de behandeling 
stimuleert de epidermale en dermale bloedcirculatie. 
Het heeft ook een activerend effect op de 
lymfecirculatie.

Fase 2 – Oppervlakkige lift: Dit deel van het 
programma tilt de oppervlakkige gezichtsspieren op.

Fase 3 – Diepe gezichtsversteviging: deze fase 
geeft een lift aan de diepe gezichtsspieren.

De programmafasen worden op het Uniglo-display 
aangegeven door de centrale balk (afbeelding 
hieronder)
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07. Gezichtstechnieken

Op de volgende pagina’s worden microstroom 
gezichtstechnieken beschreven. Elk gebied van het 
gezicht heeft verschillende slagen en startposities.

Elke gezichtsbeweging moet 5 seconden duren om 
uit te voeren.

De gebruiker moet zich op één gebied van het 
gezicht tegelijk concentreren.
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Kaak en wangen 

• Positie 1 (kaak) – Plaats de onderste bol op uw 
kaaklijn. Schuif de toverstaf langzaam naar 
uw onderoor.

• Positie 2 (onderste wangen) - Plaats de 
onderste bol onder je jukbeen. Schuif de 
Uniwand langzaam naar je middenoor.

• Positie 3 (Bovenste Wangen) – Plaats de 
onderste bol op je jukbeen. Schuif de 
Uniwand langzaam naar uw bovenoor.

• Herhaal dit voor de andere kant van het 
gezicht.
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Voorhoofd

• Plaats de Uniwand op positie 1, boven de 
dikte van je wenkbrauw. Schuif de Uniwand 
langzaam naar je haarlijn.

• Herhaal dit voor positie 2 en 3.

• Herhaal dit voor de andere kant van het 
gezicht.
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Oog 

• Plaats de Uniwand op positie 1, met de bollen 
horizontaal gepositioneerd. Schuif de Uniwand  
langzaam naar de binnenhoek van je oog, 
waarbij je dezelfde oriëntatie behoudt.

• Herhaal dit voor positie 2 en 3.

• Herhaal dit voor de andere kant van het 
gezicht.
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Lip

• Plaats de Uniwand boven de bovenlip. Duw de 
Uniwand omhoog richting uw oor en houd de 
Uniwand 5 seconden in deze positie.

• Herhaal op positie 2.

• Herhaal dit voor de andere kant van het 
gezicht.
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Wang Contour 

• Plaats de Uniwand onder de wangappeldichtbij 
de neus. Til de wangcontour op door 
deUniwand omhoog te duwen. Houd de 
Uniwand 5 seconden in deze positie.

• Herhaal op positie 2 (onder de appel van de 
wang, halverwege tussen neus en oor) en 3 
(onder de appel van de wang, bij de haarlijn).

• Herhaal dit voor de andere kant van het 
gezicht.
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08. Gebruik Uniwand 

1. Reinig het gebied van het gezicht dat u wilt 
behandelen.

2. Sluit de Uniwand-kabel aan op een van de 
kabelaansluitingen op het Uniglo-apparaat.

3. Breng de Unigel Hyaluronic Conductive 
Gel aan op het gezicht. Gebruik een 
vergelijkbare hoeveelheid als wanneer u 
een vochtinbrengende crème op uw gezicht 
aanbrengt.

4. Schakel het Uniglo-apparaat in.

5. Druk op de programmaknop totdat het FACE 
2-programma is geselecteerd. Eenmaal 
geselecteerd, start de behandelsessie 
automatisch.

6. Voer de gezichtstechnieken uit voor het 
geselecteerde gebied van het gezicht, 
zoals aangegeven in de diagrammen voor 
gezichtsstreken. Elke gezichtstechniek moet 5 
seconden duren om uit te voeren.

Voor elke fase van het Uniglo-programma moet de 
gebruiker een reeks cycli van gezichtsbewegingen 
voltooien.

Fase 1 – 2 cyclus   
Fase 2 – 3 cyclus   
Fase 3 – 2 cyclus
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1 stroke = een gezichtsbeweging vanuit één 
startpositie

1 cyclus = gezichtsbewegingen vanuit 
elke startpositie (zie diagrammen voor 
gezichtsbewegingen), voor beide zijden van het 
gezicht

Voor het voorhoofd zou de gebruiker bijvoorbeeld 
strokes maken aan de linkerkant van het gezicht op 
positie 1, 2 en 3. Vervolgens zouden ze de strokes 
aan de rechterkant van het gezicht uitvoeren, 
opnieuw op positie 1, 2 en 3. Dit zou een volledige 
cyclus zijn. Voor fase 1 moet de gebruiker dit proces 
twee keer voltooien (2 cycli), 3 keer voor fase 2 (3 
cycli) en twee keer voor fase 3 (2 cycli).

Opmerking: Elke fase heeft een vooraf ingestelde 
tijd (zie Uniglo-handleiding) om de benodigde cycli 
uit te voeren. Er wordt echter verwacht dat u de 
gezichtscycli voor elke fase binnen de toegewezen 
tijd voltooit.

7. Als u het aantal cycli voor elke fase vóór 
het einde van de fasetijd hebt voltooid, 
ontgrendelt u het apparaat door op een 
van	 beide	 ▼-knoppen	 te	 drukken	 en	 de	
faseoverslaan-knop 3 seconden ingedrukt te 
houden om naar de volgende fase te gaan.

Let op: De verwachte behandeltijd per gezichtszone 
is 5 minuten.

8. Zodra alle drie de fasen zijn voltooid, gaat u 
naar het volgende deel van het gezicht dat 
u wilt behandelen en voltooit u fase 1, 2 en 3 
zoals hierboven beschreven.
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Let op: Microstroomstimulatie kan oncomfortabel of 
pijnlijk zijn als er onvoldoende geleidende gel wordt 
gebruikt. Als u halverwege een sessie pijn begint te 
voelen,	breng	dan	extra	geleidende	gel	aan	op	het	
gebied van het gezicht dat u behandelt.

Gebruiksfrequentie

We raden één behandelingssessie per dag aan, 5 
dagen per week, gedurende 12 weken. U kunt al 
na één sessie positieve effecten opmerken, maar 
normaal gesproken duurt het ongeveer 6 weken 
voordat u een verschil merkt.

Na je sessie

Schakel uw Uniglo-apparaat uit door de aan/uit-
knop aan de zijkant ingedrukt te houden en koppel 
de Uniwand los.

Was uw gezicht met warm zeepsop om overtollig 
Unigel te verwijderen.

Het is belangrijk dat de Uniwand na elk gebruik 
wordt schoongemaakt. Reinig met een alcoholvrij 
antibacterieel doekje zoals TensCare-doekjes (zie 
X-WIPES) of met een vochtige doek en een oplossing 
van milde zeep en water. Eventuele overtollige 
Unigel moet worden verwijderd. Droog vegen.

Als u het naast het Uniglo-apparaat gebruikt, 
bergt u de Uniwand na gebruik op in het Uniglo-
opbergzakje.
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9. Verwijdering 

Grondig reinigen en afvoeren volgens de 
plaatselijke voorschriften.

10. Probleemoplossing

Als uw Uniwand niet goed werkt, controleer dan het 
volgende:

Probleem Mogelijke oorzaken Oplossing

Pijn tijdens 
behandeling

Verkeerde programma 
in gebruik

Uniwand mag alleen 
worden gebruikt met 
Microcurrent-programma’s. 
Bij gebruik met Uniglo moet 
dit FACE 2 zijn.

Niet genoeg Unigel op 
het gezicht 

Breng gelijkmatig een ruime 
hoeveelheid Unigel aan op 
de delen van het gezicht 
die u stimuleert.

Irritatie of allergische 
reactie op de Unigel 
Hyaluronic Conductive 
Gel.

Probeer een alter-natieve 
geleidende gel op 
waterbasis. Beëindig de 
behandeling en vraag 
advies aan uw zorgverlener.

Geen gevoel Microcurrent 
programma wordt 
gebruikt.

Het is normaal dat u tijdens 
het gebruik geen gevoel 
voelt.
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Als de bovenstaande beoordeling uw probleem 
niet heeft opgelost, of om onverwachte werking 
of gebeurtenissen te melden, of om feedback te 
geven, bel dan TensCare of uw lokale leverancier 
of distributeur (adres op achteromslag) voor 
advies.
Neem contact op met de TensCare-klantenservice 
op +44 (0) 1372 723 434. Onze medewerkers 
zijn opgeleid om u te helpen met de meeste 
problemen die u mogelijk heeft ondervonden, 
zonder dat u uw product voor service hoeft op te 
sturen. 

11. Garantie

Uniwand Uniwand heeft een garantie van één jaar 
vanaf de aankoopdatum. De garantie dekt de 
Unigel Hyaluronic Conductive Gel niet.

Deze garantie is ongeldig als het product is 
aangepast of gewijzigd, onderhevig is aan 
misbruik of misbruik; beschadigd tijdens transport; 
gebrek aan verantwoorde zorg; is gevallen; als 
het apparaat in water is ondergedompeld; als 
er schade is ontstaan   door het niet opvolgen van 
het bijgevoegde schriftelijke instructieboekje; 
of als productreparaties worden uitgevoerd 
zonder toestemming van TensCare Ltd.We zullen 
alle onderdelen die nodig zijn om materiaal of 
vakmanschap te corrigeren, repareren of naar 
onze keuze gratis vervangen, of het hele apparaat 
vervangen en tijdens de garantieperiode aan u 
retourneren. Anders zullen we een prijsopgave 
doen voor elke reparatie die zal worden uitgevoerd 
na aanvaarding van onze offerte. De voordelen 
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die door deze garantie worden verleend, zijn 
een aanvulling op alle andere rechten en 
rechtsmiddelen met betrekking tot het product, die 
de consument heeft op grond van de Consumer 
Protection Act 1987.Onze goederen worden 
geleverd met garanties die niet kunnen worden 
uitgesloten onder de Britse consumentenwetgeving. 
U heeft recht op reparatie of vervanging van de 
goederen als de goederen niet van acceptabele 
kwaliteit zijn.

Mocht reparatie binnen de garantieperiode nodig 
zijn, stuur dan het apparaat terug met de volgende 
informatie:
• Naam
• Adres
• Telefoonnummer
• E-mailadres
• Aankoopbewijs
• Naam en adres van de detailhandelaar
• Korte beschrijving van het probleem dat u 

ondervindt

Stuur het apparaat naar:
TensCare Ltd
Blenheimweg 9,
Epsom, Surrey
KT19 9BE, VK

Indien u meer informatie wenst, aarzel dan niet om 
contact met ons op te nemen door te bellen naar 
+44 (0) 1372 723 434.
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12. Technische specificaties 

Apparaat	Specificaties

Afmetingen 134	x	25	x	25mm

Gewicht 53g

Microstroom 100 - 750µA

Omgevingsspecificaties

In gebruik

Temperatur bereik: 0-40°C
Vochtigheid: 10-93% RH niet-
condenserend 
Druk: 700-1060hPa

Opslag

Temperatuur bereik -25-70°C
Vochtigheid: 10-93% RH niet-
condenserend
Druk: 700-1060hPa
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Dit symbool op het apparaat betekent “Raadpleeg 
de gebruiksaanwijzing”.

CE Markering

Fabrikant Symbool

Partijnummer: geeft de partijcode van de 
fabrikant aan zodat de partij of partij kan worden 
geïdentifi	ceerd.

Catalogusnummer: geeft het catalogusnummer 
van de fabrikant aan zodat het apparaat kan 
worden	geïdentifi	ceerd.

Niet weggooien bij het huisvuil.

Temperatuurbeperking: geeft de 
temperatuurgrenzen aan waaraan het apparaat 
veilig kan worden blootgesteld.

Vochtigheidslimiet: geeft de vochtigheidslimieten 
aan waaraan het apparaat veilig kan worden 
blootgesteld.

Atmosferische druk: geeft de atmosferische limieten 
aan waaraan het apparaat veilig kan worden 
blootgesteld.

13. Gebruikte symbolen
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Een contra-indicatie wordt gebruikt wanneer een 
hulpmiddel niet mag worden gebruikt omdat het 
risico van gebruik duidelijk opweegt tegen de te 
voorziene voordelen en kan leiden tot ernstig letsel 
of de dood.

Er wordt een waarschuwing gebruikt wanneer 
het niet opvolgen van de instructies kan leiden tot 
ernstig letsel of de dood.

Let op! wordt gebruikt wanneer het niet opvolgen 
van de instructies kan leiden tot licht of matig 
letsel, of schade aan het apparaat of andere 
eigendommen.
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TensCare streeft ernaar u het best mogelijke 
product en de best mogelijke service te bieden. 
We luisteren naar uw suggesties en proberen 
voortdurend onze producten te verbeteren. We 
willen ook meer te weten komen over de manier 
waarop onze producten worden gebruikt en de 
voordelen die ze bieden. Als u iets heeft dat u met 
ons wilt delen, neem dan contact met ons op.

www.tenscare.co.uk

Volg ons:

TensCare Nederland

@Tenscare.NL
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