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GETTING STARTED 

De Inhoud van je pakketje 

Ace Volledig Draadloze 

Oordopjes 
Extra Eartips 

(2 Paar) 

Oplaadcase USB oplaadkabel 
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Eerste keer in gebruik 

Wanneer u de Ace voor de eerste keer gaat gebruiken, moet er eerst 

handmatig verbinding worden gemaakt. Volg de volgende stappen om 

verbinding te maken met uw bluetooth apparaat. 

1. Ga naar de bluetooth instellingen van uw afspeelapparaat en zet   

bluetooth aan. 

 

2. Open de oplaadcase en haal uw oordopjes uit de case. 

 

3. De oordopjes zullen automatisch met elkaar verbinden, u hoort 

“pairing & connected”. 
 

4. De oordopjes worden als “Ace” aangegeven. 

 

5. Verbind uw oordopjes met uw apparaat. De E-PRIME Ace is klaar 

voor gebruik. 

Automatisch verbinden 

Als de Ace eerder aan uw afspeelapparaat gekoppeld is zal deze 

automatisch verbinding maken. 

1. Activeer de bluetooth, open de oplaadcase en haal uw oordopjes 

uit de oplaadcase. 

2. De oordopjes zullen automatisch verbinden met elkaar. 
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Oordopjes koppelen 

Als u de oordopjes de eerste keer niet kan koppelen, neem dan de linker en 

rechter oordopjes tegelijkertijd uit het oplaaddoosje. 

Klik twee keer op de functieknop totdat een van de oordopjes rood licht en 

blauw licht afwisselend knipperen wat betekent dat de oordopjes met 

elkaar zijn gekoppeld. 

Activeer vervolgens de bluetooth op jouw apparaat en zoek naar “Ace”. 

Selecteer de “Ace” om vervolgens verbinding te maken. 

Verbinding verbreken 

Open de bluetooth instellingen van uw afspeelapparaat en kies voor de 

optie verbinding verbreken. De oordopjes hebben nu de mogelijkheid om 

met een ander afspeelapparaat te verbinden. 

Functies knopbediening 

Knopfunctie voor het aan-/uitzetten van de oordopjes. 

Functie Handeling 

Oordopjes 
aanzetten 

Oordopjes uit de oplaadcase halen/ of 5 seconden 
op beide knopbedieningen drukken 

Oordopjes 
uitzetten 

Oordopjes In de oplaadcase plaatsen/ of 5 seconden 
op beide knopbedieningen drukken 
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Functies Knopbediening 

Met de knopbediening (pag 3.) kunt u muziek selecteren en telefoneren via 

uw oordopjes. De knopbediening heeft de volgende functies: 

Functies voor muziek 

Functie Handeling 

Afspelen/pauze 1x drukken op de knopbediening 

Laatste nummer De knopbediening van het linker oortje 1 seconde 
indrukken 

Volgend 
nummer 

De knopbediening van het rechter oortje 1 
seconde indrukken 

 

Functies voor bellen 
(de functies van de knopbediening worden niet ondersteund tijdens 
Whatsapp telefoongesprekken). 

 

Functie Handeling 

Opnemen/
ophangen 

1 keer drukken op de knopbediening 

Gesprek 
weigeren 

2x drukken op de knopbediening 

Siri/google 
assistant  

3 keer drukken op de knopbediening 
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Opladen 

De oordopjes gaan volledig opgeladen 7 uur mee. Als de oordopjes bijna 

leeg zijn hoort u een korte melding. Daarna verbreekt de verbinding. 

Door de oordopjes in de oplaadcase te plaatsen worden de oordopjes 

automatisch opgeladen. Als de oordopjes in de oplaadcase geplaatst zijn, 

zal de batterij indicator van de led display knipperen. Dit houdt in dat ze 

worden opgeladen. De oplaadcase heeft een lage batterij als de led display 

een laag percentage aangeeft. 

De oplaadcase kan worden opgeladen door de bijgeleverde usb- kabel aan 

te sluiten op de USB-aansluiting van de oplaadcase. Het volledig opladen 

van de oplaadcase duurt ongeveer 2 uur.  

Het volledig opladen van de oordopjes duurt ongeveer 1.5 uur. Met een 

volledig opgeladen oplaadcase kunnen de oordopjes 20 keer worden 

opgeladen. Het opbergen van de oordopjes in de oplaadcase zorgt ervoor 

dat de oordopjes weer opgeladen worden voor gebruik. 
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Waterbestendig 

De oordopjes zijn regen en zweet bestendig. Echter zijn de oordopjes niet 

volledig waterdicht.  

Gebruik onder water of onder stromend water is volkomen afgeraden 

en eigen risico. 

Juiste manier van dragen 

Voor een optimale gebruikservaring is het van belang dat de oordopjes op 

de juiste manier gedragen worden. De oordopjes worden geleverd met drie 

paar eartips. Kies de juiste maat voor een comfortabele pasvorm. 
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Specificaties 

Modelnaam E-PRIME Ace 

Bluetooth versie Bluetooth 5.0 

Frequentie 2.402 GHZ – 2.480 GHZ 

Bereik 10-15M 

Standby tijd 140 uur 

Spreektijd 7 uur 

Batterij type lithium battery 

Oordopjes batterij 55mAH 

Oplaadcase 2600 mAH 

Materiaal PC 

Temperatuur -16°C – 60°C 

Gewicht oordopjes 5,5g 

Voltage 3,7V 

Waterbestendig IPX7 

Ondersteunt IOS/Android/Windows 

Certificaten CE/FCC/ROHS/PSE/TELEC 
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Veiligheid 

Vermijd gehoorbeschadiging en luister niet te lang naar een te hoog 

geluidsniveau. Wees ervan bewust dat u bij het gebruik van de oordopjes 

uw omgeving minder goed kan waarnemen. Dit kan gevaarlijke situaties 

veroorzaken. Let dus goed op uzelf en uw omgeving tijdens het gebruik van 

deze oordopjes. Let op: het gebruik van en de manier waarop de oordopjes 

gebruikt worden is op eigen risico. 

Garantie 

De E-PRIME Ace oordopjes en de bijgeleverde oplaadcase hebben een 

garantie van 1 jaar. Ondervindt u binnen deze periode problemen die niet 

het gevolg zijn van ondeugdelijk gebruik of beschadigingen door invloeden 

van buitenaf, neem dan contact met ons op via uw bol.com account.  

 

Veel plezier met het gebruik van de E-PRIME Ace draadloze oordopjes. 
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The content of your package 

 

 

 

 

  

GETTING STARTED 

Ace Truly Wirless 

Sport Earbuds 
Extra Eartips 

(2 Pairs) 

Charging 

Case 

 

USB Charging 

 Cable 
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First time in use 

If you are going to use the Ace for the first time, you must make a manual 

connection first. Use the following steps below to make a connection with 

your Bluetooth device. 

1. Go to the Bluetooth settings of your device and turn on Bluetooth. 

 

2. Open the charging case and take out your earbuds. 

 

3. The earbuds will automatically connect with each other, you will 

hear “pairing & connected”. 
 

4. The earbuds will be shown as “Ace”.  
 

5. Connect your earbuds to your device. The E-PRIME Ace earbuds will 

be ready to use. 

Auto connection 

If the Ace is already connected to your Bluetooth device, the earbuds will 

automatically connect. 

1. Turn on your Bluetooth, open the charging case and take out your 

earbuds. 

2. The earbuds will automatically connect with each other. 
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Earbuds Pairing 

When you fail to pair the earbuds for the first time, please take the left and 

right earbuds out of the charging case at the same time. 

Click the function button twice until one of the earbuds shows “red light 

and blue light alternately flashes”, which means that the earbuds pair with 

each other successfully. 

Turn on the phone’s Bluetooth function and search for “Ace”. Click to 

connect “Ace”, both the earbuds will work. 

Disconnect 

Open the Bluetooth settings of your Bluetooth device and choose the 

option disconnect. The earbuds now have the possibility to connect with 

another device.   

Button controls 

Multifunctional button for turning on/off the earbuds. 

Function Operation 

Power on Take your earbuds out the charging case / or press the 
multifunction buttons for 5 seconds 

Power off Place your earbuds in the charging case / or press the 
multifunction buttons for 5 seconds 
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Multifunctional buttons 

With the multifunctional button (page 3.) you can select music and have a 

phone call via the earbuds. The multifunctional button has the following 

functions: 

Button controls for music 

Function Operation 

Play/pause Press 1 time on one multifunctional button 

Previous 
song 

Hold the left multifunctional button for 1 second 

Next song Hold the right multifunctional button for 1 second  

 

Button controls for telephone conversations 
 (the function does not support WhatsApp telephone conversations). 
 

Function Operation 

Answer/ 
Hang-up 

Press 1 time on one multifunctional button 

Refuse calls Press 2 times on one multifunctional button 

Siri/google 
assistant  

Press 3 times on one multifunctional button 
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Charging 

Fully charged, the earbuds will endure approximately 7 hours. If the 

earbuds battery is nearly out, you will hear a notification. Shortly after the 

earbuds will disconnect.  

By placing the earbuds back in the charging case, the earbuds will 

automatically recharge. If the earbuds are placed in the charging case, the 

indication of the left and right earbuds on the (led display) will flash, which 

means it is being charged. The charging case has a low battery if the led 

display shows a low battery percentage. 

The charging case can be charged by connecting the USB cable to the USB 

port on the charging box, the digits in the LED display will show and blink. 

It takes about 2 hours to fully charge the charging case.  

It takes about 1.5 hours to fully charge the earbuds. With a fully charged 

charging case, the earbuds can be charged 20 times. Storing the earbuds in 

the charging case ensures that the earbuds are recharged for use. 
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Waterproof 

The earbuds are rain and sweat proof. However, the earbuds are not fully 

waterproof. The earbuds are tested to endure sweat and rain.  

Use underwater or in running water is completely discouraged and at 

your own risk. 

The right way of wearing 

For the optimal user experience, it is important to wear the earbuds the 

correct way. The earbuds will be delivered with 3 pair of eartips. Choose 

the right size for the best fit. 
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Specifications 

Model name E-PRIME Ace 

Bluetooth version Bluetooth 5.0 

Frequency 2.402 GHZ – 2.480 GHZ 

Reach 10-15M 

Standby time 140 hours 

Talk time 7 hours 

Battery type lithium battery 

Earbuds battery 55mAH 

Charging case battery 2600 mAH 

Material PC 

Temperature -16°C – 60°C 

Earbuds weight 5,5g 

Voltage 3,7V 

Waterproof IPX7 

Supports IOS/Android/Windows 

Certificates CE/FCC/ROHS/PSE/TELEC 
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Safety 

Avoid hearing damage and do not listen to high sound levels for too long. 

Be aware that when wearing the earbuds, you may not perceive you 

surrounding as well. This can potentially cause dangerous situations. Pay 

close attention to yourself and your surroundings while using the earbuds. 

Note: The use of and way the earbuds are used is at your own risk.  

Guarantee 

The E-PRIME Ace earbuds and the included charging case have a 1-year 

warranty. If you are experiencing any problems within this period that are 

not the result of improper use or damage due to external influences, please 

contact us via your bol.com account. 

 

Have fun using the E-PRIME Ace wireless earbuds. 

 

  



19 

 
NL | EN | FR 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 



20 

 

Le contenu de votre colis 

 

 

 

 

  

GETTING STARTED 

Ace vraiment sans fil 

Écouteurs de sport 

 

Supplémentaire 

 Eartips (2 Paires) 

Cas de 

charge 

 

Chargement USB 

 Câble 
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Première utilisation 

Si vous allez utiliser la Ace pour la première fois, vous devez d'abord 

effectuer une connexion manuelle. Suivez les étapes suivantes pour établir 

une connexion avec votre appareil Bluetooth. 

1. Allez dans les paramètres bluetooth de votre appareil et activez 

Bluetooth. 

 

2. Ouvrez le boîtier de chargement et sortez vos écouteurs. 

 

3. Les écouteurs se connecteront automatiquement à votre appareil, 

vous entendrez "pairing & connected". 

 

4. Les écouteurs s'affichent sous la forme "Ace".  

 

5. Connectez vos écouteurs à votre appareil. Les écouteurs E-PRIME 

Ace seront prêts à être utilisés. 

Connexion automatique 

Si la Ace est déjà connectée à votre appareil Bluetooth, les écouteurs se 

connecteront automatiquement. 

1. Allumez votre Bluetooth, ouvrez le boîtier de chargement et retirez 

vos écouteurs. 

2. Les écouteurs se connecteront automatiquement à votre appareil. 
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Couplage des écouteurs 

Lorsque vous ne parvenez pas à coupler les écouteurs pour la première fois, 

veuillez retirer les écouteurs gauche et droit du boîtier de charge en même 

temps, cliquez deux fois sur le bouton de fonction jusqu'à ce que l'un des 

écouteurs affiche «la lumière rouge et la lumière bleue clignotent 

alternativement», ce qui signifie que les écouteurs se couplent avec succès, 

puis activez la fonction Bluetooth du téléphone et recherchez «Ace», 

cliquez pour connecter «Ace», les deux écouteurs fonctionneront. 

Déconnectez-vous 

Ouvrez les paramètres Bluetooth de votre appareil Bluetooth et choisissez 

l'option déconnecter. Les écouteurs ont maintenant la possibilité de se 

connecter avec un autre appareil.   

Boutons de contrôle 

Bouton multifonctionnel pour allumer/éteindre les écouteurs. 

Fonction Operation 

MARCHE Retirez vos écouteurs de l'étui de chargement / ou 
appuyez sur les boutons multifonctions pendant 5 
secondes 

ARRÊT Placez vos écouteurs dans l'étui de chargement / ou 
appuyez sur les boutons multifonctions pendant 5 
secondes 
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Boutons multifonctionnels 

Le bouton multifonctionnel (page 3.) vous permet de sélectionner de la 

musique et de passer un appel téléphonique via les écouteurs. Le bouton 

multifonctionnel a les fonctions suivantes: 

Commandes pour la musique 

Fonction Operation 

Lecture/pause Appuyez une fois sur un bouton 
multifonctionnel 

Chanson précédente Maintenez le bouton multifonctionnel 
gauche pendant 1 seconde 

Chanson suivante Maintenez le bouton multifonctionnel droit 
pendant 1 seconde   

 

Boutons de commande multifonctionnels pour les 

conversations téléphoniques (la fonction ne prend pas en charge 

les conversations téléphoniques WhatsApp). 

Fonction Operation 

Répondre/Raccrocher Appuyez une fois sur un bouton 
multifonctionnel 

Refuser les appels Appuyez 2 fois sur un bouton 
multifonctionnel 

Assistant Siri/google Appuyez 3 fois sur un bouton 
multifonctionnel 
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Charge 

Les écouteurs seront complètement chargés dans un délai de 7 heures. Si 

la batterie des écouteurs est presque épuisée, vous en serez informé. Peu 

de temps après, les écouteurs se déconnecteront.  

En plaçant les bouchons d'oreille dans l'étui de chargement, les bouchons 

d'oreille sont automatiquement chargés. Lorsque les écouteurs sont placés 

dans l'étui de chargement, l'indicateur de batterie de l'écran LED clignote. 

Cela signifie qu'ils sont facturés. Le boîtier de charge a une batterie faible 

lorsque l'affichage LED indique un faible pourcentage. 

Le boîtier de charge peut être chargé en connectant le câble USB au port 

USB du boîtier de charge, les chiffres de l'écran LED s'affichent et 

clignotent. Il faut environ 2 heures pour charger complètement le boîtier 

de charge. 

Le chargement complet des écouteurs prend environ 1,5 heure. Avec un 
étui de chargement complètement chargé, les écouteurs peuvent être 
chargés 20 fois. Le stockage des écouteurs dans l'étui de chargement 
garantit que les écouteurs sont rechargés pour l'utilisation. 
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Étanche 

Les écouteurs sont imperméables à la pluie et à la sueur. Toutefois, ils ne 

sont pas totalement étanches.  

Leur utilisation sous l'eau ou dans l'eau courante est totalement 

déconseillée et se fait à vos propres risques. 

La bonne façon de porter 

Pour une expérience optimale de l'utilisateur, il est important de porter les 

écouteurs de la bonne manière. Les écouteurs seront livrés avec 3 paires 

d'embouts en mousse à mémoire de forme. Choisissez la bonne taille pour 

un ajustement optimal. 
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Specifications 

Nom du modèle E-PRIME Ace 

Version Bluetooth Bluetooth 5.0 

Fréquence 2.402 GHZ – 2.480 GHZ 

Joindre 10-15M 

Temps de veille 140 heures 

Temps de parole 7 heures 

Type de batterie lithium battery 

Batterie d'écouteurs 55mAH 

Batterie du boîtier de charge 2600 mAH 

Matériel PC 

Température -16°C – 60°C 

Poids des écouteurs 5,5g 

Tension 3,7V 

Étanchéité IPX7 

Soutient IOS/Android/Windows 

Certificats CE/FCC/ROHS/PSE/TELEC 

  



27 

 

 

Sécurité 

Évitez les dommages auditifs et n'écoutez pas trop longtemps des niveaux 

sonores élevés. Sachez qu'en portant les écouteurs, vous risquez de ne pas 

percevoir votre environnement également. Cela peut entraîner des 

situations potentiellement dangereuses. Soyez très attentif à vous-même 

et à votre environnement lorsque vous utilisez les écouteurs. Remarque : 

l'utilisation des écouteurs et la manière dont ils sont utilisés sont à vos 

propres risques.  

Garantie 

Les écouteurs E-PRIME Ace et le boîtier de charge inclus sont garantis un 

an. Si vous rencontrez des problèmes pendant cette période qui ne sont 

pas dus à une mauvaise utilisation ou à des dommages dus à des influences 

extérieures, veuillez nous contacter via votre compte bol.com. 

 

Amusez-vous bien en utilisant les écouteurs sans fil E-PRIME Ace. 
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